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Outlook, Teams e Copilot, da
Microsoft, ainda estao fora do ar

Problemas nos servidores afetam comunicagoes em todo o mundo
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O Outlook, o Teams e o Copilot, da Microsoft, continuavam fora do ar nesta sexta-feira
(13), guando uma das piores falhas da empresa chega a mais de 12 horas, prejudicando
as comunicagdes em todo 0 mundo.

A Microsoft atribuiu a interrupcao a problemas nos servidores e afirmou nao ter
conhecimento de nenhuma atividade maliciosa. Em sua Ultima atualizacdo hoje, a
empresa informou que observa sinais de estabilizagdo ap6s implementar corre¢des
de forma mais ampla para alcancar uma retomada sustentavel dos servicos.

A interrupcao afetou 6rgdos governamentais na Australia, no Japao e nos Estados
Unidos, além de causar transtornos em corretoras, atrasos na divulgacao de resultados
por parte de empresas e a levar companhias aéreas a alertar seus clientes sobre
atrasos nas comunicagoes.

FAX

https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2026-11/outlook-teams-e-copilot-da-microsoft-ainda-estao-fora-do-ar

A+ A- ENG HE

]

JUSTICA MEIO A

1/5


https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional
https://api.whatsapp.com/send?text=Outlook%2C+Teams+e+Copilot%2C+da+Microsoft%2C+ainda+est%C3%A3o+fora+do+ar+%7C+Ag%C3%AAncia+Brasil+%7C+Ag%C3%AAncia+Brasil+%7C+https%3A%2F%2Fagenciabrasil.ebc.com.br%2Finternacional%2Fnoticia%2F2026-11%2Foutlook-teams-e-copilot-da-microsoft-ainda-estao-fora-do-ar
https://facebook.com/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fagenciabrasil.ebc.com.br%2Finternacional%2Fnoticia%2F2026-11%2Foutlook-teams-e-copilot-da-microsoft-ainda-estao-fora-do-ar&t=Outlook%2C+Teams+e+Copilot%2C+da+Microsoft%2C+ainda+est%C3%A3o+fora+do+ar+%7C+Ag%C3%AAncia+Brasil
https://twitter.com/intent/tweet?url=https%3A%2F%2Fagenciabrasil.ebc.com.br%2Finternacional%2Fnoticia%2F2026-11%2Foutlook-teams-e-copilot-da-microsoft-ainda-estao-fora-do-ar&text=Outlook%2C+Teams+e+Copilot%2C+da+Microsoft%2C+ainda+est%C3%A3o+fora+do+ar+%7C+Ag%C3%AAncia+Brasil
https://www.linkedin.com/shareArticle?url=https%3A%2F%2Fagenciabrasil.ebc.com.br%2Finternacional%2Fnoticia%2F2026-11%2Foutlook-teams-e-copilot-da-microsoft-ainda-estao-fora-do-ar&summary=Outlook%2C+Teams+e+Copilot%2C+da+Microsoft%2C+ainda+est%C3%A3o+fora+do+ar+%7C+Ag%C3%AAncia+Brasil
https://agenciabrasil.ebc.com.br/ultimas
https://agenciabrasil.ebc.com.br/cultura
https://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia
https://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao
https://agenciabrasil.ebc.com.br/esportes
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral
https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional
https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica
https://agenciabrasil.ebc.com.br/meio-ambiente
https://agenciabrasil.ebc.com.br/
https://agenciabrasil.ebc.com.br/
https://agenciabrasil.ebc.com.br/en
https://agenciabrasil.ebc.com.br/es

13/11/2026, 08:43 Outlook, Teams e Copilot, da Microsoft, ainda estéo fora do ar | Agéncia Brasil

Q agénciaBrasilQ)

ULTIMAS NOTICIAS | CULTURA DIREITOS HUMANOS ECONOMIA EDUCAGAO ESPORTES GERAL INTERNACIONAL

As empresas norte-americanas de inteligéncia artificial (IA) OpenAl e Anthropic
informaram que enfrentaram problemas com conectores da Microsoft, enquanto as
companhias aéreas indianas INdiGo, Akasa Air e Air India disseram que seus servicos de
suporte por e-mail foram afetados.

A interrupcdo também afetou a gestdo de fundos em corretoras de valores
mobiliarios, seguradoras de vida e empresas de fundos de investimento de Taiwan.
Uma das empresas chegou a cancelar uma operacao de recompra de titulos, informou
a Reuters uma fonte a par da situagao.

Outra empresa financeira de Taiwan recorreu ao uso de fax para confirmar
negociacdes, disse uma segunda fonte.

Nos Estados Unidos (EUA), a fabricante de caminhdes elétricos Workhorse Group
adiou a divulgacao de seus resultados para 16 de novembro, enquanto a suica
Richemont adiou brevemente o andncio de seus resultados do primeiro semestre.

Esta é a segunda interrupgao que atinge 0s servicos do Microsoft 365 neste ano.

Josh Gilbert, analista de mercado da plataforma de negociac¢do eToro, disse que 0s
investidores provavelmente lidarao com a interrupgao por enguanto, pois poucos
clientes podem abandonar o ecossistema da Microsoft da noite para o dia.

“A maior preocupacao é gue esta Nao é a primeira interrupcao
do 365 neste ano e, se a confiabilidade comecar a parecer um
problema recorrente, isso dara a todos os departamentos de T
um motivo para pensar duas vezes antes de colocar ainda mais
de seus negdcios nas maos de um unico provedor”, afirmou.

A Microsoft enfrentou uma interrupgdo em seus servigos do 365 em janeiro deste
ano e também em outubro do ano passado. No més passado, a empresa relatou uma
interrupcao em sua plataforma de nuvem Azure que afetou o pacote de software de
produtividade e diversos setores em todo o mundo.

*(Reportagem de Harshita Mary Varghese, Anzar Mehraj, Katha Kalia, Preetika
Parashuraman, Shubham Kalia, Akanksha Khushi, Stefica Bikesh, Chris Thomas, Mrinmay
Dey, Liang-sa Loh e Jeffrey Dastin)

*E proibida a reproducdo este conteido.
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