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Comissdo Permanente de Licitacdo do Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais
(BDMG)

Ref.: Recurso Administrativo — Processo SEl n2
5200.01.0001204/2024-73 - Edital de Pregdo
BDMG-25/2024 - Objeto: Prestacdo de servico de
acesso a internet por meio de link dedicado,
simétrico e redundante

A empresa N & K Tecnologia LTDA, inscrita no CNPJ sob o n2 02,486.232/0001-27, com
sede na
, representada por seu procurador legal,
, portador do RG n? e CPF n® , residente a
, vem, com o devido
respeito, interpor o presente Recurso Administrativo contra a decisdo de
desclassificacdo no certame em epigrafe, com fulcro nos principios constitucionais e
legais que regem as licitactes publicas, conforme os fatos e fundamentos a seguir
expostos.

1. DA TEMPESTIVIDADE

Nos termos do edital e da legislagdo aplicavel, o presente recurso administrativo e
interposto dentro do prazo regulamentar, considerando gue a decisdo que motivou a
nossa desclassificacdo foi publicada no dia 25/11/2024, e o protocolo deste recurso
ocorre no dia 26/11/2024, respeitando o prazo legal para manifestacao.
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2. DOS FATOS

No dia 25 de novembro de 2024, durante o periodo da tarde, nossa empresa
enfrentou dificuldades técnicas para acessar e operar o sistema do Portal de Compras
MG, situagdo esta devidamente registrada no préprio ambiente do processo licitatorio e
em demanda aberta junto ao suporte da plataforma (n2 0010065733).

Captura de imagem, demonstrando o que apareceu para nossa empresa:

= Portal de Compras

Mao frol possivel exin o el

Tal instabilidade nos impediu de realizar o envio tempestivo da documentagdo
solicitada, conforme exigido pelo edital, levando, de forma injusta, a nossa
desclassificagdo do certame.

Em resposta a reclamacdo formal registrada pela nossa equipe, o suporte
técnico da plataforma confirmou que os érgdos estavam cientes da instabilidade do
sistema, reforgando a verossimilhanga das alegagdes apresentadas. Essa resposta oficial
comprova que a falha técnica foi devidamente reconhecida e que, portanto, ndo pode
ser atribuida a conduta da empresa.

Captura de imagem, comprovando que houve a instabilidade:
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Resposta de demanda: 0010065733
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3. DOS FUNDAMENTOS
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A desclassificacdo de nossa empresa, ocasionada por fatores alheios a nossa
atuacdo, compromete o principio da igualdade entre os licitantes, assegurado pelo
artigo 31 da Lei n2 13.303/2016. Ndo é razoavel penalizar a N & K Tecnologia LTDA por
falhas técnicas reconhecidas pela propria plataforma utilizada no certame.

DisposicGes de Carater Geral sobre Licitagdes e
Contratos

Art. 31. As licitacBes realizadas e os contratos
celebrados por empresas publicas e sociedades

de economia mista destinam-se a assegurar a

selecdo da proposta mais vantajosa, inclusive no
que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar

operagbes em que se caracterize sobrepreco ou
superfaturamento, devendo  observar __ os
principios da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da
probidade administrativa, da economicidade, do
desenvolvimento  nacional sustentavel, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, da
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obtencdo de competitividade e do julgamento
objetivo. (Grifo e Sublinhado nosso)

A auséncia do envio de um arquivo Excel contendo valores ja registrados na
etapa de lances ndo constitui falha material ou essencial, mas mera formalidade que
deveria ter sido tratada como sanavel, conforme disposto no art. 59, §19, da Lei n2
14.133/2021, que permite a regularizacdo de falhas formais que ndo comprometam a
proposta ou a habilitacdo.

O edital, em seu item 4.7.2, prevé que o pregoeiro podera relevar omissées nos
documentos apresentados, desde que ndo comprometam a lisura do processo. No caso
em tela, a auséncia de um arquivo Excel contendo valores ja registrados no sistema ndo
comprometeu a transparéncia ou a isonomia do certame, sendo plenamente cabivel a
aplicagdo dessa clausula para evitar prejuizo indevido ao licitante.

Ainda conforme o item 4.7.3 do edital, o pregoeiro possui a prerrogativa de
realizar diligéncias destinadas a suprir, complementar ou esclarecer a instrugdo do
processo, inclusive consultando os proprios licitantes ou outros dados disponiveis no
sistema. A adogdo dessa medida seria suficiente para sanar a auséncia do arquivo Excel
e permitir a continuidade da participacdo da N & K Tecnologia LTDA, sem prejuizo a
regularidade ou ao interesse publico.

A desclassificacdo da N & K Tecnologia LTDA por motivo alheio a sua vontade e
decorrente de instabilidade sistémica compromete o principio da igualdade entre os
licitantes, previsto no artigo 32 da Lei n? 14.133/2021.

O principio da economicidade, que rege os processos licitatérios, deve ser
priorizado. Nossa proposta era a mais vantajosa ao erario, e a desclassificagdo, com
base em erro sistémico, beneficia propostas de valores mais elevados, contrariando os
objetivas do processo licitatorio.

Captura de imagem da plataforma, demonstrando o valor vencedor de RS 129.429,60 e também das outras empresas
participantes (inclusive a nossa, cerca de 44,78% MENOR ao preco atual):

Pagina 4 de

NORTH TELECOM CNPJ:02.486.232/0001-27



A
north

Vencedor atua
RS 126.429,60 @ A empresa TelefGnica, arrematou pelo valor de RS 129.429,60
02.558.157/0001-62

Demais colocados (menor prego)

Enquanto nossa proposta era 44,78% MENOR

Minha participagic @

»

O erro ocorrido no sistema do Portal de Compras MG ¢ inguestionavel,
conforme demonstrado na resposta oficial a demanda n2 0010065733, registrada junto
ao suparte técnico. Nessa resposta, o suporte reconhece a instabilidade do sistema e
orienta que o orgdo fosse informado sobre o problema, evidenciando a veracidade das
alegacBes da empresa.
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CNPJ: 2405202000927

O devido processo legal deve assegurar a oportunidade de participacdo em
condiges de igualdade e prever a reavaliagdo de decisGes prejudiciais baseadas em
fatos comprovadamente alheios a conduta do licitante. O principio do julgamento
objetivo, previsto na Lei n? 13.303/2016, n3o pode ignorar circunstancias excepcionais

que comprometem a lisura do certame.
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A Lei n® 14.133/2021 prevé que os licitantes tém direito a ampla defesa em
todas as fases do processo licitatorio. A penalizagdo da N & K Tecnologia LTDA, sem a
devida analise das razBes documentadas e confirmadas por meio da demanda n¢
0010065733, ofende o principio do contraditdrio e prejudica a competitividade do
certame.

A administragdo publica deve primar pela eficiéncia e pela publicidade de seus
atos. A desclassificacdo de nossa empresa, sem a devida consideracdo das evidéncias
fornecidas, contraria o objetivo do certame, que é selecionar a proposta mais vantajosa
para o interesse ptblico.

O erro ocorrido no sisterma do Portal de Compras MG, conforme registrado na
demanda n? 0010065733, é inquestionavel. A plataforma reconheceu a instabilidade e
recomendou que o érgdo licitante fosse informado, o que reforgca a veracidade das
nossas alegacdes e demonstra gue 0 ndo envio da documentacdo tempestiva ndo foi

.

u igéncia ou e diligénci

A Lei n2 14.133/2021 prevé expressamente a possibilidade de saneamento de
falhas ou erros formais nos documentos apresentados, desde que ndo comprometam a
proposta ou a habilitacdo. A administracdo publica deveria, portanto, ter garantido a
oportunidade de regularizacdo de eventual falha de envio, sobretudo diante de
instabilidade técnica reconhecida pela plataforma.

O certame deve buscar sempre a proposta mais vantajosa para o interesse
publico. Nossa proposta e tecnicamente qualificada e economicamente vantajosa, e a
exclusdo da N & K Tecnologia LTDA impacta diretamente a obtencdo de condi¢cdes mais
favoraveis para o objeto licitado.

Nossa empresa foi desclassificada por ndo ter enviado, dentro do prazo
estipulado, um arquivo em formato Excel contendo os valores unitérios ofertados na
etapa de lances.
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A auséncia desse documento, embora considerada para fins de desclassificagdo,
nda comprometeu o cumprimento das exigéncias essenciais do edital, visto que:

1. O valor ofertado na etapa de lances ja estava registrado no sistema e poderia
ser consultado, como atestado pelo proprio pregoeiro ao disponibilizar o link da
proposta original no sistema do portal.
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2. Ndo foi solicitado envio de proposta readequada, assinada ou em papel
timbrado, mas apenas um arquivo Excel contendo valores ja apresentados e
registrados no sistema, tornando o documento redundante.

Juize de adrissibdidade
coneluido

3. A instabilidade técnica no sistema, registrada em nossa demanda n2
0010065733 e reconhecida pelo suporte, prejudicou o envio do referido
arquivo.

Além disso, outras empresas enfrentaram problemas semelhantes durante o
certame, conforme evidenciado pelo registro do fornecedor FO00122 no chat
as 14:32:24 do dia 25/11/2024, no qual relatou dificuldades para acessar o portal e
solicitou a reabertura do prazo para envio de proposta atualizada.

F000122 para Lote 1 - 25/11/2024 14:32:24

Sr. pregoeiro, boa tarde. Tivemos um problema para acessar o portal,
conseguimos acessar agora, seria possivel considerar o envio da proposta
atualizada?

Conforme registrado nochat do processo, o fornecedor F0O00122 também
enfrentou problemas semelhantes de acesso ao sistema, conforme sua solicitacdo
registrada as 14:32:24 de 25/11/2024, quando relatou dificuldades para acessar o
portal e pediu a possibilidade de considerar o envio da proposta atualizada. Esse relato
reforca ainda mais a alegagdo de que o sistema apresentou falhas técnicas, o que
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afetou de maneira indiscriminada diversos licitantes, ndo sendo razoavel que apenas
aN & K Tecnologia LTDA fosse penalizada com a desclassificagdo, enquanto outros
licitantes que se encontravam na mesma situacao receberam tratamento distinto.

Portanto, houve uma clara quebra da isonomia ao desclassificar a N & K
Tecnologia LTDA, desconsiderando as dificuldades técnicas que também prejudicaram
outros licitantes, o que configura desequilibrio competitivo e um tratamento desigual
no certame.

A administracdo publica deve zelar pela eficiéncia e pela escolha da proposta
mais vantajosa (Art. 52, Lei n? 14.133/2021). A decisdo de desclassificar a N & K
Tecnologia LTDA por ndo envio de um arguivo redundante, cujas informacdes ja
estavam disponiveis no sistema, prejudica o interesse publico ao inviabilizar a
participacdo de uma proposta tecnicamente habilitada e economicamente vantajosa.

A auséncia do arquivo Excel ndo gerou prejuizo ao andamento do certame ou a
analise da nossa proposta, visto que:

¢ O valor ofertado ja estava registrado no sistema desde a etapa de lances;

e O edital ndo exigiu readequacao formal da proposta em papel timbrado ou
assinada, mas apenas a replicacdo de informacdes ja disponiveis.

4. DO PEDIDO
Diante do exposto, requer-se:

1. Arevisdo da decisdo que desclassificou a N & K Tecnologia LTDA do Processo SEl
n? 5200.01.0001204/2024-73, com a consequente reabertura da fase de
convocacao da proposta e a para a posterior analise de nossa documentacdo;

2. Que sejam consideradas as evidéncias apresentadas, incluindo a demanda n®
0010065733, para reconhecimento da instabilidade do sistema, que impediu o
envio tempestivo de nossa documentacdo;

3. A adocdo de medidas que assegurem o respeito aos principios da
economicidade, isonomia e competitividade, garantindo a ampla participacdo no
certame.
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A N & K Tecnologia LTDA reforca seu compromisso com a transparéncia e a
legalidade nos processos licitatérios e solicita que este recurso seja acolhido para
garantir a continuidade de sua participacdo no certame. A decisdo de desclassificacdo,
fundamentada em auséncia de documento redundante e agravada por instabilidade
sistémica, prejudica o interesse publico e contraria os principios da eficiéncia, isonomia
e competitividade que regem as contratacoes publicas.

Nestes termos, pede deferimento.

Atenciosamente,

Documente assinado digitalmente

g “b Data: 26/11/2024 18:51:35-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br
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