limo. Sr.

Pregoeiro

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagfes
Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais - BDMG
Estado de Minas Gerais

IBROWSE CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA.,
sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
02.877.566/0001-21, com sede a

, na
cidade de , vem, respeitosamente, a presenca
de V.Sa., por seu representante legal abaixo firmado,
apresentar IMPUGNACAO AOS TERMOS DO EDITAL DE
PREGAO ELETRONICO n° 003/2024 — Processo SEI n°:
5200.01.0000869/2024-97, forte na norma do art.164 da Lei
Federal n°14.133/2021 e dos Decretos Estaduais dizer e
requerer o que segue:

Foi publicado o Edital de Pregao Eletronico n® 003/2024 desta
Administracao, visando licitagao para a "contratacgo de servios de apoio & infraestrutura de Tl consistindo na
manutengao cormetiva e preventiva em equipamentos e rede de computadores, suporte em servidores, banco de dados,
servigos, sistemas na rede local e cloud, além de suporte técnico/helpdesk aos usuarios, de forma remota e presencial, por
meio de modelo hibrido (postos de trabalho + niveis de servigo), em conformidade com as especificacdes e niveis minimos
de servicos constantes neste edital e seus anexcs.”, conforme item 6.10 do Anexo IV — Minuta de
Instrumento Contratual, em cujo texto se vislumbra equivoco pertinente ao Reajuste.

Como se vé no item 6.10, b. da Minuta de Instrumento
Contratual do edital, ha a imposigdo de apresentagdo de indicadores de utilizagéo pelos
empregados alocados no BDMG, in verbis:

“6.10. O pedido de repactuacdo fundamentado, ainda que parcialmente, no aumento do
custo referente ao plano de saude serd acompanhado:

a) de informacdo de precos atualmente praticados por pelo menos 2 (duas) outras
operadoras, levantados pela CONTRATADA junto ao mercado, com dados para validagdo das
informacdes; e

b} do pertinente calculo atuarial do plano, a ser submetido a auditoria técnica, segundo a
conveniéncia do BDMG, com os indicadores de utilizacdo pelos empregados alocados no
BDMG.” (grifo nosso)

Esta solicitagdo nao e possivel pois as operadoras fornecem
indicadores e analises do contrato de forma agrupada, ou seja, de TODO o grupo de
beneficiarios.

Cabe salientar que o item 6.10 e seus subitens vao contra a
Lei geral de Protegao de Dados.

Como pode ser visto no print abaixo, as operadoras tratam a
sinistralidade do contrato, ndo ha a sinistralidade do Joao ou da Maria.
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13.6 — O Indice Técnico é calculado com base no nivel de sinistralidade do contrato,
que corresponde & relag@o entre as despesas assistenciois e as receitas diretas
do contrato, apuradas conforme descrito abaixo:

Vejamos ainda a solicitagao do item 6.10.1 e seus subitens, in
verbis:

“6.10.1. Se a repactuacdo pleiteada for superior a resultante da aplicag3o do reajuste medio
para planos coletives divulgade pela ANVISA, o BDMG procederd a comparacdo dos
indicadores publicados mais recentemente pela Agéncia Macional de S5aude, dentro da
segmentacdo de mercado da operadora da CONTRATADA (seguradora, cooperativa meédica,
filantropia, medicina de grupo ou autogestdc), em relagdio a data de reajuste do respectivo
contrato, com os indicadores de utilizacdo, sendo considerades como principais indicadores,
porém ndo restritos a estes, os que se seguem:

6.10.1.1. nimero de consultas por beneficiario;

6.10.1.2. percentual das despesas assistenciais gasto com consulta;

6.10.1.3, percentual das despesas assistenciais gasto com exames complementares e terapias;
6.10.1.4. indice de internacdo hospitalar;

6.10.1.5, custo medio de internagdo;

6.10.1.6. percentual das despesas assistenciais gasto com internacgdes hospitalares;

6.10.1.7, sinistralidade.” (grifo nosso)

Este tipo de regra para reajustar/repactuar o plano de saude
vai contra a Lei Geral de Protegdo de Dados. As disposigtes da LGPD reforgam a protecdo
de dados pessoais de pacientes, bem como objetiva proteger direitos fundamentais, tais
como privacidade, liberdade e o respeito a autonomia de escolha do paciente quanto ao
acesso de seus dados pessoais sensiveis por outrem.

E é com base nesta lei que as operadoras de saude sdo
proibidas de fornecer qualquer informagéo que seja separada por beneficiario.

Vejamos exemplo de clausula contratual:
Os termos abaixo, quando empregados neste contrato, terdo os seguintes significados:

14 — Legislacdo de Protegdo de Dados — significa qualquer lei sobre privacidade e protegio de
dados, incluindo a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a qual a CONTRATADA
esteja sujeita em conexdo com o contrato (incluindo, sem limitacdo, e a titulo de exemplo,
interpretacdes, decistes, acordos ou diretrizes de gualguer autoridade governamental).

15 — LGPD — significa a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, assim como suas eventuais alteragdes, regulamentagfies ou substituigles
posteriores.

26 — Violagdo de Dados Pessoais — significa um incidente de seguranca que leve a destruicio,
perda, alteracdo, revelacdo ndo autorizada ou acesso, acidental ou ilegal, de dados pessoais.
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PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

17.1 - Estas disposicées aplicam-se a toda a atividade de tratamento dos dados
pessoais da CONTRATANTE que sejo realizada pela CONTRATADA quando esta
estiver tratondo dados pessoais que pertencam aos BENEFICIARIOS vinculados
& CONTRATANTE, sempre que tiver recebide ou tido acesso a tais dados pessoais
para o propdsito de execugdo deste contrato.

17.2 - As partes cumprirdo a Legislagao de Protecdo de Dados que tenha conexao
com este contrato,

A comprovagdo do indice de reajuste/repactuacdo para a
corregéo da rubrica plano de saude nao deveria ser um dificultador, pois & de direito da
contratada.

Este tipo de situagdo evidencia um locupletamento sem justa
causa, pois 0 BDMG tem a informagdo de que os empregados alocados tem o plano de
salide, pois € uma obrigatoriedade do contrato, e tera a comprovagéo o indice que foi
aplicado pela operadora de salde; e mesmo assim cria dificultadores para aplicar o indice
que seria devido.

Entendemos que o item pode ser substituido pela redagéao
aqui apresentada:

6.10. O pedido de repactuagac fundamentado, ainda que parcialmente, no aumento do
custo referente ao planc de saude sera acompanhado:

a) de informagdo de precos atualmente praticados por pelo menos 2 (duas) outras
operadoras, levantados pela CONTRATADA junto ao mercado, com dados para validagio das informagbes; e

b) do pertinente calculo atuarial do plano (sinistralidade), a ser submetido a auditoria
técnica, segundo a conveniéncia do BDMG.

6.10.1. Se a sinistralidade do contrato firmado entre a operadora e a CONTRATADA
estiver dentro da média daquela divulgada pela Agéncia Nacicnal de Salde, na mesma segmentagio de
mercado, e os outros indicadores estiverem iguais ou inferiores aqueles encontrados no mesmo Caderno, na
mesma segmentagdo, sera concedido reajuste acima do indice estipulado no item 6.3.

Isto posto, configurada claramente a ilegalidade
consubstanciada no item 6.10 da Minuta de Instrumento Contratual do Edital, relativos ao
reajuste/repactuacdo do plano de salde, respectivamente, como acima transcrito, posto
que ilegal e indevida como condigcbes reajuste contratual e violando varios dispositivos de
lei, motivo pelo qual ha de ser provida a presente impugnagéo, para o fim de efetivar-se a
modificagdo necessaria neste item, COM A SUA ALTERAGAO, provendo-se a presente
impugnagao, que & o que se requer, como medida de direito e justi¢a.

Termos em que,
Pede Deferimento.
Porto Alegre/RS, 05 de setembro de 2024.

Assinado de forma digital por

Dados: 2024.09.05 15:04:24
-03'00"

IBROWSE CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA.




GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

> B D M GBanco de Desenvolvimento de Minas Gerais

Licitacoes e Contratos Administrativos

Oficio n° CE-PE-03-2024-E - - BDMG/LICITACOES_E_CT_ADM
Belo Horizonte, 10 de setembro de 2024.

ANALISE DE IMPUGNAGAO APRESENTADA POR IBROWSE CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA.

Trata-se de impugnacdo apresentada pela lbrowse, no dia 05/09/2024, aos termos do edital BDMG-17/2024, da qual conhego por entender
cumpridos os pressupostos para a admissao.

Passo ao exame dos pontos levantados no instrumento impugnativo.

A Impugnante entende que a licitante contratada tera de apresentar dados pessoais dos beneficiarios do plano de saude, uma leitura
absolutamente equivocada da obrigagdo a que se refere o Anexo IV do edital, item 6.10.1.

A falta de compreensdo da impugnante fica clara quando afirma que a obrigacdo de apresentar indicadores de utilizagdo pelos empregados
alocados no BDMG “nédo é possivel pois as operadoras fornecem indicadores e analises do contrato de forma agrupada, ou seja, de TODO o grupo
de beneficidrios”.

A condigdo estabelecida pelo BDMG se refere justamente ao grupo de beneficiarios composto pelos empregados cedidos ao Banco e seus
dependentes, sem qualquer divulgacdo de dado pessoal.

Portanto, a licitante contratada tera de apresentar os indicadores relativos a utilizagdo do plano pelo grupo dos seus empregados e dependentes
desses empregados como apresentados pela ANS e ndo de maneira individualizada. Por exemplo, o nimero de consultas por beneficiario divulgado

pela ANS para 2023 foi de 5,0 para os planos de saude empresariaism.

Tenha-se ainda que o Banco possibilita que seja concedido aumento acima da média praticada pelas operadoras, conforme o edital, Anexo IV, item
6.10.3.

Portanto, o pedido da impugnante ndo sera acolhido.

DECISAO

Vez que a regra altercada do edital ndo fere qualquer principio ou norma norteadores das licitagdes publicas, mas apenas estabelece exigéncia
para, preservados os direitos do licitante contratado, garantir a consecu¢do do melhor interesse do BDMG, nos moldes da Constituigdo Federal e da
legislagdo especifica, o pedido da Ibrowse, fundamentado em interpretagdo equivocada do requisito em referéncia, ndo sera acolhido.

Belo Horizonte, 10 de setembro de 2024.

Sérgio Vieira de Souza Junior
Pregoeiro
Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais S.A. — BDMG

[l AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR. Mapa Assistencial de Saude Suplementar ano-base 2023. p. 10. Disponivel em:

< https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrljoiZWI3ZJEyMGEtZTRkOS00YWM2LTgyNGUtMmZhOGIwNmU5YjQzliwidCI61jlkYmEOODBLTRMYTctNDJMNC1iYmEzLTBmYjEzNzVmYmU 1ZiJ9 >
Acesso em 10 set. 2024.

Documento assinado eletronicamente por Sérgio Vieira de Souza Junior, Pregoeiro, em 10/09/2024, as 11:56, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 96936060 e o codigo CRC 86957E05.
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Referéncia: Processo n2 5200.01.0000869/2024-97 SEI'n2 96936060
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