BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. - BDMG
PREGAO ELETRONICO BDMG-11/2024
N° DO PROCESSO DE COMPRAS NO PORTAL COMPRAS MG: 5201006 000002/2024
ESCLARECIMENTOS

RESPOSTAS A QUESTIONAMENTOS

QUESTIONAMENTO 1:

O Edital, TR e seus anexos trata de atualzag@o de licenciamento de softwares Microsoft, incluindo garantia de atudizagao e
manutengao de versao dos softwares pelo periodo de 3 (trés) anos. E dentre os itens previstos constam itens de Servigos Online.

Referente as subscrigbes de bcengas Microsoft, de acordo com as regras de licenciamento do fabricante, essas as aquisiges
de licengas novas apos o pedido inicial devem seguir dgumas diretrizes, incluindo:

1.

Nao sera aprovado abertura de nenhum contrato de licenciamento adicional, portanto, todas as licengas do cenario,
inclusive as adquiridas sob demanda durante a vigéncia, serao reportadas dentro do mesmo contrato Microsoft e as licengas
n&o reportadas na Ordem Inicial deverao, obrigatoriamente, ser incluidas através de Ordens Suplementares com duragao
pro rata ao contrato Microsoft existente;

Uma vez a licenca seja solicitada via contrato administrativo (ordem de servigo e/ ou empenho) a mesma deve ser paga
integralmente independente da sua ativagéo ou utlizagéo;

Para redizar alteragbes no tocante a qualquer redugao no quantitativo de licengas do contrato origina, conforme regras do
fabricante, poderao ocorrer somente nos aniversarios do contrato a partir de um comunicado prévio do 6rgao com no
minimo 30 dias de antecedéncia, onde 0 0rgao definira as respectivas licengas e seus novos quantitativos mantendo sempre
o respeito as regras de licenciamento do fabricante;

Uma vez o 6rgdo deixando daro quantas licencas deseja reduzir, a proxima parcela sera atualizada conforme a redugao
de licengas previamente comunicadas atendendo as regras do fabricante para os proximos 12 (doze) meses,

0 aumento no quantitativo de subscrigdes pode-se dar a qualquer momento da vigéncia do contrato, 0 pagamento pro rata
devera ser cakulado proporcionadmente do periodo da ativago até a data de vencimento da proxima parcela ou finalizagao
do contrato;

Entendemos que o estimado 6rgao respeitara as regras de fcenciamento do fabricante Microsoft com relagZo a rotina de pedidos
adicionais ao longo da vigéncia do contrato utiizado para a abertura do pedido inicial e demais informagdes relevantes fratadas
nos itens acima,

Esta correto 0 nosso entendimento? Caso contrario solicitamos maiores esdarecimentos.

RESPOSTA: Vide edital, anexo IV, item 4.2. Os servicos deverdo ser prestados conforme
prescrito no edital, anexo IV, clausula terceira. O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da
Microsoft as quais se vinculam o objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 2:
No edital e anexos séo informadas algumas licengas on-premisse. Diante disso esclarecemos:

a. De acordo com as regras da Microsoft, clientes que adquiriram Bcengas perpétuas com Software Assurance em
contratos Enterprise Agreement podem fazer acréscimos desses softwares ao longo dos 3 anos de contrato, onde o
acréscimo podera ocorrer a qualquer momento do contrato, sem limites, e os pagamentos pelos acréscimos séo feitos
até as datas de aniversario do contrato. Para exemplificar, qualquer acréscimo feito a0 longo do primeiro ano de contrato
s6 € contablizado para pagamento na data de aniversario do primeiro ano de contrato, ou seja, o pagamento da
PARCELA do ANO 2. Na ocasiao, & contabilizado todos os acréscimos ocorridos durante 0 ANO 1, e é emitida a fatura
para pagamento pek diente. O mesmo ocorre para o segundo e terceiro ano;

b. Considerando que a licenga em questdo (CIS Suite Standard Core ALng LSA 16L) se trata de uma licenga perpétua
com Software Assurance, onde o Software Assurance € uma assinatura valida até a data de término do contrato, a
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composigao de custos da licenga corresponde ao custo da licenga perpétua, mais a assinatura do Software Assurance
para essa licenga valido até o término do contrato;

c. Assim, como o tempo de Software Assurance varia de acordo com quantos anos faltam até o término do contrato, e
como 0 custo referente a licenga perpétua é fixo, 0 preo a ser pago pelo diente para acréscimos na quantidade de
eengas a0 longo dos trés anos nao ocorre de forma proporcional. A Microsoft possui um vaor fixo para a ocasido de
acréscimo da licenga em cada ano de contrato, Ou seja, caso a bocenga seja adquirida no PRIMEIRO ANO, o prego a ser
pago por ela é fixo independentemente de em qual més a Icenga tenha sido acrescentada. O mesmo raciocinio vale para
0 segundo e terceiro ano;

d. Dentro da Microsoft, esse processo descrito recebe o nome de TrueUp;

e. Conforme as regras do fabricante, 0s pagamentos referentes a acréscimos (true-up) devem ocorrer até o proximo
aniversario do contrato, 2 vista, ou ao érmino do ANO 3, também a vista, caso a licenga tenha sido acrescida ao longo
do ANO 3 visto que ndo havera outra parcela durante o contrato vigente;

f. Como a aquisigdo desse item sera baseada em tabela de prego e o edital ndo tras referencia de valores a serem
pagos nos true-ups, para fins de dimensionamento dos valores a serem pagos em caso de true-up, sugerimos que seja
utlizado os mesmos fatores de proporgao que se encontram na tabela do SGD (Acordo Corporativo N* 08/2020 celebrado
entre a Unido, por intermédio da Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especid de Desburocratizagdo, Gestao e
Governo Digital do Ministério da Economia, e a Microsoft do Brasid Importagao e Comercio de Software e Video Games
LmA)mwemewmwmmmmwmmmmuw

o o o y i - - Pt o/microsoft naummm
SGDOposwdmvaessenunmvmammummaammdamuwm
contrato, quanto para o acréscimo dessa licenga ao longo dos 3 anos de contrato (true-ups);

g. Natabela de SGD, podemos encontrar 0s seguintes itens:

1 1 1 |
Identificador Kentificadorl  Modelo de Tipo de | Periodo de
SGD Descriclo Microsoft |Licenciamento ﬂ‘m Produto | Compra PMC-TIC
cussm Adicao em | RS 16.204,42
MS.4.0-A0667 9GA-00308 | Pemétua | 36 Meses | Frodul “”s‘j"’novos
SA1GL oo jcontratos
) RS 15.131,24
Produto [Licenga +f -
MS.4.0-A0669 LSA16L 9GA-00308 Perpétua 36 Meses Adicional A rueUp
Suite RS 1280241
Produto |Licenca + '
MS.4.0-A0671 - SdA c;:; 9GA-00308 Perpétua 24 Meses adiconal | SA TrueUp 2
Suite . RS 10474,40
Ms.4.o-Aos73E§»aau0ae 0GA-00308 | Pemétua | 12Meses | PTO%UI0 Licenca i ip3
MLSA‘& INGTGIOR VO8 on

0BS: o primeiro item teve seu valor mulplicado por 3 para chegar no prego de 03 anos.,

h. A partir dessa tabela, é possivel dividir o valor de cada True-up pelo vaor de aquisicdo da bcenga com Software
Assurance para um periodo de 3 anos e com isso chegar a fatores de conversao entre o prego da licenga para 3 anos,
€ 0 preco da licenga para cada situagao de True-up. Desta maneira podemos chegar a seguinte tabela de valores de
convers3o a ser utkzada neste contrato:

Descriglo Microsoft True-Up Ano 1 True-Up Ano 2 True-Up Ano 3

Identificador | Fator de Conversdo Fator de Conversdo | Fator de Conversdo

CIS Suite Standard Core ALng LSA 16L | 9GA-00308 | 0,928615 0,785693 0,642821
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i. Os fatores de conversao acima, foram calculados, dividindo o valor correspondente ao true-up em cada ano pelo valor
da licenga na assinatura de contrato para 03 anos, conforme tabela SGD.

j. Assim, seguindo as regras do fabricante, os acréscimos que eventualmente sejam reakzados desse item ao longo do
contrato, deverao ser calculados utlizando como fator de conversao o mesmo fator que pode ser calculado tendo
como base a tabela acima,

Considerando que as colocagdes acima refletem as regras de contrato Enterprise Agreement da Microsoft, e que ndo é
permitido a nenhum parceiro Microsoft operacionalizar seus contratos de maneira diferente, entendemos que na hipbtese de
acréscimos de lcengas durante a vigéncia do contrato a ser celebrado por este certame o 6rgao compreende e concorda com
€ssas regras, e que 0s acréscimos serdo realzados conforme descritos neste questionamento. Esta correto o nosso
entendimento? Em caso de discordancia, sdicitamos encarecidamente que 0 6rgao nos explique como aceitara que os
acréscimos sejam redizados.

RESPOSTA: Vide resposta anterior.

QUESTIONAMENTO 3:

Considerando que o Software Assurance & uma assinatura que acrescenta uma série de beneficios as licengas Microsoft aos
quais estiver atrelada, e que as regras do fabricante para comercializagao do Software Assurance impdem que a aquisigao de
Software Assurance somente € possivel em conjunto com a aquisicao de uma nova licenga perpétua, sendo facultado ao
cliente a renovagao do Software Assurance sempre que o contrato de compra chega ao seu término, porém sem a opgao de
renovagao do Software Assurance fora do prazo (Ou seja, caso um contrato se encerre e o diente nao opte pela renovagéo do
Software Assurance, ndo podera renovar esse Software Assurance em momento futuro. So tera, entdo, a op¢éo de comprar
novamente a licenga com a inclusao do Software Assurance), informamos que nao é possivel aditivos de qualquer item que é
apenas Software Assurance ao bongo do contrato, pois o aditivo implicaria em aquisi¢ao de Software Assurance fora das regras
de comercializagao da Microsoft. Assim, entendemos que o 6rg@o entende as regras de comercializagdo do fabricante e
concorda que nao sera cabivel a realizagao de aditivos somente para esse itens, Esta correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA: Vide resposta ao questionamento 1.

QUESTIONAMENTO 4:

Entendemos que no cadastramento da proposta inicial, devemos enviar o arquivo 11-2024-
detalhamento-proposta, somente com os valores da coluna amarela preenchidos, sem nenhuma
identificacao do licitante. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim.

QUESTIONAMENTO 5:

Segundo o subitem 2.6.1 do Anexo lll Edital, a procuragao por instrumento particular “deve estar
assinada pelo representante legal da sociedade empresaria, com firma reconhecida (...).
Considerando o atual contexto da era digital, respaldada pelo ordenamento juridico vigente e o
proposito de desburocratizagao da Administracao como um todo, ja consolidado: 1. no art. 968,
Il do Cdédigo Civil (no qual ha previsto que a firma, com a respectiva assinatura autégrafa,
“podera ser substituida pela assinatura autenticada com certificagao digital ou meio equivalente
que comprove a sua autenticidade”); 2. na Lei n° 14.063/20220, que prevé o uso de assinaturas
eletrénicas em interagbes com entes publicos em atos de pessoas juridicas, com
regulamentaciao de assinatura eletrénica, bem como do uso de certificado digital (atestado
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eletrénico que associa os dados de validagao da assinatura eletronica a uma pessoa natural ou
juridica) e, ainda, do certificado digital ICP-Brasil: certificado digital emitido por uma Autoridade
Certificadora (AC) credenciada na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICPBrasil), na
forma da legislagcao vigente (incisos Il a IV do art. 2° da referida Lei); 3. Art. 51, § 2°, da Lei n°
1.3.303/2016, que prevé a preferéncia por atos eletronicos (“..os atos e procedimentos
decorrentes das fases enumeradas no caput praticados por empresas publicas, por sociedades
de economia mista e por licitantes serao efetivados preferencialmente por meio eletrénico”), tal
como também prevé o art. 12, VI, da Lei n ° 14.133/2022; 4. Acordao 252/2022 — Plenario/TCU:
“9.2.3. ndao cabe a exigéncia de reconhecimento de documentos em cartério para fins de
habilitagdo com vistas a participagdao em certames com base nos incisos Il e lll, do art. 2°, da Lei
14.017/2020, devendo ser observado, no que couber, o disposto nas Leis 13.726/2018 (art. 3°, ),
13.460/2017 (art. 5°, IX), 8.666/93 (art. 32), 14.133/2021(arts. 12, incisos IV e V; e 70, inciso I) e no
Decreto 9.094/2017”’; entendemos que a firma em cartério podera ser substituida pela assinatura
eletrénica, mediante o uso de certificado digital, emitido por autoridade certificadora,
credenciada na infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira ICP-Brasil, atendendo, assim, o
disposto no subitem2.6.1 do Anexo lll do Edital. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Preliminarmente, ressalte-se que o BDMG nao se vincula em qualquer medida as
leis gerais de licitagdo — 8.666/1993 e 14.133/2021. O entendimento esta correto, vide edital, item
3.6.5 e anexo lll, item 2.7.

QUESTIONAMENTO 6:
LGPD

Considerando que o objeto do contrato restringe a atividade ao fornecimento e nao envolve
atividade direta da Contratada no tratamento, guarda e compartilhamento de dados pessoais, e
considerando que o acesso sera tao somente as informagoes profissionais como e-mails, cargo
e telefones comerciais, entendemos que estamos de acordo com o exigido no Edital limitando-
se a responsabilidade para fins de confidencialidade. Esta correto nosso entendimento?

Resposta: A prestacao dos servigos sera conforme o prescrito no edital, ressaltando-se o anexo
IV, item 7.2, inciso X.

QUESTIONAMENTO 7:

Parte dos produtos que serao ofertados neste certame ou mesmo sua totalidade, faz parte do
portifélio de produtos Microsoft. Este fabricante, com a finalidade de dar transparéncia a seu
processo de descontos, exige de seu ecossistema, que dé a ciéncia ao cliente final,
principalmente aos 6rgaos da administragdo publica, de que, caso seja concedido algum
desconto em seu prec¢o de lista, esse desconto devera ser integralmente repassado ao cliente
final. Assim, em prol da transparéncia e do fornecimento do melhor pregco em beneficio da
administragdo publica, esta empresa solicita a ciéncia deste 6rgao quanto ao acima
mencionado, ressaltando ainda que, a Microsoft podera exigir assinatura em documento
especifico.

Resposta: Devem ser observadas as condi¢gdes do edital, anexo IV, item 2.2. O BDMG tem ciéncia
das regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o objeto contratado.
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QUESTIONAMENTO 8:

Conforme Politicas de comercializagdo do Fabricante no que tange operagcées com 6rgaos da
Administracao Publica, ela visa dar transparéncia as regras de disponibilizagdo dos produtos
adquiridos, sobretudo a respeito dos Direitos e Restricbes de Uso Adicionais da Microsoft.
Desta forma, é possivel que para o processo em referéncia, seja necessario no momento da
colocacgao do pedido junto ao fabricante, que ele solicite o de acordo deste respeitoso 6rgao,
ressaltando que nao havera necessidade de assinatura, apenas que o érgao tem ciéncia deste
fato. Entendemos que este E. 6rgdao caso venha a ser solicitado o acima descrito estara de
acordo. Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Sim, observadas as condi¢goes do edital, anexo IV, item 2.2. O BDMG tem ciéncia das
regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 9:

A fabricante Microsoft recomenda fortemente que para acesso aos produtos on-line e em
nuvem, obrigatoriamente seja ativado o processo de MFA (Autenticagao Multifator), uma vez
que o MFA adiciona uma camada de prote¢ao ao processo de entrada ao ambiente evitando-se
desta forma uma possivel fraude, ou, furto de dados ocasionando sérios prejuizos. O processo
de MFA faz com que os usuarios fornegam uma verificagao de identidade adicional ao acessar
contas ou aplicativos, como, por exemplo, a leitura de uma impressao digital ou a adigdo de um
cadigo recebido por telefone celular (https://www.microsoft.com/pt-
br/security/business/identity-access/azure-active-directory-mfamulti-factor-authentication).
Entendemos que este Orgao compreende esta necessidade e para sua prépria seguranga da
informacao, ira efetivar esta ativagao, ressalta-se que esta ativagao sé pode ser efetivada pelo
cliente, ndo podendo ser efetivada e nem transferida para a Microsoft, ou mesmo, para a
Contratada. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: O BDMG ja dispoe de tal funcionalidade. Os servigos serao prestados pela licitante
contratada conforme prescrito no edital.

QUESTIONAMENTO 10:

Considerando que, o objeto da presente licitagao, trata-se de produtos Microsoft, no que diz
respeito a redugoes ou acréscimos dos itens, devera ser seguida a politica de Comercializagao
da Fabricante. Esta correto nosso entendimento?

Resposta: Vide edital, anexo IV, item 4.2. Os servigos deverao ser prestados conforme prescrito
no edital, anexo IV, clausula terceira. O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft
as quais se vinculam o objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 11:

6.5.1.1. Negociado o preco ofertado, sera concedido ao licitante entao mais bem classificado o
prazo minimo de 2 (duas) horas para o encaminhamento da documentagao de detalhamento
desse preco, conforme a necessidade, observadas as condi¢gées do Anexo lll do edital, item 1 e
respectivos subitens.
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6.6.3.1. O licitante encaminhara a documentacao requerida pelo pregoeiro no prazo de até 2
(duas) horas, prorrogavel por mais duas horas, contado da publicagao do respectivo aviso no
chat do sistema.

Aduz o edital e anexos, em suas alineas 3.1. (ANEXO Il - CONDICOES E DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO) e 2.1. (ANEXO Il — CONDICOES E FORMA DE APRESENTAGAO DAS
PROPOSTAS COMERCIAIS), que os documentos de habilitagio e a Proposta Comercial da
licitante mais bem classificada no certame, sejam entregues em suas vias fisicas, no entanto,
nas alineas 6.5.1.1. e 6.6.3.1. do edital, é estabelecido o prazo de 2 (duas) horas para o envio da
documentagdo e proposta de precos para verificagido de conformidade. Dessa forma,
entendemos que sé sera necessario o envio das vias fisicas originais de proposta e documentos
de habilitagdo caso o pregoeiro tenha duividas quanto a veracidade dos mesmos, em carater de
diligéncia, mediante solicitaciao do pregoeiro. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Nao. O instrumento de proposta final assinado e a documentagcao de habilitagao
serao encaminhados mediante convocacao especifica e apenas pelo licitante convocado
expressamente, no ambito da sessao publica. Os documentos cujos originais forem em papel
serao encaminhados pelo licitante adjudicatario em vias originais ou em cépias autenticadas,
conforme o edital, item 3.6.4, e mediante convocacdo especifica, conforme o edital, item 6.9.2.
Tenha-se ainda que qualquer documento digital com firma eletrénica ou digital de quem o
elaborou originalmente e cuja autenticidade seja verificada pelo pregoeiro é considerado como
via original. A proposta original sera registrada em formulario eletrénico, nos termos do Anexo
Il do edital, item 1.1, por todos os licitantes.

QUESTIONAMENTO 12:

O certame em referéncia tem como objeto aquisicdo de licengas Microsoft através da
modalidade contratual Enterprise Agreement (EA) e de acordo com as Regras da Fabricante
Microsoft para essa modalidade (EA), o primeiro pedido tera sua vigéncia de 36 (trinta e seis)
meses completos, contados a partir do momento da ativagado deste pedido junto a Fabricante.
Contudo, qualquer pedido emitido apés o primeiro através de ordem suplementar, tera sua
vigéncia proporcional, ou seja, a data de término deste(s) pedido(s) subsequentes terminarao
na mesma data fim do primeiro contrato emitido.

Exemplo: se o primeiro contrato for realizado em 15 de julho de 2024, seu término de vigéncia
sera 31 de julho de 2027. Ja o segundo pedido (contrato) recebido sera colocado na data de seu
recebimento, entretanto o fim da vigéncia contratual também sera 31 de dezembro de 2026,
seguindo a politica de comercializagao da Microsoft para licengas do tipo Enterprise Agreement,
ndo sendo possivel que este segundo pedido e/ou, os subsequentes, tenham vigéncias
completas de 36 (trinta e seis) meses. Assim sendo, para o(s) pedidos(s)/empenho(s) adicionais,
o periodo de vigéncia das licengas devera ser calculado de maneira pro rata, respeitando a data
de término do contrato com a Microsoft. Desta forma, entendemos que o 6rgao tem ciéncia desta
regra. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Vide edital, anexo IV, item 4.2. Os servigos deverao ser prestados conforme prescrito
no edital, anexo IV, clausula terceira. O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft
as quais se vinculam o objeto contratado.
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QUESTIONAMENTO 13:

O certame em referéncia tem como objeto renovagao das licengas Microsoft através da
modalidade contratual Enterprise Agreement (EA) e de acordo com as Regras da Fabricante
Microsoft por ser renovagido, as licengas sé ficarao disponiveis no portal VLSC no dia
01/07/2024. Desta forma, a contratada nao conseguira, por politica do fabricante, disponibilizar
a renovacgao contratual antes desta data. Entendemos que o 6rgao tem ciéncia desta regra. Esta
correto o nosso entendimento?

Resposta: O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o
objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 14:

De acordo com as regras do fabricante para manter o contrato Enterprise Agreement (EA) ativo,
0 orgao precisa manter no minimo de 500 licengas do item AAA-10726 e AAD-33204, nao
podendo desta forma suprimir estes itens abaixo deste quantitativo. Entendemos que o 6rgao
tem ciéncia desta regra. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o
objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 15:

De acordo com as regras do fabricante, o 6rgao nao podera acrescer o item AAA-10726, qualquer
acréscimo para o item M365 E3 devera ser feito através do item AAD-33204. Entendemos que o
oérgao tem ciéncia desta regra. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o
objeto contratado.

QUESTIONAMENTO 16:

De acordo com as regras do fabricante, o 6rgao nao podera acrescer o item 7MK-00002, qualquer
acréscimo para o item Project P3 devera ser feito através de outro Part Number (7LS-00002) no
qual nao esta descrito neste edital. Entendemos que o érgao tem ciéncia desta regra. Esta
correto o nosso entendimento?

Resposta: O BDMG tem ciéncia das regras comerciais da Microsoft as quais se vinculam o
objeto contratado.

Belo Horizonte, 14 de junho de 2024.

Evandro Dolabella Melo
Pregoeiro do BDMG
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