COMUNICACAO INTERNA

>
B D M GI Licitacoes e Contratos Administrativos

N°: PE-05-2024-1 DATA: 06/02/2024
DE: Pregoeiro do BDMG PARA: Presidéncia do BDMG

Para: Sr. Gabriel Viégas Neto
Presidente do BDMG

Ref.: Pregio Eletrénico BDMG-38-A/2023 - homologag3o da licitagdo

Sr. Presidente

Trata-se de licitagdo na modalidade pregdo eletrénico, visando a contratacdo de prestagdo de servigos de implantacdo
e gestdo de canal de denudncias externo no formato Software as a Service (SaaS), disponibilizado para os publicos
interno e externo, via sistema informatizado, com atendimento via Web e por chamada telef6nica gratuita para o
denunciante, por meio de telefone 0800 exclusivo, e sera realizado de forma 100% (cem por cento) humanizada, sem
intervengGes de robds ou inteligéncia artificial, abrangendo todos os recursos de infraestrutura tecnolégica e fisica,
disponibilizacdo e sustentacdo do sistema de atendimento.

A licitagdo é repeticdo do certame BDMG-38/2023, deserto ante a auséncia de interessados, do qual foram mantidas
todas as condi¢Bes exceto em relagdo a participagdo exclusiva de ME/EPP.

O edital foi publicado em 19/12/2023, pela Imprensa Oficial de Minas Gerais e nos portais do BDMG e Compras MG
(item SEI 79088365).

Foi publicada, em 20/12/2023, pela Imprensa Oficial de Minas Gerais, uma retificacdo para correcdo de erro material
na publicacdo anterior, sem alteracao do edital.

Houve um pedido de esclarecimento, o qual foi devidamente analisado, respondido e publicado no Portal de
Compras, no Portal de LicitagGes e Contratos do BDMG (item SEI 81608380)

A sessdo publica foi aberta no dia 04/01/2024, com a participacdo da empresa IAUX BRASIL ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA.

Analisada, a proposta originalmente apresentada (item SEI 80372786) foi considerada valida em relagcdo aos requisitos
formais do edital.

Empreendida a negociagdo pertinente, foi obtido o valor global de R$22.200,00.

Realizou-se a fase de habilitacdo. Analisada a documentacdo originalmente carregada no sistema pela laux, foi
verificada a necessidade de realizacdo de diligéncia para comprovagao de atendimento ao requisito de habilitacdo
técnica e solicitado a licitante que encaminhasse, nos termos do edital, item 4.7.3, documenta¢do que comprovasse o
exigido pelo edital, Anexo Il, itens 2.5.1, sendo concedido prazo de dois dias Uteis para tal, motivo pelo qual a sessao
foi declarada suspensa. Os demais requisitos de habilitacdo foram considerados atendidos.

2.5.1 Atestado de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado que comprove que a licitante prestou por periodo minimo de 1 (um) ano, servicos técnicos de
gestdo de Canal de Denuncias externo, disponibilizado para o publico interno e externo, via internet e
telefone, com atendimento 100% humanizado, sem intervengdes de robbs ou inteligéncia artificial,



abrangendo todos os recursos de infraestrutura tecnoldgica e fisica, disponibilizagdo e sustentagdo do sistema
de atendimento.

A laux apresentou tempestivamente os documentos solicitados (item SEI 80373118). Foram empreendidas diligéncias,
nos termos do edital, item 4.7.3, junto as entidades emitentes dos Atestados de Capacidade Técnica apresentados,
visando verificar a aptiddo dos atestados ao atendimento do requisito do edital (itens SEI 80373125 e 80373129).
Analisadas, com o auxilio da Geréncia de Conformidade do BDMG, a documentacgado e as informagdes apresentadas no
ambito da diligéncia para comprovacdo do atendimento a condicdo de habilitacdo técnica, o requisito de habilitacdo
do item 2.5.1 foi considerado atendido.

Reaberta a sessdo, em 10/01/2024, ja constatado o atendimento aos demais critérios de habilitacdo, a laux foi
declarada habilitada, condicionada a decisdo a que a solucdo ofertada fosse aprovada na Prova de Conceito - POC,
para o que a sessdo publica foi suspensa, com reabertura designada para o dia 01/02/2024, considerado o prazo
maximo de preparacdo e realizacdo da POC, conforme edital, anexo |, itens 5.1.6 e 5.1.9.1.

Realizada a Prova de Conceito, a Equipe Técnica do BDMG concluiu que o piloto da solucdo ofertado pela laux atende
a 100% (cem por cento) dos requisitos constantes no edital, anexo |, Apéndice, item 1, conforme determinado no
edital, Anexo |, item 5.1.9 (item SEI 80807757). A POC foi concluida em 16/01/2024.

Em 01/02/2024, as 09:25, para permitir a realizacdo da sessdo referente a esta licitacdo, concomitantemente com a
sessdo de pregdo referente ao edital 02/2024, processo SEI 5200.01.0000021/2024-04, tendo em vista a
materializacdo do principio da eficiéncia que vincula esta licitacdo, como estabelece a Lei Federal 13.303/2016, art.
31, o pregoeiro Sérgio Vieira de Souza Junior foi substituido na gestdao do pregdo pelo pregoeiro Evandro Dolabella
Melo.

Assim, reaberta a sessdo, em 01/02/2024, as 09:30, foram ratificadas as decisdes pela validade da ultima proposta da
licitante e pela habilitacdo e o licitante foi declarado vencedor da licitagao.

N3do havendo interesse do licitante em interpor recurso foi adjudicado o objeto da licitagao a laux, que fez chegar
tempestivamente, em 05/02/2024, o instrumento de proposta readequada aos Ultimos valores ofertados (item SEI
81585227).

Assim, encaminho a Vossa Senhoria o processo, para homologacao, a qual sera registrada no portal Compras MG pela
Geréncia de LicitacGes e Contratos do BDMG.

Respeitosamente,

Evandro Dolabella Melo
Pregoeiro do BDMG

eil Documento assinado eletronicamente por Evandro Dolabella Melo, Pregoeiro, em 06/02/2024, as
;g'mm:_. 'l'ﬁ] 10:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 47.222,
eletrénica de 26 de julho de 2017.

.,,'%T’E:!'ﬁ-' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

y ;é.__-'. -53.,.*::': http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
-J"J.;r.r_"_ ': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 81605017 e
Y

e o codigo CRC C95583ED.

Referéncia: Processo n? 5200.01.0001293/2023-98 SEI n2 81605017
Rua da Bahia, 1600 - Bairro Lourdes - Belo Horizonte - CEP 30160-907


https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=864915475
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SBDMG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

DESPACHO

Referéncia: Processo n° 5200.01.0001293/2023-98.

Para: EVANDRO DOLABELLA MELO
Pregoeiro/Agente de licitagdes

Belo Horizonte, 06 de fevereiro de 2024.

DESPACHO DECISORIO

Nos termos da legislagdo especifica, do Regulamento Interno do BDMG e do Edital e considerada a
Comunicacao Interna n® PE-05-2024-1 (SEI 81605017) homologo a licitagio BDMG-38-A/2023, processo de
compras n° 5201034 000002/2023 no portal Compras MG, tendo sido o objeto adjudicado a IAUX BRASIL

ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA pelo valor global de R$22.200,00, correspondente ao mensal de R$
1.850,00.

Gabriel Viegas Neto
Diretor Presidente
Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais S.A. — BDMG

eil Documento assinado eletronicamente por Gabriel Viégas Neto, Presidente, em 08/02/2024, as
- .

S @ 11:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 47.222,
eletrénica de 26 de julho de 2017.
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