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RESPOSTAS A QUESTIONAMENTOS 

 

QUESTIONAMENTO 1: “Solicito esclarecimentos quanto à comprovação de vínculo do 
profissional indicado para atuação no projeto que, segundo o item 4.1.1. do anexo do edital, 
deve possuir certificação em BPM. É possível comprovação de vínculo via contrato de prestação 
de serviços ou a única forma de comprovação deste vínculo é vínculo societário (via contrato 
social) e CLT (carteira assinada)? No item 4.2.3.2 do anexo trata do vínculo deste profissional e 
ao final do texto tem o termo "ou", dando a entender que teria mais alguma possibilidade de 
comprovação deste vínculo e cujo texto não foi adicionado ao edital. Neste sentido, solicito este 
esclarecimento”? 

RESPOSTA: a inclusão da conjunção ao final do texto do edital, Anexo I, item 4.2.3.2, é erro 
material. O vínculo entre a licitante e o profissional a ser indicado será comprovado mediante 
uma das duas alternativas expressas no edital, Anexo I, item 4.2.3. 
 

QUESTIONAMENTO 2: “Gostaria de confirmar se está excluído do objeto desta licitação o 
efetivo mapeamento do estado atual e estado futuro dos 63 processos e 209 subprocessos do 
BDMG e que o propósito do serviço está focado na atualização da arquitetura de processos da 
empresa (macroprocessos, processos e subprocessos”? 

RESPOSTA: não é objeto da licitação o efetivo mapeamento do fluxo (es-is e to-be) dos 
processos e subprocessos. O serviço está focado na atualização da arquitetura de processos, 
ou seja: atualização do mapa de processos (cadeia de valor) de forma que se faça uma ligação 
dessa estrutura com os objetivos estratégicos do BDMG, a atualização da lista de processos e 
subprocesso, e a aplicação de uma metodologia que nos permita categorizar os processos em 
termos de criticidade para construirmos um cronograma trienal de mapeamento de processo 
com visão de riscos. 
 
 

Belo Horizonte, 19 de novembro de 2021. 
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