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RESPOSTAS A QUESTIONAMENTOS

QUESTIONAMENTO 32: “Como nao héidentificacdo da empresa cliente ndo sera necessaria, em
nenhum documento entregue, a autorizacdo do cliente para apresentacdo do case. Esse
entendimento esté correto”?

RESPOSTA: ndo compete ao BDMG determinar se ha ou ndo necessidade de autorizacédo do
cliente da licitante, para apresentacdo do case, vez que tal determinacdo se vincula
exclusivamente a relagéo da licitante com o respectivo cliente. Ressalte-se que, tendo em conta
0 que determina o edital, item 4.5.3 e respectivos subitens, a autenticidade e veracidade dos
cases podera ser verificada, a critério do BDMG, ap6s a classificacdo advinda da fase de lances.

QUESTIONAMENTO 33: “Sobre a ndo identificagdo do licitante nas propostas técnica e de preco
- a ndo identificagdo também se estende as empresas clientes apresentadas pelos 3 cases
exigidos no edital? Ou seja, a apresentacdo de imagens dos cases ndo podem ter logo e
gualquer outro dado que identifique as empresas clientes relatadas nos cases, certo”?

RESPOSTA: os trés cases nao poderéo ter informacao, marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro
elemento que permita aidentificagcdo do nome da licitante, do nome de seus eventuais parceiros
e do nome do cliente retratado no respectivo case, a fim de preservar o sigilo do processo,
conforme o edital, Anexo I, item 1.3.1.1.

QUESTIONAMENTO 34: “Seria um relato textual, sem identidade visual (logo) e nome da
empresa, certo? Porém, podemos apresentar a identidade visual da campanha ou acdao, s6
tirando alogo e o nome da empresa relatada, correto”?

RESPOSTA: considerando que ndo podem ser incluidos na proposta técnica elementos que
permitam a sua identificacdo e de seu cliente, a licitante elaborara a proposta técnica segundo
Ihe convier, observadas as condicdes e requisitos do edital, especialmente os do Anexo I, itens
1.3.1 e 1.3.2 e respectivos subitens.

QUESTIONAMENTO 35: “Conforme item 1.3.1.3, cada case tera até 5 laudas para ser
apresentado, correto? Dessa forma, seréo até 15 laudas disponiveis para apresentar os 3 cases,
confere”?

RESPOSTA: cada case sera apresentado em, no maximo, 5 (cinco) laudas.

QUESTIONAMENTO 36: “Gostariamos que confirmassem com a &reatécnica se essa quantidade
de laudas esta correta. Nao deveriam ser 5 laudas para cada um dos 3 subcritérios (Raciocinio
Basico, Estratégia de Comunicagdo Corporativa e Solucdo de Comunicacdo Corporativa)?
Seguimos com dificuldades para entender como serd possivel construir um planejamento

1/5



BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. - BDMG
LICITACAO ELETRONICA BDMG-20/2021
N° DO PROCESSO DE COMPRAS NO PORTAL COMPRAS MG: 5201013 000001/2021
ESCLARECIMENTOS

inteiro com a mesma quantidade de laudas com que se relata um case, conforme solicitado no
briefing”.

RESPOSTA: as disposi¢cfes do edital estdo corretas.

QUESTIONAMENTO 37: “Quando se referem a ‘LAUDAS’, qual quantidade de linhas el/ou
caracteres vocés consideram? A propria ABNT ndo possui essa especificacao”.

RESPOSTA: o edital ndo determina quantidade méximas de linhas ou caracteres, mas que cada
lauda seja em papel tamanho A4, fonte Arial corpo 12, margem 2,5 cm e entrelinhas simples.

QUESTIONAMENTO 38: “Qual o formato do arquivo projeto técnico: word, PDF, power point,
outro”?

RESPOSTA: o edital ndo determina o formato de arquivo das vias eletrdnicas dos documentos.
O formato escolhido pelalicitante devera ser compativel com as determinacdes do edital, lauda
em papel tamanho A4, fonte corpo 12, margem 2,5cm e entrelinhas simples.

QUESTIONAMENTO 39: “Pode-se enviar anexos que complementem a proposta técnica, em
formatos diversos? Eles entram no limite de tamanho da proposta técnica?

RESPOSTA: as propostas técnicas consistirdo no que determina o edital, Anexo Il, item 1.3 e
respectivos subitens, objetivamente.

QUESTIONAMENTO 40: “Solicitamos por favor que esclarecam melhor o item 6.6.2. Durante o
pregéo prevalece o disposto no item anterior (6.6.1) que trata da inexequibilidade?

RESPOSTA: a analise relativa a exequibilidade sera realizada oportunamente, no curso da
sessdo publica. As licitantes cuidardo de apresentar precos exequiveis conforme sua prépria
realidade em relacdo aos servicos objeto da contratacdo advinda da licitacéo.

QUESTIONAMENTO 41: “Podemos reunir todos os servi¢os listados no item 2.5.1 em um sé
atestado técnico ou apresentar quantos atestados forem necessarios para comprovar a
capacidade técnica. Esse entendimento esta correto”?

RESPOSTA: sim, o entendimento esta correto, observadas todas as condi¢c8es do edital.

QUESTIONAMENTO 42: “A contratada devera arcar com 0s custos de aquisi¢cdo de ferramenta
ou metodologia necessarias para gerar o indice numérico de reputacdo, conforme a letra C,1,
pagina 22 (Anexo | - minuta do Instrumento Contratual) ou o BDMG possui alguma ferramenta
com essa finalidade”?

RESPOSTA: os custos sao da licitante contratada, conforme o Anexo IV do edital, item 2.2.3.1,
alinea c.1. Ressalte-se que, nos casos em que o edital ndo prevé expressamente o provimento
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de recursos pelo BDMG, caberda a licitante contratada deles dispor e arcar com 0 necessario
para a prestacdo dos servi¢cos objeto da licitacdo, nos termos do edital, item 3.9.4.

QUESTIONAMENTO 43: “Na equipe técnica requerida no edital ndo constam profissionais de
producdo multimidia e nos servicos eventuais ndo estdo previstos videos e podcasts. Porém,
no Anexo | - minuta do Instrumento Contratual diz: a9 “Criar roteiros e produzir videos, para
Internet, Intranet, redes sociais e para o canal de videos do BDMG, zelando por sua atualizagéo
constante”. a10 “Estruturar e produzir canal de audio (podcast) do BDMG em plataforma digital,
zelando por sua atualizacdo constante.

Perguntas:
1 - Qual a estimativa de quantidade de videos e podcasts no ano”?

RESPOSTA: a licitante contratada deverd providenciar, semanalmente, a produ¢do completa
dos videos e podcasts, com ou sem locucao, a critério do BDMG, conforme o edital, Anexo |V,
item 2.2.3.1.1.

“2 - Devemos considerar captacdo externa de imagens e locutores para produc¢édo dos videos”?

RESPOSTA: o0s videos, serdo de producdo mais simples para, principalmente,
intranet/comunicacdo interna e redes sociais, em formato cartelado (motion graphics/
webstories, etc.) e com gravacao via camera ou via celular. Apesar de serem videos com
producédo simples, serdo necessarios alguns recursos, como movimentos, vinhetas, identidade
visual. A trilha podera ser sempre de categoria livre; ndo esta prevista a captacdo de imagens
fora de Belo Horizonte nem serdo necessarias imagens com drone ou equipamentos especiais,
conforme o edital, Anexo IV, item 2.2.3.1.1.

“3 - Devemos considerar animacgdes, ilustracdes e recursos extras nos videos”?
RESPOSTA: vide resposta anterior.
“4 - O que devemos considerar na gravacdo dos podscasts? (Ex: vinhetas, locutores etc)”?

RESPOSTA: a licitante contratada realizara a producdo completa dos podcasts, entregando,
portanto, o produto finalizado, nos termos do edital, Anexo IV, item 2.2.3.1.1ll, alinea b.2, e item
22311

“5 - Como a contratada sera remunerada pela producgédo dos videos e podcasts”?

RESPOSTA: tais servigos sdo permanentes e serdo remunerados nos termos do Anexo IV do
edital, item 4.1.1.

QUESTIONAMENTO 44: “No Anexo | - minuta do Instrumento Contratual diz: b.4) Produzir
conteudo (texto, audio, imagem e video) para subsidiar acdes de comunicacdo com
influenciadores digitais, sempre que solicitado pelo BDMG. A produgdo de audio, imagem e
video ndo esta prevista nos itens de servigos eventuais.

1. A que tipo de audios e imagens o edital se refere? Quantos producdes estdo previstas no
ano”?
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RESPOSTA: ressaltadas as condi¢bes do edital, Anexo IV, item 2.2.3.1, inciso lll, alineas a.6. e
a.7, o edital ndo determina o tipo de audios e imagens e os conteldos serdo produzidos sempre
gue solicitado pelo BDMG.

“2. Quantas acfes com influenciadores estdo previstas no ano”?

RESPOSTA: o edital ndo prevé um quantitativo de acGes e os contetudos referentes serdo
produzidos pela licitante contratada sempre que solicitado pelo BDMG.

“3. Como a contratante sera remunerada pelas producgdes previstas nesse item”?

RESPOSTA: tais servicos sdo permanentes e serdo remunerados nos termos do Anexo IV do
edital, item 4.1.1.

QUESTIONAMENTO 45: “No valor destinado aos impulsionamentos (30.000/més) nao esta
previsto o pagamento de taxa de gerenciamento e a contratada devera apresentar a NF darede
social, ndo sendo necessario emitir nota fiscal, apenas a nota de débito. Esse entendimento esta
correto”?

RESPOSTA: sim, esta correto o entendimento. A licitante contratada fara todo o processo de
intermediacdo com o0s canais pagos (Google, Facebook e outros), responsabilizando-se,
inclusive, pela remuneracdo desses canais, sendo reembolsada a parte desse contrato pelo
BDMG no exato valor da remuneracao especifica, mediante a apresentacdo da respectiva nota
fiscal, ndo |he cabendo qualquer tipo de pagamento a titulo de comissdo ou taxa de
administracdo, de acordo com o edital, Anexo IV, item 2.2.3.1, inciso lll, alinea b.5.1. Apos a
quitacdo do servigco, a licitante contratada emitird notas de despesas acessOrias para 0
reembolso por parte do BDMG, anexando as devidas notas fiscais ao processo. Os documentos
sdo emitidos em nome do BDMG.

QUESTIONAMENTO 46: “No Anexo | - minuta do Instrumento Contratual diz: b.6) Utilizando
equipamentos proprios, produzir e editar semanalmente material multimidia para divulgagao
interna.

1. A quais tipos de materiais multimidia o edital se refere”?

RESPOSTA: o Anexo IV do edital, item 2.2.3.1, inciso IV, b.6, ndo determina o tipo de material
multimidia, mas que quando a licitante produzir e editar material multimidia sera com
equipamentos préprios.

“2. Qual o quantitativo semanal”?

RESPOSTA: o respectivo dispositivo ndo determina o quantitativo semanal, mas que quando a
licitante produzir e editar material multimidia sera com equipamentos préprios.

“3. Como a contratada serd remunerada por essas criagdes”?

RESPOSTA: tais servicos sdo permanentes e serdo remunerados nos termos do Anexo IV do
edital, item 4.1.1.
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QUESTIONAMENTO 47: “Como a contratada sera remunerada pelos servigcos descritos no
Anexo | - Minuta do Instrumento Contratual, item reproduzido abaixo e quais as quantidades
estimadas?

2.2.3.1.1. ACONTRATADA deveréa providenciar, semanalmente, a produc¢do completa dos videos
e podcasts, com ou sem locucdo, a critério do BDMG. No caso dos videos, serdo de producéo
mais simples para, principalmente, intranet/comunicacao interna e redes sociais, em formato
cartelado (motion graphics/ webstories etc) e com gravacéo via cAmera ou via celular. Apesar
de serem videos com producdo simples, serdo necessarios alguns recursos, como movimentos,
vinhetas, identidade visual. A trilha poderd ser sempre de categoria livre; ndo esta prevista a
captacdo de imagens fora de Belo Horizonte nem serdo necessarias imagens com drone ou
eguipamentos especiais”.

RESPOSTA: tais servi¢cos sé@o permanentes e serdo remunerados nos termos do Anexo IV do
edital, item 4.1.1.

Belo Horizonte, 16 de agosto de 2021.

Sérgio Vieira de Souza Junior
Agente de Licitagbes do BDMG

5/5



