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EDITAL BDMG-23/2021 - ALTERAGCOES E EDITAL CONSOLIDADO

O BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. - BDMG torna publico que foram empreendidas alteragdes nos seguintes itens do edital da
licitagdo em referéncia, que passam a vigorar da seguinte forma.

()

ABERTURA DO CERTAME: a sessdo publica sera realizada em ambiente virtual, na rede mundial de computadores — internet, no Portal de Compras — MG,
pelo enderego eletrénico www.compras.mg.gov.br.

DATA: 24/09/2021.
HORA: 09h30 no horario de Brasilia/DF.

ANEXO V — MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

2.2.3.1.1. Os prazos acima descritos serdo contados em dias Uteis e poderdo ser ajustados, antes da data planejada para execucgdo, de
acordo com a oportunidade e a conveniéncia do BDMG, respeitando todos os aspectos legais e os direitos da CONTRATADA.

2.2.3.2.1. Durante a implantagdo serd de total responsabilidade da CONTRATADA a atualizagdo dos ambientes a serem utilizados,
observado as seguintes condigdes:

Ambiente Descri¢do Prazo (Dias Corridos)

2.2.5.3. Em ambos os casos, a CONTRATADA fornecerd toda a documentagdo necessdria ao entendimento técnico e operacional das novas
implementagdes respeitando os prazos da OS, em caso de manutengdo evolutiva, ou, em caso de adequacdo legal, devera estar implantada e
testada em até 05 (cinco) dias Uteis antes do prazo legal para inicio da nova obrigagdo.

2.2.6. Treinamento: serd ministrado para usuarios chaves, administradores da solugdo e equipe técnica de Tl para capacita-los a utilizar todos os
recursos existentes em cada mddulo da solugdo de forma plena, considerando que o procedimento ocorrerda em modo remoto e que caberd ao BDMG
garantir somente rede de acesso as suas equipes.

()

CLASULA DECIMA SEGUNDA — SUBCONTRATAGCAO

12.1. Ndo serd permitida a subcontratagdo de servigos descritos neste instrumento contratual e demais anexos.

As demais cldusulas e condigdes do Edital permanecem inalteradas.

Em razdo das alteragdes, fica designada a sessdo publica para ocorrer em 24/09/2021, as 09h30, no mesmo ambiente virtual da internet.

Segue o edital consolidado.

Belo Horizonte, 10 de setembro de 2021.

Sérgio Vieira de Souza Junior
Pregoeiro do BDMG


http://www.compras.mg.gov.br/

EDITAL BDMG-23/2021 - CONSOLIDADO

Modalidade: PREGAO ELETRONICO

Tipo: MENOR PRECO

Adjudicagdo por MENOR VALOR GLOBAL

N2 DO PROCESSO DE COMPRAS NO PORTAL COMPRAS MG: 5201006 000007/2021

OBJETO: Contratacdo de solugdo Integrada de Gestdo Enterprise Resource Planning (ERP), incluindo seu licenciamento por subscrigdo e os servigos técnicos
de implantagdo e sustentagdo, automacdo e integracdo com os sistemas legados do BDMG e que contemple, no minimo, os processos de contas a pagar
e tesouraria, segundo as definigdes deste edital e seus anexos

ANEXOS:

Anexo | — Termo De Referéncia

Anexo Il - Condi¢cGes e Documentos de Habilitagcdo

Anexo Ill - Condigdes e Forma de Apresentagao das Propostas Comerciais
Anexo IV — Requisitos Funcionais

Anexo V — Minuta Do Instrumento Contratual

Anexo V — Apéndice | — Requisitos técnicos e ndo funcionais

Anexo VI — Minuta de Ordem de Servigo

ABERTURA DO CERTAME: a sessdo publica sera realizada em ambiente virtual, na rede mundial de computadores — internet, no Portal de Compras — MG,
pelo enderego eletrénico www.compras.mg.gov.br.

DATA: 24/09/2021.
HORA: 09h30 no hordrio de Brasilia/DF.

CONSULTA AO EDITAL E DIVULGAGCAO DE INFORMAGOES: https://www.bdmg.mg.gov.br/editais-licitacoes/ ou http://www.compras.mg.gov.br

ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGCOES - na forma do item 2.3

Os interessados deverdo consultar diariamente as paginas referentes a esta licitagdo, no portal do BDMG e no Portal de Compras - MG, nas quais serdo
publicados avisos, eventuais alteragdes e versdes digitalizadas de documentos produzidos no ambito do certame.


http://www.compras.mg.gov.br/
https://www.bdmg.mg.gov.br/editais-licitacoes/
http://www.compras.mg.gov.br/

SUMARIO

1. PREAMBULO
2. DAS ALTERAGOES, DAS CONSULTAS E ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL
3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

3.3. Estdo impedidos de participar

3.6. Das regras gerais para apresentacdo de documentacao

3.7. Do cadastramento para acesso ao sistema de pregio eletrdnico

3.8. Da proposta comercial
3.9. Da documentagdo para habilitacdo

3.9.2. Utilizag¢do do Certificado de Registro Cadastral - CRC

3.9.3. Da restri¢do na documentagio de microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados
4. DAS REGRAS GERAIS DO PREGAO

4.4. Da contagem de prazos

4.5. Das prerrogativas do Pregoeiro
5. DA SESSAO PUBLICA

5.1. Abertura da sessdo publica

5.2. Suspensdo da sessdo publica
6. DOS PROCEDIMENTOS PARA SELECAO DA MELHOR PROPOSTA

6.1. Da analise das propostas comerciais quanto aos requisitos formais

6.2. Da fase de lances
6.3. Do privilégio as ME, EPP ou equiparadas (empate ficto)

6.4. Da analise quanto a exequibilidade

6.5. Da andlise da documentagio de habilitacdo

6.6. Da apresentacdo de documentagdo suplementar por ME, EPP ou equiparada

6.7. Da possibilidade de apresenta¢do de nova documentacdo

6.8. Da Prova de Conceito (POC)

6.9. Da classificagdo final e adjudicagdo do objeto
7. DOS RECURSOS
8. DA HOMOLOGACAO
9. DO CADASTRAMENTO DO LICITANTE ADJUDICATARIO NO SEI-MG

10. DA ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

11. DAS PENALIDADES

12. FORO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il — CONDICOES E DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

ANEXO Ill - CONDIGOES E FORMA DE APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
ANEXO IV — REQUISITOS FUNCIONAIS

ANEXO V — MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

ANEXO V — APENDICE | — REQUISITOS TECNICOS E NAO FUNCIONAIS

ANEXO VI — MINUTA DA ORDEM DE SERVICO



https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753645
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753646
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753647
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753648
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753649
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753650
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753651
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753652
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753653
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753654
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753655
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753656
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753657
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753658
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753659
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753660
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753661
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753662
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753663
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753664
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753665
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753666
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753667
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753668
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753669
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753670
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753671
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753672
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753673
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753674
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753675
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753676
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753677
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753683
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753684
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753685
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753686
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753687
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=30308772&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110014827&infra_hash=23763f9e9d676809169ff9ac67193ccc8f1ca42fa23c804a17d35ca0fada660a#_Toc64753689

1. PREAMBULO

O BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. — BDMG, empresa publica com sede na Rua da Bahia, 1.600, Belo Horizonte, MG, CNPJ n?
38.486.817/0001-94, a seguir denominado simplesmente BDMG, torna publica a realiza¢do da licitacdo indicada na folha de rosto deste Edital. A presente
licitagdo, devidamente autorizada por autoridade competente consoante normas internas, reger-se-a pelos seguintes normativos ou por outros que os
substituirem: Lei Federal n2 13.303/2016; Lei Estadual 14.167/2002; Lei Estadual n? 13.994/2001; Decreto Estadual n® 45.902/2012; Decreto Estadual n?
47.154/2017; Decreto Estadual 48.012/2020, no que couber; o Regulamento Interno de Licita¢cdes, Contratos e Convénios do Conglomerado BDMG e
legislagdo supletiva, bem como pelas normas, procedimentos e clausulas deste Edital e dos seus anexos, os quais o integram para todos os efeitos legais.

2. DAS ALTERACOES, DAS CONSULTAS E ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. O Edital completo encontra-se disponivel no portal do BDMG na internet, no endereco https://www.bdmg.mg.gov.br/editais-licitacoes, e no Portal de
Compras — MG, no enderego http://www.compras.mg.gov.br.

2.2. Os interessados deverdo consultar diariamente a pagina referente a esta licitagdo no portal do BDMG e no Portal de Compras - MG, nos quais serdo
publicados avisos, eventuais alteragdes e versdes digitalizadas de documentos produzidos no ambito do certame.

2.2.1. As modificagdes promovidas no instrumento convocatério serdo objeto de divulgagdo nos mesmos termos e prazos dos atos e procedimentos
originais, exceto quando a alteragdo ndo afetar a preparagdo das propostas, caso em que, no portal Compras MG, serd publicada mediante a
funcionalidade ‘quadro de avisos’.

2.2.2. A depender do teor da alteragdo empreendida no edital, cabe ao licitante a diligéncia de verificar a necessidade de recadastramento de sua
proposta original, a qual sera suprimida pelo sistema caso a modificagdo interfira na elaboragdo da proposta.

2.3. Serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos e impugnagdes ao Edital que forem encaminhados ao Pregoeiro até 03 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sessdo publica, mediante o preenchimento do formulario eletronico préprio no Portal de Compras MG, com informagdo dos
seguintes dados.

| — se pessoa fisica, nome, CPF, data de nascimento e e-mail.

Il — se pessoa juridica, nome, CNPJ, nome do representante, data de nascimento do representante, comprovagdo dos poderes de representacdo do
representante e e-mail.

2.3.1. A comprovacgdo dos poderes de representagdo a que se refere o item 2.3, Il, deste edital, serd mediante o encaminhamento da documentagdo
pertinente, por upload, quando do preenchimento do formulério eletronico relativo ao pedido de esclarecimento ou impugnagao.

2.3.2. A informagdo da data de nascimento do demandante ou do representante do demandante serd feita no campo ‘Mensagem’ do formuldrio
eletrénico, com o pedido de esclarecimento ou impugnagdo.

2.3.2.1. [.\j3\[¥:Xe]: para protecdo do sigilo dos dados pessoais serd informada no campo 'Mensagem', com o pedido de esclarecimento ou
impugnacdo, apenas a data de nascimento a que se refere o item 2.3.2, deste edital, vez que o nome do demandante e seu representante serdo
informados em campos préprios do formulario eletrénico e ndo serdo publicados.

2.3.3. Um tutorial com orientagdes de como encaminhar os pedidos de esclarecimentos e impugnacGes pode ser acessado pelo enderego
https://bit.ly/2F3h9Ht .

2.3.4. N3o serdo conhecidos os pedidos de esclarecimento e impugnag¢des sem informagdo dos dados de identificagdo e juntada da documentagdo
referidos no item 2.3, incisos | e Il., deste edital.

2.3.5. As informacgdes a que se refere o item 2.3, incisos | e Il, deste edital, serdo obtidas mediante consulta ao respectivo CRC do interessado, no
CAGEF-MG, se houver e conforme o caso.

2.4. O Pregoeiro julgara e responderd a impugnacdo e/ou pedido de esclarecimento no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados do seu recebimento pelo
BDMG.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. A participagdo no pregdo eletrénico se dara por meio da digitagdo da senha privativa do licitante e do subsequente encaminhamento de proposta de
preco até a data e horario previstos no edital.

3.2. Podem participar do presente certame aqueles que atuem no ramo pertinente ao objeto desta licitagdo, observadas as exigéncias dispostas no presente
Edital.

3.3. Estdo impedidos de participar:
I —aquele com faléncia declarada, em dissolugdo ou liquidagdo;
Il = aquele que contenha no seu contrato ou estatuto social finalidade ou objetivo incompativel com o objeto desta licitagdo;
1l — a pessoa juridica cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social e seja dirigente ou empregado do BDMG;
IV —aquele que esteja cumprindo a pena de suspensdo do direito de licitar e contratar aplicada pelo BDMG;

V —aquele incluido no cadastro no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS previsto na Lei Federal n? 12.846/2013 ou no Cadastro
de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual — CAFIMP previsto na Lei Estadual n2 13.994/2001;

VI - a pessoa juridica constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
VIl — a pessoa juridica cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VIII = a pessoa juridica constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo
dos fatos que deram ensejo a sangdo;

IX — a pessoa juridica cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sangdo;

X — a pessoa juridica que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada
inidonea;
Xl — empregado ou dirigente do BDMG;
XIl - a pessoa fisica que tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente do BDMG;


https://www.bdmg.mg.gov.br/wp-content/uploads/2018/10/REGULAMENTO_INTERNO_DE_LICITACOES_CONTRATOS_E_CONVENIOS_DO_CONGLOMERADO_BDMG-1.pdf
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b) empregado do BDMG cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou contratagao;

c) autoridade do Estado de Minas Gerais, assim entendido aqueles que exercem o cargo de Secretdrios de Estado, Diretores Gerais, Presidentes
de Estatais e de Orgdos da Administrag3o Direta, Indireta, Autarquica, Fundacional.

XIll — a pessoa juridica cujo proprietdrio, mesmo na condigdo de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdao ou rompido seu vinculo com o BDMG ou
do BDMG ha menos de 6 (seis) meses.

XIV = as pessoas juridicas organizadas sob a forma de consércio.

XV — duas ou mais sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores, sécios ou representantes
legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum;

XVI - pessoa juridica estrangeira que ndo tenha representagdo legal no Pais ou que esta representacdo legal ndo tenha poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente.

3.4. Os licitantes assumirdo todos os custos devidos para a participagdo nesta licitagdo, ndo sendo o BDMG em nenhum caso responsdavel por tais 6nus,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

3.5. Ndo podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar Federal 123/2006 aquele que incida em qualquer das
hipdteses previstas no art. 32, §42, desta mesma lei.

3.6. Das regras gerais para apresentacao de documentagdo
3.6.1. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

3.6.1.1. A constatacdo de que qualquer dos documentos apresentados ndo corresponde a realidade implicard na imediata inabilitagdo ou
desclassificagdo do licitante, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

3.6.2. Os documentos apresentados para esta licitagdo se referirdo a uma Unica pessoa juridica, ndo sendo, pois, admitida a apresentagdo de uma parte
dos documentos em nome de matriz e outra em nome de filial ou em nome de filiais diferentes, exceto em relagdo a documentagdo emitida
exclusivamente em nome da matriz, sob pena de imediata inabilitagdo no certame.

3.6.2.1. No caso da habilitagdo técnica, serdo aceitos atestados emitidos em nome da matriz ou da filial.
3.6.3. Os documentos apresentados deverdo ser validos e vigentes na data da abertura da sessdo publica.

3.6.3.1. Os documentos que perderem validade e/ou vigéncia no curso da licitagdo serdo reapresentados validos e vigentes na data da assinatura
do Instrumento Contratual.

3.6.4. Cada documento apresentado em via fisica no ambito da licitagdo, exceto no caso de certiddo disponivel na internet, serd em via original, cdpia
autenticada em cartério ou cdpia ndo autenticada acompanhada do respectivo original.

3.6.5. O documento cuja validade, vigéncia e/ou autenticidade seja aferivel pela internet sera verificado pelo Pregoeiro no sitio eletrdnico pertinente.

3.6.5.1. Serdo aceitos documentos em vias digitais assinadas mediante certificagdo digital, desde que comprovada pelo Pregoeiro a autenticidade
da firma eletrénica.

3.6.6. Os documentos expressos em lingua estrangeira deverdo ser traduzidos para o portugués por tradutor publico juramentado e autenticados por
autoridade brasileira no pais de origem, caso ndo se trate de linguagem técnica e ndo notoriamente conhecida.

3.6.7. Ndo serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituigdo aos documentos requeridos neste Edital.

3.6.8. O licitante que estiver desobrigado de apresentar quaisquer documentos ou informagdo exigidos na fase de habilitagdo do certame ou exigidos
para a execug¢do contratual deverd comprovar tal condi¢do por meio de certificado expedido pelo érgdo competente ou pela indicagdo da legislagdo
aplicavel em vigor, devendo, no entanto, apresentar os documentos que a sua condigdo indicar como substitutos, se for o caso.

3.6.9. Serdo consideradas ndo escritas as especificagdes, forma de execugdo do objeto ou qualquer outra condicdo, propostas pelo licitante, que
estejam em desacordo com o estipulado neste Edital.

3.7. Do cadastramento para acesso ao sistema de pregdo eletrénico

3.7.1. Para acesso ao sistema eletronico de licitagdo, o licitante deverda minimamente credenciar seu Representante Legal e efetuar a habilitagdo
juridica, no Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEF, conforme orientagGes no Anexo |l — Condigdes e documentos para habilitagdo.

3.7.1.1. O acesso ao sistema sera feito pelo licitante ou seu representante credenciado, mediante senha eletrénica, cujo fornecimento é de
carater pessoal e intransferivel.

3.7.1.1.1. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor ou gestor do sistema ou ao BDMG responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.7.1.1.2. O credenciamento para acesso ao sistema eletronico de pregdo implica a responsabilidade legal do licitante ou do seu
representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagcOes inerentes ao pregdo eletronico, sob pena de
aplicagcdo das sangdes cabiveis.

3.7.1.1.3. O licitante se responsabiliza por todas as transagdes realizadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras as propostas
e os lances efetuados por seu representante credenciado.

3.7.1.2. Orientagdes sobre o processo de cadastro do licitante e de seus representantes e outras informagdes pertinentes podem ser acessadas
na pagina Orientacdo para os fornecedores da se¢do Cadastro de Fornecedores, do Portal de Compras — MG, site www.compras.mg.gov.br.

3.7.1.3. [\ [¢: (MO cadastramento prévio nos termos do item 3.7.1 ocorre sem qualquer interveniéncia do BDMG e sua n3o realizacio é
condigcdo impeditiva de participagdo na licitagdo.

3.7.2. A defini¢do ou atualizagdo da condigdo de Microempresa ou de Empresa de Pequeno Porte no CAGEF serdo realizadas automaticamente por
meio de integragdo entre os sistemas SIAD-MG e SIARE-MG, nos termos da Resolugdo Conjunta SEPLAG/SEF/JUCEMG N2 9.576/2016.

3.7.2.1. A condigdo de empresa Optante pelo Simples Nacional sera confirmada pelo Pregoeiro, mediante consulta ao sitio do comité Gestor do
Simples Nacional.

3.8. Da proposta comercial
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3.8.1. O licitante encaminhard concomitantemente, exclusivamente por meio do sistema, os documentos de habilitagdo, a proposta e, quando
necessario, os documentos complementares, por meio do site www.compras.mg.gov.br da rede mundial de computadores — internet, até a data e
hordrio marcados para abertura da sessdo, apds o preenchimento do formulario eletrénico, observando obrigatoriamente o disposto no anexo relativo
as condigBes e forma de apresentagdo da Proposta Comercial, indicado na folha de rosto deste Edital.

3.8.1.1. Somente no caso de impossibilidade técnica relacionada ao portal Compras MG, os documentos complementares e de habilitagdo serdo
encaminhados separadamente, via e-mail, segundo orientagdes expressas do Pregoeiro, a serem dadas oportunamente.

3.8.1.1.1. A incapacidade do licitante em operar o sistema, para o cadastramento de proposta ou encaminhamento de documentos, ndo
serd considerada impossibilidade técnica.

3.8.1.2. O envio dos documentos de habilitagdo exigidos no edital e da proposta, nos termos do disposto no item 3.8.1, ocorrerd por meio de
chave de identificagdo e senha de acesso ao sistema.

3.8.1.3. Até o momento da data e hordrio agendados para a abertura da sessdo publica a proposta podera ser reformulada e os documentos de
proposta e habilitagdo poderdo ser substituidos.

3.8.1.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do Certificado de Registro Cadastral emitido pelo
CAGEF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes desse sistema.

3.8.1.5. O licitante manifestara, em campo préprio no sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua
proposta atende as demais exigéncias previstas no Edital e seus anexos.

3.8.1.5.1. A falsidade da declaragdo de que trata o item 3.8.1.5, supra, sujeitara o licitante as sang¢des previstas neste Edital.

3.8.1.6. Na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, a que se refere o caput, ndo havera ordem de
classificagdo das propostas, o que ocorrera somente apos a fase de lances.

3.8.1.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo
do pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.

3.8.1.8. A Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte que apresente restrigdes na documentagdo relativa a comprovagdo de regularidade
fiscal devera declarar tal condigdo, no campo préprio do sistema eletronico.

3.8.2. A proposta comercial conterd oferta firme e precisa, sem alternativas de prego ou quaisquer condigdes ou vantagens que induzam o julgamento,
sob pena de ser considerada invélida.

3.8.2.1. Nas licitagBes relacionadas a aquisicdo de bens o produto originalmente ofertado podera ser substituido por outro que atenda todas as
condigBes e requisitos minimos estabelecidos, até o momento de apresentagdo da amostra, se exigida, ou aceitagdo final da proposta comercial

3.8.2.2. Nas licitagdes que demandem a apresentacdo de planilha de composicdo de custos e formagdo de precos, o Pregoeiro podera
empreender diligéncias para dirimir dividas ou para adequacgdo relacionada a superagdo de vicios sanaveis, nos termos do item 4.5.3 deste
edital.

3.8.3. Serd considerada invalida e, consequentemente, desclassificada a proposta que contiver vicios insanaveis, que ndo atender as exigéncias do
Edital e seus anexos, que se vincular a outras propostas ou que contiver prego excessivo ou inexequivel.

3.8.4. Serdo considerados inclusos no prego proposto todos os custos, diretos e indiretos, lucro e 6nus decorrentes da execugdo do objeto, tais como
tributos, taxas, fretes, pessoal, equipamentos, materiais, publicidade e/ou quaisquer outros que venham a recair sobre o objeto desta licitagdo, ndo
cabendo ao BDMG quaisquer custos adicionais, observados os termos deste Edital.

3.8.5. A validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do pregdo.
3.8.6. A proposta, original ou apresentada em sede de negociagdo é irretratdvel e sua retirada dara causa as sangGes cabiveis previstas no item 10.

3.8.7. Um tutorial com orientagbes para o cadastramento de propostas pode ser consultado pelo enderego https://bit.ly/3ISq0OfW .

3.9. Da documentagao para habilitagdo

3.9.1. Para sua habilitagdo, sera exigida do licitante a documentagdo especificada no anexo relativo as condigbes e documentos para Habilitagdo,
conforme indicado na folha de rosto deste Edital, a ser encaminhada concomitantemente a proposta comercial e mediante funcionalidade especifica do
respectivo formuldrio eletronico, conforme a figura:

Documentos para habilitagdo Ocultar

Utiliza certificado de registro ‘
cadastral(CRC):

Arquivos complementares:

Podem se dos até 5 arg

v

Inserir novo arquive

3.9.1.1. [3A\[¥:Ye} podem ser encaminhados mediante upload até cinco arquivos, cada um contendo um ou mais documentos de habilitagdo,
conforme a conveniéncia do licitante.

3.9.2. Utilizagao do Certificado de Registro Cadastral - CRC

3.9.2.1. O Certificado de Registro Cadastral, CRC, emitido ao licitante pelo Sistema de Cadastro Geral de Fornecedores, CAGEF, da Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais, SEPLAG/MG, serd utilizado em substituicdo aos documentos por ele abrangidos.

3.9.2.2. Serdo analisados no CRC somente os documentos exigidos para este certame, sendo desconsiderados todos os outros documentos do
CRC, mesmo que estejam com a validade expirada.

3.9.2.3. Um tutorial com orientagdes para a obtengdo do relatério CRC e ainda as certiddes de regularidade junto ao CAFIMP e ao CEIS pode ser
consultado pelo endereco https://bit.ly/3epOlog .

3.9.3. Da restri¢cdo na documentagdo de microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados

3.9.3.1. Observado o disposto no item 3.6 deste edital, as microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) ou equiparadas deverdo
apresentar toda a documentagdo exigida para a habilitacdo, inclusive os documentos comprobatdrios da situacdo fiscal, mesmo que estes
contenham alguma restrigdo.

4. DAS REGRAS GERAIS DO PREGAO
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4.1. As normas que disciplinam esta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo
comprometam o interesse do BDMG, a finalidade e a seguranca dos servicos objeto da licitagdo.

4.2. A participagdo nesta licitagdo implica:

I - na aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, cldusulas e condigdes deste Edital e seus anexos, a observancia dos preceitos legais e regulamentares
em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados ao BDMG; e

I - no consentimento para publicagdo da documentagdo produzida no ambito do processo licitatério, responsabilizando-se o licitante pelos 6nus advindos
da exposicdo dos dados de terceiros que houver nos documentos que apresentar.

4.3. Na ocorréncia de divergéncia entre qualquer descricdo e/ou informagdo contidas no portal Compras MG e neste edital e seus anexos, serdo
consideradas, para todos os efeitos, as contidas neste edital e seus anexos.

4.4. Da contagem de prazos
4.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.4.2. Para verificagdo dos prazos em dias Uteis deverdo ser considerados os calendérios de feriados e dias Uteis de Belo Horizonte/MG bem como de
feriados e dias Uteis da FEBRABAN.

4.5, Das prerrogativas do Pregoeiro

4.5.1. O certame sera realizado por Pregoeiro e equipe de apoio, conforme Portaria juntada aos autos desta licitagdo, aos quais ndo serd devida
qualquer remuneragdo ou comissao.

4.5.2. Mediante despacho fundamentado e acessivel a todos, o Pregoeiro, no interesse do BDMG, podera relevar omissdes observadas nos
documentos apresentados, bem como sanar erros ou falhas, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagdo, desde que ndo
se contrarie a legislagdo vigente e ndo se comprometa a lisura do processo licitatério.

4.5.3. O Pregoeiro podera, a seu exclusivo critério, para privilégio do interesse do BDMG e em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncia destinada
a suprir, complementar ou esclarecer a instrugdo do processo, podendo ser consultados os respectivos emitentes de documentagdo bem como
qualquer repositério de dados e informagdes vélidos disponivel, inclusive por meio eletrénico e nos autos de outros processos licitatérios do BDMG,
devendo os documentos produzidos serem juntados ao processo.

4.5.3.1. Por dados e informagdes validos tenham-se aqueles cuja autenticidade possa ser verificada pelo Pregoeiro.

4.5.3.2. Serdo considerados auténticos os documentos apresentados em originais, copias autenticadas em cartorio e copias autenticadas por
comparagdo com os respectivos originais, inclusive mediante acesso ao pertinente sitio da internet e aos autos de outros processos licitatérios do
BDMG, pelo Pregoeiro.

4.5.3.3. A indisponibilidade do respectivo sitio da internet, quando da aferigdo de validade das cdpias de documentos digitais, ndo importara na
imediata inabilitagdo do licitante, cuja contratagao ficara condicionada a comprovacdo especifica.

4.5.4. A ndo manifestacdo do licitante quando convocado para tanto, em qualquer fase da licitagdo, terd as seguintes implicagdes, conforme o
caso.

a) a inércia quando chamado a negociagdo ou para que se manifeste acerca de qualquer questdo proposta pelo Pregoeiro caracterizard
abandono da disputa e implicard na desclassificagdo da proposta apresentada ou na inabilitagdo do licitante, conforme o caso;

b) o ndo encaminhamento via e-mail da documentagdo pertinente a habilitagdo implicard na inabilitagdo do licitante, considerada a
hipdtese do item 4.5.3; e

c) a ndo manifestagdo da intengdo de recurso, quando concedida a oportunidade para tanto, implicard na preclusdo do direito de recorrer
do licitante.

5. DA SESSAO PUBLICA
5.1. Abertura da sessdo publica

5.1.1. A sessdo publica do pregdo, realizada em ambiente virtual do Portal de Compras — MG na rede mundial de computadores — internet -, sera aberta
na data e no horario indicados na folha de rosto deste Edital, observado o horério de Brasilia - DF.

5.1.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo da sessdo na data marcada, esta sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local aqui estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do
Pregoeiro em contrario.

5.2. Suspensdo da sessdo publica

5.2.1. Em casos tais como promogdo de diligéncia que venha suprir, esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, para obter dos setores
competentes pareceres técnicos destinados a fundamentar suas decisdes, dentre outros, o Pregoeiro poder3d, a seu critério, suspender a sessdo publica.

6. DOS PROCEDIMENTOS PARA SELECAO DA MELHOR PROPOSTA
6.1. Da andlise das propostas comerciais quanto aos requisitos formais

6.1.1. Aberta a sessdo publica, as propostas comerciais serdo analisadas quanto ao atendimento de todas as especificagdes e condi¢cdes estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

6.1.2. Sera desclassificada a proposta comercial que estiver em desacordo ou que ndo atender as exigéncias fixadas neste Edital, que contiver erros
insandveis, ou que determinar precos manifestamente inexequiveis cuja exequibilidade ndo venha a ser confirmada nos termos do item 6.4, e
respectivos subitens, deste edital.

6.2. Da fase de lances

6.2.1. Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema.

6.2.1.1. Somente as propostas classificadas pelo pregoeiro participardo da etapa de envio de lances.

6.2.2. No transcurso da sessdo publica, serdo divulgados, em tempo real, o valor e horario do melhor lance apresentado pelos licitantes bem como
todas as mensagens trocadas no “chat” do sistema, sendo vedada a identificagdo do licitante.



6.2.3. A ordem de classificagdo das propostas serd estabelecida segundo o critério de adjudicacdo definido para este certame.

6.2.3.1. Além do melhor prego, o licitante podera disputar melhor colocagdo na ordem de classificagdo, por meio da oferta de lance inferior ao
ultimo por ele ofertado, ndo se lhe impondo, portanto, ofertar valor inferior ao menor lance registrado no sistema.

6.2.4. Ndo serdo aceitos lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
6.2.4. O licitante podera solicitar ao Pregoeiro a exclusdo do seu Ultimo lance, se proposto com erro manifesto.

6.2.5.1. Somente podera ser realizada pelo Pregoeiro a exclusdo solicitada mediante o comando préprio no sistema.

6.2.5.2. O pedido de exclusdo podera ou ndo ser atendido, cabendo ao licitante o cuidado e a atengdo necessarios na propositura dos lances.
6.2.6. Caso o licitante ndo realize lances, sera considerado o valor da proposta comercial originalmente apresentada, para efeito da classificagdo final.

6.2.7. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema eletronico permanecera acessivel aos licitantes para
a recepgao dos lances.

6.2.7.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.2.7.2. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa e terd reinicio somente apds
comunicagdo expressa aos participantes.

6.2.8. A etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da fase competitiva.

6.2.8.1. A prorrogac¢do automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 6.2.8, supra, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances durante a prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.2.8.2. Na hipdtese de ndo haver novos lances que ensejem a prorrogacdo automatica ou durante o periodo de prorrogagdo, nos termos dos
itens 6.2.8 e 6.2.8.1, a etapa competitiva serd encerrada automaticamente.

6.2.8.3. Encerrada a etapa competitiva sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no item 6.2.9, supra, o pregoeiro
podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugdo do melhor prego, conforme a prescrigdo do
Decreto Estadual 48.012/2020, art. 72, paragrafo Unico.

6.2.9. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos no item 6.3 seguido da aplicagdo dos seguintes
critérios, nesta ordem, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipdtese.

| - produzidos no Pais;
Il - produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
Il - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais; ou

IV - produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

6.2.9.1. A segunda hipdtese de desempate previsto item 6.2.9 serd aplicada caso ndo haja envio de lances apds o inicio da fase competitiva.
6.2.9.2. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

6.2.10. Encerrada a fase de lances e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro encaminhard, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor lance, para que possa ser obtido prego mais favoravel, e subsequentemente decidir sobre sua aceitagdo.

6.2.10.1. A negociagdo poderd ser realizada pelo Pregoeiro em qualquer fase da licitagdo.

6.2.11. E responsabilidade do licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessdo pulblica do pregdo, assumindo o dnus
decorrente da sua ndo manifestagdo a quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema, ou de sua desconexdo.

6.2.12. O BDMG ndo respondera pela desconexdo de qualquer licitante com o sistema eletronico e sua ocorréncia ndo prejudicard a conclusdo vélida da
sessdo do pregdo.

6.3. Do privilégio as ME, EPP ou equiparadas (empate ficto)

6.3.1. Observada a condigdo prevista no item 3.5 deste edital, em caso de empate ficto, entendido este como a situagdo em que as propostas
apresentadas pelas microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) ou equiparadas possuam pregos iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao melhor prego, segundo o critério de adjudicagdo do objeto licitado, desde que ofertado por empresa ndo enquadrada como ME, EPP ou
equiparada, serd adotado o seguinte procedimento.

6.3.1.1. Obedecida a ordem de classificagdo das microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) ou equiparadas, o Pregoeiro convocara
a detentora da proposta de menor valor dentre as que estejam na situagdo de empate ficto, para que apresente novo lance inferior ao melhor
lance, no prazo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia.

6.3.1.2. Realizado novo lance nos termos do item anterior, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade deste quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

6.3.1.3. Sendo aceitdvel a nova oferta de prego, a confirmagdo das condi¢Ges habilitatérias da ME, EPP ou equiparada obedecerd aos
procedimentos previstos neste Edital.

6.4. Da andlise quanto a exequibilidade

6.4.1. Considerar-se-do manifestamente inexequiveis as propostas com valores globais inferiores a 70% (setenta por cento) do menor dos seguintes
valores:

I — média aritmética dos valores das propostas resultantes da fase de lances, ndo consideradas as de valor excessivo; ou
Il = valor estimado pelo BDMG.

6.4.2. Ndo serdo consideradas inexequiveis as propostas resultantes da fase de lances que importarem em prego diferentes entre si em até 15%,
quando, ndo considerados os ofertantes de propostas de valor excessivo, apresentadas por todos ou por pelo menos trés licitantes.

6.4.3. Caso entenda manifestamente inexequivel a proposta, o Pregoeiro estabelecera prazo para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu
prego.

6.4.3.1. Para demonstragdo da exequibilidade do prego ofertado sera admitido planilha de composigdo de custos e formagdo de pregos elaborada
pelo proprio licitante ou qualquer outro critério apto adotado pelo Pregoeiro, em diligéncia.



6.4.3.2. Para efeito de demonstragdo da exequibilidade ndo se admitird proposta que importe em auséncia de lucro ao licitante em relagdo a
prestagdo dos servigos advinda da licitagdo.

6.4.3.3. O licitante que permanecer inerte quando da convocagdo especifica para que comprove a exequibilidade de sua proposta se sujeitara as
sang¢des administrativas pela ndo manutengdo da proposta previstas no item 10 deste edital.

6.4.4. Empreendida a andlise pertinente, serd considerada inexequivel a proposta cuja viabilidade econémica n3o for verificada.

6.5. Da analise da documentagao de habilitagdo

6.6

6.5.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da melhor oferta, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.

6.5.1.1. Caso ndo sejam realizados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta de menor prego e os valores estimados para a
contratagdo.

6.5.2. Caso haja apenas uma proposta, esta sera aceita desde que atenda a todos os requisitos do Edital, inclusive em relagdo ao prego.

6.5.3. Aceita a melhor proposta, o Pregoeiro passara a andlise da documentagdo relativa a habilitagdo apresentada pelo licitante entdo melhor
classificado, conforme o item 3.9.1, supra.

6.5.3.1. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares apds o julgamento da proposta, os documentos deverdo ser
apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de até duas horas contadas da convocagdo especifica.

6.5.3.2. A documentacgdo de habilitagdo sera substituida pelo Certificado de Registro Cadastral, CRC, emitido pelo Sistema de Cadastro Geral de
Fornecedores, CAGEF, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais, SEPLAG/MG do licitante, naqueles documentos por ele
abrangidos, considerado ainda o que dispde o item 4.5.3 deste edital.

6.5.3.3. O Pregoeiro podera disponibilizar aos licitantes, em mensagem via “chat” do sistema eletrénico, um link para que, se quiserem, efetuem
download da documentagdo de habilitagdo e proposta encaminhadas pelo licitante declarado vencedor.

6.5.4. Caso pronuncie a inabilitacdo do licitante, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade das propostas subsequentes, na ordem de classificagdo,
verificando as condigdes de habilitagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda a este Edital.

6.5.5. Para fins de habilitagdo, os documentos cuja emissdo for possivel via acesso ao respectivo sitio da internet ou a qualquer outro repositério util a
tanto, inclusive os autos de outros procedimentos licitatérios do BDMG, poderdo ser produzidos pelo Pregoeiro, que os juntara ao processo.

6.5.5.1. A possibilidade da consulta prevista no item 6.5.5, supra, ndo constitui direito do licitante, e o BDMG ndo se responsabilizara pela
eventual indisponibilidade dos meios necessarios, hipdteses em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o licitante sera
declarado inabilitado.

Da apresentag¢do de documentagdo suplementar por ME, EPP ou equiparada

6.6.1. Desde que tenha suprido as demais condi¢Ges de habilitagdo, caso o licitante melhor classificado se enquadre na condi¢do de ME, EPP ou
equiparada apresente documento(s) comprobatdrio(s) de regularidade fiscal com restri¢do, sera considerado habilitado pelo Pregoeiro, condicionada a
habilitagdo a obtengdo e comprovacgdo da regularidade pertinente.

6.6.1.1. Neste caso, a sessdo publica serd suspensa para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do momento em que for declarado
vencedor do certame, comprove a obtengdo da condigdo de regularidade, mediante o encaminhamento de cdpia da certiddo negativa ou positiva
com efeitos de negativa especifica, ao fax ou e-mail informados pelo Pregoeiro. O prazo é prorrogavel por igual periodo, a critério exclusivo do
BDMG, mediante requerimento escrito e fundamentado dirigido ao Pregoeiro, protocolado dentro do prazo original.

6.6.1.2. A ndo regularizagdo do(s) documento(s), no prazo previsto ou concedido mediante prorrogagdo, implicard na inabilitagdo do licitante e
decadéncia do direito a assinatura do contrato, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, procedendo-se a convocagdo dos demais licitantes, na ordem
de classificacdo, ou a revogacdo da licitagdo.

6.7. Da possibilidade de apresentag¢do de nova documentagdo

6.7.1. Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro, no interesse do BDMG, podera fixar aos
licitantes prazo para a apresentacdo de nova documentag¢do ou de outras propostas escoimadas das causas referidas neste subitem, para realizagdo de
nova classificagdo e/ou de nova etapa de habilitagdo segundo as regras deste edital, conforme o caso.

6.8. Da Prova de Conceito (POC)

6.9

6.8.1. Sera exigida prova de conceito do objeto ofertado, conforme requisitos constantes no Anexo | deste Edital, item 3.

Da classificagdo final e adjudicagdo do objeto
6.9.1. O Pregoeiro sempre negociard diretamente com o licitante melhor classificado, a fim de obter melhor prego.
6.9.1.1. A negociagdo sera realizada pelo sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes, em qualquer fase da licitagdo.

6.9.1.2. Quando o objeto for composto de mais de um item de fornecimento e/ou servigo, os pregos unitarios finais serdo menores ou iguais aos
pregos unitarios da proposta inicial.

6.9.1.3. No processo de negociagdo dos valores unitarios, o Pregoeiro podera encaminhar ao licitante melhor classificado, bem como deste
receber, planilhas preenchidas com os pregos em ajustamento.

6.9.2. Apds a identificagdo da melhor proposta, de acordo com o critério de adjudicacdo definido para o certame e que atenda a todas as exigéncias
deste Edital, serd o licitante que a tiver proposto declarado vencedor da licitagdo.

6.9.3. No prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis contados da intimagdo especifica, o licitante declarado vencedor devera encaminhar ao BDMG:

a) a documentagdo de habilitagdo, em vias originais, cdpias autenticadas ou cépias simples acompanhadas dos originais, neste caso sendo os
originais posteriormente disponibilizados ao licitante para retirada; e

b) o instrumento impresso, devidamente preenchido e assinado, da proposta comercial adequada ao Ultimo valor ofertado, sendo os pregos
unitdrios finais menores ou iguais aos pregos unitarios da proposta inicial, acompanhado de planilha de composi¢do de custos, se requerido pelo
Pregoeiro, e dos demais documentos necessarios, conforme o caso, segundo o disposto no anexo relativo as condiges e forma de apresentagdo
da Proposta Comercial indicado na folha de rosto deste Edital.



7. DOS RECURSOS

7.1. Ato continuo a declaragdo do vencedor do certame, os licitantes poderdo motivadamente interpor recurso, no prazo de 10 (dez) minutos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo préprio. Neste caso, sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentagdo das razdes
recursais, ficando os demais licitantes desde entdo intimados para apresentarem contrarrazées em igual nimero de dias, contados a partir do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

7.2. A interposicdo de recurso consiste na manifestagdo do licitante realizada no ambito da sessdo publica, tendo sido previamente disponibilizada a
documentagdo produzida no ambito da sessdo publica e observados os pressupostos recursais, sendo o prazo posterior apenas para apresentagdo de razoes
e contrarrazdes recursais.

7.2.1. A apresentagdo das razOes de recurso e das contrarrazdes sera feita exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo proéprio.

7.2.1.1. Serdo consideradas como ndo escritas as razdes recursais que ndo remetam diretamente as alegag¢des registradas em sede de recurso, no
ambito da sessdo publica.

7.2.1.2. A apresentacdo dos documentos complementares, se houver, serd efetuada obrigatoriamente mediante protocolo junto ao Banco de
Desenvolvimento de Minas Gerais S.A. — BDMG, na Rua da Bahia, n? 1.600, bairro de Lourdes, em Belo Horizonte/MG, CEP 30.160-907, no
horario de 08h00 (oito horas) as 18h00 (dezoito horas), observados os prazos previstos no item 7.1.

7.3. O recurso serd recepcionado pelo Pregoeiro que apreciard sua admissibilidade, podendo reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a
autoridade superior, que decidira definitivamente sobre o provimento ou ndo do recurso.

7.3.1. O recurso ndo sera admitido pelo Pregoeiro se ausentes os pressupostos da sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivagdo.

7.4. A falta de manifestagdo por qualquer dos licitantes, mediante o sistema eletrénico, motivada e no prazo de 10 (dez) minutos contados da intimagdo
especifica, importard na preclusdo do seu direito de recurso, caso em que Pregoeiro dara continuidade ao procedimento licitatdrio.

7.5. Os licitantes poderdo renunciar ao direito de recorrer ou ao prazo para apresentagdo de razGes de recurso, mediante manifestagdo expressa por meio
do sistema eletrdnico, que sera devidamente lavrada em ata.

7.5.1. Tendo havido a renuncia ao direito de recorrer ou ao prazo para apresentagdo de razGes de recurso por todos os licitantes, o Pregoeiro passara
imediatamente ao ato subsequente da licitagdo.

7.6. O recurso e as respectivas razdes e contrarrazdes, se houver, deverdo ser examinadas pelo Pregoeiro no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cabendo-lhe
reconsiderar ou manter a decisdo impugnada e, neste caso, submeter o recurso a Autoridade Competente do BDMG, que decidira de forma definitiva.

7.7. O acolhimento de recurso implicara invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8. DA HOMOLOGAGAO
8.1. Inexistindo manifestagdo recursal, a autoridade competente do BDMG homologara o processo licitatério.

8.2. Julgados os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente do BDMG homologard o
processo licitatdrio, adjudicando seu objeto ao licitante vencedor.

9. DO CADASTRAMENTO DO LICITANTE ADJUDICATARIO NO SEI-MG

9.1. A elaboragdo e assinatura do instrumento do contrato advindo da licitagdo se efetivardo mediante a utilizagdo do Sistema Eletrénico de Informagdes —
SEl, do governo do Estado de Minas Gerais.

9.2. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante vencedor sera convocado para que seu(s) representante(s) signatario(s) do contrato advindo da licitagdo
realize(m), em até 05 (cinco) dias Uteis contados da convocagdo especifica, o cadastramento como Usuario Externo no Sistema Eletronico de Informagdes —
SEI-MG, se ainda ndo cadastrado(s), mediante os procedimentos descritos na pdagina especifica do portal da Secretaria de Planejamento e Gestdo do
Governo de Minas Gerais na internet — http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/sei/sistema-eletronico-de-informacoes —, no rol

‘Outras informag&es’, item ‘Usudrios externos’.

9.2.1. Um manual com instrugdes para o cadastramento pode ser consultado pelo endereco

https://docs.google.com/document/d/1DCExgxTofGIt9nAN-ZDHUEUmMQZ9wxxU8FFBGhKCEeHc/edit

9.2.2. O licitante vencedor comunicard ao BDMG, mediante e-mail encaminhado aos enderegos pregao@bdmg.mg.gov.br e seibdmg@bdmg.mg.gov.br,
a realizagdo do cadastramento, quando da sua conclusdo.

9.3. Verificada a regularidade perante o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAFIMP e com o
Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, o licitante vencedor sera convocado, por meio do endereco eletronico ou dos nimeros de telefone que
consignou no instrumento de sua proposta comercial, para que, em até 05 (cinco) dias Uteis contados da convocagdo especifica assine digitalmente o
instrumento contratual.

9.3.1. Caso ofs) representante(s) do licitante j& esteja previamente cadastrado no SEI, devera ser apresentado documento comprobatério de que tem
poderes para a assinatura do instrumento contratual.

9.4. A critério do BDMG as assinaturas poderdo ser colhidas em vias do instrumento contratual impressas em papel, conforme o item 10 e respectivos
subitens.

9.4.1. Em caso de impossibilidade técnica o licitante podera solicitar, mediante motivagdo devidamente justificada e em até um dia util apds a
convocagdo a que se refere o item 9.2, a utilizagdo de vias impressas em papel para a formalizagdo da contratagcdo, podendo o BDMG acatar ou ndo a
solicitagdo.

9.5. Caso o licitante vencedor ndo apresente situagdo regular na ocasido da assinatura do contrato ou recuse-se a assina-lo, serd sucedido por outro
licitante, obedecida a ordem de classificagdo advinda da licitagdo.

9.5.1. Na hipdtese do subitem 9.5, supra, o procedimento do pregdo sera reaberto para o exame das ofertas e qualificagdo dos licitantes, obedecida a
ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor, e, ndo havendo recurso,
ser-lhe-a adjudicado o objeto, cabendo, a esse procedimento, conforme o caso, os preceitos contidos nos itens 7 e 8 deste edital.

9.6. Serd admitido a assinar o instrumento contratual apenas o licitante que atender as exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital, devendo manté-las
durante toda a vigéncia do contrato.

9.7. A classificagdo resultante da licitagdo sera mantida durante toda a vigéncia do contrato ela advindo.

9.8. Caso o licitante sucessor seja convocado em prazo posterior ao término da vigéncia de sua proposta comercial, os pregos a serem registrados serdo
atualizados pelo indice IPCA acumulado a partir da data de apresentagdo da respectiva proposta.


http://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/sei/sistema-eletronico-de-informacoes
https://docs.google.com/document/d/1DCExqxTofGIt9nAN-ZDHuEUmQZ9wxxU8FFBGhKCEeHc/edit

9.9. Caso requerido no anexo relativo ao Termo de Referéncia deste Edital, o licitante vencedor ou seu sucessor devera, mediante convocagdo especifica e
no prazo concedido pelo BDMG, comprovar o cumprimento das condigdes prévias a assinatura do instrumento contratual.

9.10. A ndo assinatura do contrato, no prazo fixado pelo BDMG, importara na perda do direito a contratagdo.
9.11. A critério exclusivo do BDMG, o prazo a que se refere os itens 9.2. e 9.3 podera ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez.

9.12. No caso do subitem 9.4, supra, as vias contratuais serdo impressas em papel e encaminhadas ao licitante vencedor, conforme o item 10 e respectivos
subitens.

10. DA ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

10.1. Publicada a homologagdo da licitagdo, verificada a regularidade perante o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administragdo Publica Estadual — CAFIMP e com o Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, o licitante vencedor ou seu sucessor sera convocado,
observado o lote, por meio do endereco eletrénico ou dos nimeros de telefone que consignou no instrumento de sua proposta comercial, para que, em até
05 (cinco) dias Uteis contados da convocagdo especifica ou, na hipdtese do item 9.4, supra, do recebimento do respectivo instrumento impresso, sob pena
de decair o direito a contratagdo, assine o contrato cuja minuta integra o pertinente anexo deste edital.

10.1.1. No caso de encaminhamento das vias do instrumento em papel ao adjudicatario, serd considerada, para verificagdo do cumprimento do prazo a
que se refere o item 10.2, infra, a data da postagem na devolugdo da documentacgdo, devidamente assinada, ao seguinte destinatario:

Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais S.A. — BDMG
Nucleo de Contratos Administrativos
Rua da Bahia, 1.600, 72 andar — JU.DA
Lourdes
Belo Horizonte/MG
CEP 30.160-907
10.1.2. A critério exclusivo do BDMG, o prazo a que se refere o item 10.1, acima, podera ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez.

10.1.3. No momento da assinatura do instrumento contratual, o representante signatario apresentara documento comprobatdrio de que tem poderes
para tal finalidade.

10.1.4. O instrumento contratual sera assinado em duas vias originais.

10.2. Caso requerido no anexo relativo ao Termo de Referéncia deste Edital, o licitante vencedor deverd, mediante convocagdo especifica e no prazo
concedido pelo BDMG, comprovar o cumprimento das condigdes prévias a assinatura do instrumento contratual.

10.3. O ndo comparecimento do adjudicatario convocado no prazo fixado pelo BDMG importara na perda do direito a assinatura do instrumento contratual.

10.4. Na hipétese do subitem 10.3, supra, o procedimento do pregdo sera reaberto para o exame das ofertas e qualificagdo dos licitantes, obedecida a
ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor, e, ndo havendo recurso, ser-
Ihe-3 adjudicado o objeto. A esse procedimento, se for o caso, serdo cabiveis os preceitos contidos nos itens 7 e 8 deste edital.

11. DAS PENALIDADES
11.1. Poder3d ser aplicada a pena de suspensdo de participacdo em licitagdo e contratagdo com o BDMG, por até 02 (dois) anos, ao licitante que:
| - tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il — tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
Il = demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o BDMG em virtude de atos ilicitos praticados;
IV = convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;
V - deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
VI - apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
VIl — ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
VIl - ndo mantiver a proposta;
IX - falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
X — comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei Federal n? 12.846/2013.

11.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o instrumento contratual, aceitar ou retirar os instrumentos ou equivalentes, dentro do prazo
estabelecido pelo BDMG, além de ensejar outras cominagdes legais, sujeitd-lo-a, garantida a ampla defesa, a aplicagdo de multa no mesmo percentual
definido para a multa compensatdria prevista na clausula de penalidades da minuta do instrumento contratual anexa a este edital.

11.3. Pelo atraso, inexecugdo total ou parcial no cumprimento do objeto a ser contratado, garantida a ampla defesa, o licitante contratado ficara sujeito as
sang0es previstas na cldusula de penalidades da minuta do instrumento contratual, conforme anexo pertinente deste Edital.

12. FORO

12.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Edital, ndo resolvidas na esfera administrativa, € competente o Foro da Comarca de Belo Horizonte, MG,
por mais privilegiado que outro seja.

Belo Horizonte, 27 de agosto de 2021

Sérgio Vieira de Souza Junior
Pregoeiro do BDMG



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Contratagdo de solugdo Integrada de Gestdo Enterprise Resource Planning (ERP), incluindo seu licenciamento por subscri¢do e os servicos técnicos de
implantacdo e sustentagdo, automagdo e integragdo com os sistemas legados do BDMG e que contemple, no minimo, os processos de contas a pagar e
tesouraria, conforme defini¢cdes deste Termo de Referéncia.

1.2. As demais disposi¢Ges acerca do objeto e suas condigbes se encontram nos seguintes Anexo |V — Requisitos Funcionais e Anexo V — Instrumento
Contratual, incluido seu Apéndice | — Requisitos Técnicos e Ndo Funcionais.

2. ESTIMATIVA DE CUSTOS, DOTACAO ORCAMENTARIA E VIGENCIA

2.1. O valor global estimado e maximo aceitavel pela contratacdo advinda da licitagdo é de RS 8.301.370,00 (oito milhdes, trezentos e um mil, trezentos e
setenta reais), observados os seguintes valores maximos dos itens de servigo:

Valor maximo aceitavel por item de

| Descrica .
tem escricio Quantidade servigos (R$)

2.256.000,00 (global para 60 meses)
1 Licenciamento por subscrigdo 60(*) e

37.600,00 (mensal)

2 Servigos de implantagdo 1(**) 3.014.470,00
2.158.500,00 (global para 60 meses)
45
3 Suporte técnico apos término da implantagdo e entrada em produgdo e garantia meses(***) e
47.966,66 (mensal)
a Servigos técnicos para customizagdo e manutengdo evolutiva — mediante demanda de 480 844.800,00 (global para 480 USTs) e
saldo de banco de UST USTs(****) 1.760,00 (unitério por UST)
5 Treinamento 1(**) 27.600,00

* O prazo total maximo possivel para a execugdo dos servigos de licenciamento por subscri¢do é de 60 meses;

** Os servicos de (2) implantagdo da solugdo e (5) treinamento deverdo ser precificados, cada um, com valores Unicos;
*** 0 prazo total maximo possivel para a execugdo dos servigos de suporte técnico é de 45 meses;

***% 0 quantitativo maximo previsto para os servicos de manutengdo evolutiva é de 480 UST.

2.1.1. Os valores expressos na tabela do item 2.1 sdo referenciais para a elaboragdo da proposta comercial e o preco global ofertado, na proposta
original ou em sede de negociagdo com o Pregoeiro, corresponderd a pregos por item de servigos truncados na segunda casa decimal, sendo, para
tanto, empreendidas as adequagdes pertinentes, oportunamente e conforme o caso, nos termos do edital.

2.2. As despesas decorrentes da contratagdo estdo previstas na conta orgamentaria n2 8173916150 - PC — SPB — Investimentos Tl para o exercicio de 2021, e
na conta correspondente para o exercicio subsequente.

2.3. Prazo maximo de vigéncia do instrumento contratual: 60 meses, podendo ser menor a depender do prazo efetivo de implantagdo da solugdo.
2.3.1. Termo inicial de contagem do prazo de vigéncia: Assinatura do contrato.
2.3.2. Ndo serd admitida prorrogagdo contratual.

2.3.3. Serd admitido o reajustamento de pregos, mediante reajuste por indexagdo, para as parcelas contratuais que ocorrerem apds o transcurso do
prazo abaixo.

2.3.3.1. O reajuste se dard mediante a aplicagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE, ou por outros
indices que vierem a substitui-lo, respectivamente, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contado da data da proposta comercial
apresentada pela CONTRATADA, para o primeiro reajuste, ou do reajuste mais recente.

3. PROVA DE CONCEITO (POC)
3.1. Serd exigida prova de conceito do objeto ofertado, conforme requisitos a seguir:

3.1.1. A licitante declarada habilitada pelo Pregoeiro sera convocada para iniciar os procedimentos da prova de conceito, sendo, nesta fase,
denominada LICITANTE EM AVALIAGCAO.

3.1.2. A prova de conceito consiste na apresentacdo de piloto do produto final em pleno funcionamento pela LICITANTE EM AVALIAGAO.

3.1.3. A prova de conceito permitira a averiguagdo pratica das funcionalidades e caracteristicas do produto e serd realizada por uma equipe técnica de
avaliagdo do BDMG.

3.1.4. Para a realizacdo da prova de conceito, a LICITANTE EM AVALIAGAO fornecera todos os insumos necessérios a analise do piloto apresentado, tais
como acesso a rede e equipamentos préprios, pessoal técnico necessario, etc, considerando que o procedimento ocorrerda em modo remoto e que
caberad ao BDMG garantir somente rede de acesso as suas equipes.

3.1.5. Poderao participar da prova de conceito até 03 (trés) representantes da LICITANTE EM AVALIAGAO, até 01 (um) representante de cada uma das
demais licitantes e membros da Equipe Técnica de Avaliagdo do BDMG.

3.1.5.1. A LICITANTE EM AVALIAGAO e as demais licitantes indicardo ao Pregoeiro seus representantes em até 01 (um) dia Gtil anterior a data
designada para a abertura da sessdo publica referente a prova de conceito.



3.1.6. A sessdo publica da POC se realizard mediante videoconferéncia por meio da plataforma Microsoft Teams, cujo link sera enviado pelo Pregoeiro
quando da convocagdo especifica e sera realizada no prazo maximo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da sua abertura, observado o subitem 3.5.2,
infra.

3.1.6.1. O aplicativo Microsoft Teams para acesso a sessdo publica da POC pode ser obtido via download, em versdes para Windows, Android e
10S, pelo enderego https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/download-app , onde se encontram também as orientagdes necessarias
sobre como usa-lo.

3.2. Da Equipe Técnica de Avaliagdo:
3.2.1. A Equipe Técnica de Avaliagdo sera composta por empregados do BDMG.
3.2.2. Cabe a Equipe Técnica de Avaliagdo:
a) coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a prova de conceito;
b) realizar questionamentos quanto ao piloto apresentado, podendo realizar diligéncias;
c) declarar a conclusdo das atividades de avaliagdo técnica;

d) emiti, e encaminhar ao pregoeiro, relatério de julgamento da prova de conceito, devidamente justificado, para continuidade do
procedimento licitatdrio.

3.3. Do local da realizagdo:

3.3.1. A prova de conceito sera realizada mediante acesso remoto, cabendo ao BDMG utilizar seus proprios recursos de internet, e cabendo a
LICITANTE EM AVALIACAO providenciar o acesso ao piloto da solugdo ofertada.

3.4. Do Procedimento:

3.4.1. A LICITANTE EM AVALIAGCAO tera um prazo 03 (trés) dias Uteis, a contar do primeiro dia Util seguinte a convocagdo pelo pregoeiro, para preparar
o piloto do produto, contendo todas as informagdes necessarias, de acordo com as atividades dos processos definidos pelo BDMG, deixando-o em
plenas condi¢bes operacionais de avaliagdo.

3.4.2. No primeiro dia util seguinte a finalizagdo do prazo fixado no item anterior, a LICITANTE EM AVALIAGAO apresentara a Equipe Técnica de
Avaliacdo do BDMG o piloto com a solugdo proposta em ambiente virtualizado, dirigindo-se a sessdo da prova de conceito convocada pelo Pregoeiro, o
qual informara data, hora e link de acesso. Ndo serdo permitidas alteragdes, apds a entrega, no piloto apresentado, considerada a hipétese de
adequacdo do item 3.4.4.

3.4.3. Durante a prova de conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliagdo do BDMG poderd se manifestar com questionamentos pertinentes a
verificagdo dos requisitos do Anexo IV (Requisitos funcionais), sendo facultada a realizagdo de diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos.
Nesta fase serdo permitidas adequacgGes no piloto passiveis de conclusdo e analise, pela Equipe Técnica de Avaliagdo do BDMG, no ambito do prazo
para a realizagdo da prova de conceito.

3.4.4. Na prova de conceito, os requisitos serdo validados da seguinte forma:

3.4.4.1. O piloto atendera de forma nativa ou parametrizavel a, no minimo, 60% da pontuagdo total dos requisitos constantes do Anexo IV
(Requisitos funcionais) deste edital, correspondente a 38 de um total de 62 pontos.

3.4.5. Concluida a prova de conceito, a Equipe Técnica de Avaliagdo do BDMG declarard encerrada a sessdo, emitird e entregara ao pregoeiro um
relatério de julgamento da prova de conceito.

3.4.6. Apds a conclusdo da prova de conceito, seja o resultado satisfatério ou ndo a LICITANTE EM AVALIAGAO, sera realizado um backup, para
arquivamento, da maquina virtual/ambiente atualizado, permanecendo na posse do BDMG.

3.4.7. A LICITANTE EM AVALIAGAO sera desclassificada se:
3.4.7.1. Deixar de comprovar o exigido no subitem 3.4.4.1 na sua plenitude e integralidade, durante a prova de conceito;
3.4.7.2. Deixar de cumprir quaisquer aspectos dos subitens 3.4.1, 3.4.2 e 3.4.3.
3.4.7.3. Deixar de cumprir os demais prazos e condigdes do procedimento licitatério quanto a prova de conceito.

3.4.8. Aprovado o piloto apresentado pela LICITANTE EM AVALIAGAO, com consequente emissdo do relatério de julgamento da prova de conceito, o
pregoeiro dara seguimento ao procedimento licitatério considerando tal resultado.

3.4.9. Desclassificada a LICITANTE EM AVALIAGAO, a segunda colocada na ordem de classificacdo serd convocada para apresentagdo dos documentos
de habilitagdo, e, caso habilitada, para participagdo da prova de conceito.

3.5. Disposi¢6es Gerais da prova de conceito
3.5.1 Todas as licencas e infraestruturas necessarias durante a avaliagdo do piloto serdo de responsabilidade da LICITANTE EM AVALIAGAO.

3.5.2. Os prazos estabelecidos no procedimento da prova de conceito vinculam a LICITANTE EM AVALIAGAO e somente poderdo ser prorrogados em
caso fortuito ou forgca maior ou na necessidade especifica e exclusiva do BDMG, do que os licitantes serdo devidamente comunicados.

3.5.3. Ocorrendo alguma situagdo excepcional que demande o adiamento de qualquer das datas do procedimento da prova de conceito, as licitantes
serdo devidamente comunicadas e convocadas para nova data.

3.5.4. Caso a sessdo publica para realizagdo da prova de conceito se estenda além do horério de expediente do BDMG (das 9h as 18h, com intervalo
para almogo), a Equipe Técnica de Avaliagdo designara o horario para retomada das atividades no primeiro dia Gtil seguinte.

4. CONDIGCOES PREVIAS PARA A ACONTRATACAO

4.1. Até o momento da assinatura do instrumento contratual, e como condigdo para tanto, a licitante adjudicatdria indicard, sem 6nus adicional para o
BDMG, os seguintes profissionais responsaveis pela efetiva prestagdo dos servigos conforme o caso e devida conexdo da especialidade:

4.1.1. Preposto

a. Profissional, que, no ambito da contratagdo sera responsdavel pela geréncia administrativa e financeira do contrato com o BDMG, incluindo
acompanhamento da execugdo dos servigos contratados, faturamento, interlocugdo principal junto ao BDMG para questbes legais e
administrativas, e orientagdes aos profissionais quanto ao cumprimento dos normativos internos do BDMG.


https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/download-app

b. Devera possuir ao menos nivel superior completo, experiéncia em gestdo de contratos e conhecimentos de processo de desenvolvimento de
software baseado em Scrum e Kanban.

c. Devera estar disponivel, presencialmente ou por telefone, durante todo o horario de prestagdo dos servigos.
4.1.2. Gerente do projeto
a. Devera ser o responsavel pelo gerenciamento geral do projeto de implantagdo da solugdo, com dedicagdo minima de 10 horas semanais

b. Possuir experiéncia na atividade de gerenciamento de projeto utilizando processo de desenvolvimento de software baseado em Scrum e
Kanban.

c. Possuir experiéncia na atividade de gerenciamento de projeto de implantagdo da solugdo proposta.
4.1.3. Consultor pleno

a. Serd responsavel pelo levantamento, analise, proposicdo de solugdes para questes técnicas especificas do negdcio bancario e gestdo
financeira e especificagdo funcional de alteragdes e de novas funcionalidades da solugdo.

b. O consultor devera possuir ao menos nivel superior completo, experiéncia em processo agil de desenvolvimento de software baseado em
Scrum e Kanban.

c. Para cada médulo, a CONTRATADA devera indicar no minimo 1 (um) consultor com conhecimentos especificos do maodulo.
d. Um mesmo consultor podera ser indicado como responsavel para mais de um mddulo.

e. Devera estar disponivel durante todo o periodo de implantagdo, com dedicagdo minima de 20 horas semanais

4.2. Os profissionais indicados pela licitante adjudicataria deverdo efetivamente prestar os servigos objeto da licitagdo, admitindo-se a substitui¢do por
profissionais de formagdo e experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo BDMG.

4.3. A forma de comprovagdo da experiéncia da atuagdo do profissional na atividade sera o curriculo, mediante o qual cada profissional indicado
apresentara a compatibilidade entre a experiéncia e a fungdo exercida.

4.3.1. O BDMG, a seu critério, podera exigir a apresentacdo de comprovagcdo de informagdes constantes dos curriculos apresentados, a fim de
confirmar que os profissionais indicados de fato possuem as qualificagdes técnicas exigidas.

4.4. A comprovagdo de vinculo de cada um dos profissionais indicados com a CONTRATADA sera assim realizada:

4.4.1. Caso o profissional seja proprietario/sécio da CONTRATADA, o vinculo devera ser comprovado por meio de "Certiddo Simplificada", emitida pela
Junta Comercial do Estado, ou do contrato social ou alteragdo contratual em vigor;

4.4.2. Caso o profissional ndo seja proprietdrio/sécio da CONTRATADA, o vinculo devera ser comprovado:

a. por meio do registro na carteira de trabalho, com a apresentagdo das partes referentes a identificagdo do profissional e do contrato de
trabalho firmado com a CONTRATADA; ou

b. por meio de contrato de prestagdo de servicos com a CONTRATADA.

4.5. O BDMG se reserva o direito de avaliar, a qualquer tempo da contratacdo, a conformidade dos profissionais ao disposto nos perfis e qualificages
exigidos, objetivando comprovar sua experiéncia e qualificagdo.

4.5.1. A qualificagdo do profissional serd avaliada por meio de andlise curricular e pela capacidade de execugdo de tarefas concretas no ambito da
prestagdo do servigo.

4.6. O profissional da CONTRATADA que ndo atender aos requisitos exigidos terd a substituicdo solicitada pelo BDMG, em qualquer momento da prestagdo
dos servigos. Neste caso, o BDMG notificara a CONTRATADA para prover, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da intimagdo especifica, a substituicdo
do profissional, cuidando para que ndo haja prejuizo para o andamento dos servigos.

4.7. Em caso de substituigdo de profissionais, a CONTRATADA comprovara o cumprimento das qualificagdes exigidas.

4.8. Todo profissional da CONTRATADA possuird a qualificagdo minima exigida, conforme este Termo de Referéncia, inclusive aqueles alocados
temporariamente pela empresa para cobrir auséncias eventuais de outros postos de trabalho .

5. DEMAIS CONDICOES

5.1. Expressas nos demais anexos deste edital BDMG-23/2021.

ANEXO Il - CONDICOES E DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

1. Sobre o cadastro no Portal de Compras MG

1.1. OrientagGes sobre o processo de cadastro do licitante e de seus representantes e outras informagdes pertinentes podem ser acessadas na pagina
relativa a Orientagdes para os fornecedores, do Portal de Compras — MG, site www.compras.mg.gov.br , ou pela Central de Atendimento aos Fornecedores,
mediante o telefone (31) 3916-9755 e o e-mail cadastro.fornecedores@planejamento.mg.gov.br.

requisitos para o lote pretendido, e tendo em conta o que prevé o edital, subitem 4.5.3, e que o Certificado de Registro Cadastral, CRC, emitido ao licitante
mediante o Sistema de Cadastro Geral de Fornecedores, CAGEF, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais, SEPLAG/MG, sera
utilizado em substituicdo aos documentos por ele abrangidos, e que ndo serd exigida a comprovagado de atendimento a condi¢do ndo aplicavel a licitante por
determinagdo legal, neste caso consideradas as disposigdes do edital, subitem 3.6.8.

2.1. Um tutorial com orientagdes para a obtengdo do relatério CRC e das certiddes de regularidade junto ao CAFIMP e ao CEIS pode ser consultado pelo
enderego https://bit.ly/3epOloqg .

2.2. Regularidade juridica
2.2.1. registro comercial, no caso de empresa individual;

2.2.2. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores, devidamente registrados. Em qualquer caso, tais documentos
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deverdo estar acompanhados de suas altera¢es ou consolidagdo;

2.2.3. ato constitutivo, devidamente registrado, no caso de sociedade civil ou ndo empreséria, acompanhado de prova de investidura ou nomeagdo da
diretoria em exercicio; ou

2.2.4. decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

2.3. Regularidade fiscal
2.3.1. prova de inscri¢do regular no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda, CNPJ/MF;

2.3.2. prova de regularidade de situagdo para com a Seguridade Social e perante a Fazenda Nacional, por meio da “Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido” ou "Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni3o", nos termos da Portaria RFB/PGFN n2 1.751, de 02/10/2014;

2.3.3. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual por meio de certiddo negativa de débitos ou positiva com efeitos negativos, emitida pela
Secretaria de Estado da Fazenda do domicilio do licitante;

2.3.4. certificado de regularidade junto ao FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal.

2.4. Qualificagéio econémico-financeira

2.4.1. Certiddo negativa de faléncia emitida pelo distribuidor da comarca onde se encontre a sede do licitante e expedida com antecedéncia maxima de
180 (cento e oitenta) dias, salvo se a prépria certiddo estabelecer prazo de validade diverso, ou comprovagdo, por qualquer meio apto, de encontrar-se
em processo de recuperagdo judicial.

2.4.1.1. No caso de comarcas com mais de um cartdrio distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada distribuidor.

2.4.1.2. A certiddo negativa civel que abarque agbes de faléncia poderd ser apresentada em substituicdo a requerida no subitem 2.3.1,
observadas as mesmas condi¢Ges de emissdo e desde que possivel a verificagdo pertinente junto ao 6rgdo emissor.

2.4.2. Balango patrimonial do Ultimo exercicio social exigivel, apresentado na forma da lei;
2.4.3. Os documentos exigidos para fins de qualificagdo econémico-financeira deverdo comprovar o seguinte:
| - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1;
Il - Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo;
2.4.4. E vedada a substituicdo do Balango Patrimonial e da Demonstragdo do Resultado do Exercicio por balancetes ou balangos provisérios.

2.4.5. Caso o exercicio financeiro anterior ao da licitagdo esteja encerrado had mais de 03 (trés) meses da data da sessdo publica de abertura deste
Pregdo, o Balango Patrimonial podera ser atualizado pelo indice IPCA.

2.5. Qualificagdo técnica

2.5.1. Atestado(s) de capacidade técnica, em nome do licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) que a
licitante tenha fornecido, ou se mantem fornecendo, solugdo de Gestdo Enterprise Resource Planning (ERP) que contemple:

I. licenciamento dos mddulos para os processos de contas a pagar e tesouraria; e

IIl. funcionalidade de integragdo da solugdo ERP com servigo SPB - Sistema de Pagamentos Brasileiro homologado pelo Banco Central do Brasil,
possibilitando a utilizagdo de Conta Reservas Bancarias com mensageria por meio da Rede do Sistema Financeiro Nacional — RSFN.

2.5.2. Os servigos atestados referentes ao licenciamento mencionado no inciso | do item 2.5.1 deverdo abarcar:

2.5.2.1. servigos de implantagdo, dentre os quais deverdo estar evidenciados os servigos de instalagdo, migracdo de dados, integragdo com
sistemas legados e adequagdo dos processos de trabalho, com esforgo em toda a implantagdo de, no minimo, 12 (doze) meses;

2.5.2.2. servigos de suporte técnico e manutengdo evolutiva durante, no minimo, 12 (doze) meses de contrato, para toda a solugdo de ERP
fornecida.

2.5.3. Sera permitido o somatoério de atestados para efeito da comprovagdo dos itens indicados nos incisos | e Il do item 2.5.1, supra.
2.5.4. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) conter dados aptos a identificar o(s) emitente(s) e possibilitar contato para validagdo.
2.5.5. Ndo serd(do) aceito(s) atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) pelo préprio licitante.

2.5.6. Ndo serdo aceitos atestados de capacidade técnica emitidos em nome de empresa do mesmo grupo econémico da proponente.

2.5.7. Os atestados poderdo ser correlacionados a solugdes de ERP fornecidas fora do territorio Nacional, desde que observados todos os demais
requisitos de comprovagdo de qualificagdo técnica ora exigidos.

2.6. O Certificado de Registro Cadastral, CRC, emitido ao licitante mediante o Sistema de Cadastro Geral de Fornecedores, CAGEF, da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo de Minas Gerais, SEPLAG/MG, serd utilizado em substituicdo aos documentos por ele abrangidos.

2.6.1. Serao analisados no CRC somente os documentos exigidos para este certame, sendo desconsiderados todos os outros documentos do CRC,
mesmo que estejam com a validade expirada.

3. Do encaminhamento da documentagdo original de habilitagdo, conforme o item 6.9.3 do edital

3.1. A documentagdo de habilitagdo, em vias originais, copias autenticadas ou cépias simples acompanhadas dos originais, neste caso sendo os originais
posteriormente disponibilizados ao licitante para retirada, sera entregue pelo licitante adjudicatario em envelope que contenha em seu anverso a referéncia
ao nome, numero do certame, os dizeres “Habilitagdo”, e a identificagdo do licitante, conforme o seguinte modelo:

Pregéio BDMG-23/2021
HABILITACAO
<nome do licitante>




ANEXO Il - CONDIGOES E FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

1. Da proposta originalmente registrada no sistema
1.1. Sera registrado nos campos do formuldrio eletronico o valor global total ofertado, em moeda corrente nacional e algarismos com duas casas decimais.

1.1.1. Para a apresentag¢do de proposta, uma vez que é possivel que o licitante adjudicatario ofereca todo o servigo ja no inicio de vigéncia do contrato
assim como é possivel que ele necessite de até 12 meses para implementagdo dos itens de servigos do Anexo IV (Requisitos Funcionais) ausentes
quando da contratacdo, a depender do produto entregue na POC da licitagdo, a licitante deverd considerar, observada a forma de pagamento constante
do instrumento contratual:

a) o prazo total maximo possivel de 60 meses para a execugdo dos servigcos de licenciamento por subscri¢do;

b) o prazo total maximo possivel de 45 meses para a execuc¢ao dos servigos de suporte técnico;

¢) o quantitativo maximo previsto para os servigos de manutengdo evolutiva de 480 UST;

d) que os servigos de implantagdo da solugdo e treinamento deverdo ser precificados, cada um, com valores Unicos;

e) a relagdo dos moédulos da solugdo que compdem cada um dos processos supra serd indicada pela CONTRATADA em sua Proposta Comercial.
Mddulos da solugdo que sejam utilizados por mais de um processo serdo incluidos pela CONTRATADA em somente um dos processos do subitem
7.1. da minuta da proposta comercial abaixo.

1.1.2. Somente serdo pagos os servigos efetivamente prestados, sendo os valores registrados correlacionados aos valores maximos possiveis para
remunerag¢do da execugdo de servicos no dmbito do contrato.

1.1.3. Para efeito referencial desta contratagdo registramos que cada UST equivaleria a 8 (oito) horas de prestagdo de servigo

1.2. Nos pregos propostos estardo incluidos todos os impostos, tributos, encargos, custos e/ou quaisquer outros nus que porventura possam recair sobre a
prestagdo do objeto da licitagdo, os quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente do licitante contratado.

1.2.1. Quaisquer custos diretos ou indiretos omitidos da proposta comercial ou incorretamente cotados serdo considerados inclusos no prego, ndo
sendo admitidos pleitos de acréscimo a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto licitado ser prestado sem qualquer 6nus adicional para o BDMG.

1.3. Na elaboragdo da proposta original o licitante considerard que na adequagdo ao ultimo prego global ofertado, apds a fase de lances ou de negociagdo
com o Pregoeiro, os pregos unitarios finais serdo menores ou iguais aos pregos unitarios originalmente ofertados, pelo que determina o edital.

1.4. Sera encaminhado como anexo, via upload no sistema de pregdo, quando do cadastramento da proposta original, arquivo .XLSX contendo o
detalhamento do prego global originalmente proposto, com indicagdo dos pregos de cada item de servigos, o qual pode ser acessado pelo
enderego https://bit.ly/3ytQflu .

1.4.1. lNj3\[¥:\e): 0 arquivo de detalhamento do prego global ofertado sera preenchido somente nos campos em amarelo e nio devera conter qualquer
dado apto a identificagdo do licitante, sob pena de desclassificagdo da proposta.

1.4.2. lN13\[¥:Y68 0 arquivo XLSX de detalhamento do preco global total serd encaminhado mediante a funcionalidade “Arquivos de complementagdo do
fornecedor”, conforme a figura abaixo. O ndo encaminhamento do arquivo XLSX ou o encaminhamento do arquivo XLSX mediante a funcionalidade
“Arquivos de proposta” impossibilitara a conferéncia da proposta original em relagdo aos requisitos formais do edital, razdo pela qual implicara na
desclassificagdo da proposta.

* Valor total da proposta para o lote: R$|0,00 Utilizar esta funcionalidade para

Arquivos de complementacao do . / encaminhar o arquivo XLSX, sob pena de
fornecedor: Inserir novo arquivo

desclassificacdo da proposta.

Arquivos de proposta: Inserir novo arquive

1.5. Um arquivo contendo orientagdes para o cadastramento da proposta original pode ser acessado pelo enderego http://bit.ly/2n0yKgi

1.6. : a documentacgdo de habilitagdo sera incluida mediante funcionalidade propria, especifica, quando do cadastramento da proposta original,
conforme o edital, item 3.9.1, e somente estara disponivel para acesso pelo Pregoeiro quando da fase de habilitagdo. O sigilo relativo a participagdo no
certame vigera até a determinagdo da ordem de classificagdo apds a fase de lances, ndo devendo ser apresentado qualquer documento complementar a
proposta comercial, ou nesta incluido, qualquer dado apto a identificagdo do licitante, sob pena de desclassificagdo da proposta.

2. Da proposta adequada ao ultimo valor ofertado a ser apresentada pelo licitante adjudicatario

2.1. A proposta comercial do licitante vencedor serd entregue adequada ao uUltimo valor ofertado, em via impressa devidamente preenchida e assinada,
junto a documentagdo de habilitagdo a que se refere o Anexo Il do edital, item 3, observadas as condigGes a seguir.

2.2. Nos pregos propostos estardo incluidos todos os impostos, tributos, encargos, custos e/ou quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre a
prestagdo do objeto da licitagdo, os quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente do licitante contratado.

2.2.1. Quaisquer custos diretos ou indiretos omitidos da proposta comercial ou incorretamente cotados serdo considerados inclusos no prego, ndo
sendo admitidos pleitos de acréscimo a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto licitado ser prestado sem qualquer énus adicional para o BDMG.

2.3. Os pregos ofertados serdo apresentados em moeda corrente nacional, em algarismos com duas casas decimais ap6s a virgula.

2.4. A proposta comercial serd impressa, em 01 (uma) via, preferencialmente em papel timbrado, assinada pelo licitante ou seu representante legal, ou
ainda por procurador devidamente constituido; sem emendas, acréscimos, borr&es, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes e no teor do modelo abaixo:

PREGAO ELETRONICO BDMG-23/2021
1. NOME EMPRESARIAL: <escrever nome empresarial>

2. CNPJ: <escrever n2 do CNPJ>

3. ENDERECO: <escrever endere¢o completo>

4. TELEFONE: 5. E-MAIL:



https://bit.ly/3ytQf1u
http://bit.ly/2n0yKqi

<escrever n2 de telefone> <escrever endereco de e-mail>

6. DETALHAMENTO DO OBJETO:

Contratagdo de solugdo Integrada de Gestdo Enterprise Resource Planning (ERP), incluindo seu licenciamento por subscrigdo e os servigos técnicos de
implantagdo e sustentagdo, automagdo e integragdo com os sistemas legados do BDMG, bem como manutengdo evolutiva e suporte, nos termos do
Edital BDMG-23/2021. e seus anexos.

7. PRECOS PROPOSTOS: observando os valores maximos admissiveis dos itens de servigos, global e mensal, conforme subitem 2.1. do Anexo | do
edital de referéncia, ofertamos:

Quantidade Valor Unitério
Item Descricao
(Q (P)
. . - <informar valor total mensal do quadro de
1 Licenciamento por subscrigdo 60(* ) .
P ¢ ) modulos do subitem 7.1. deste Anexo>

2 Servigos de implantagdo 1(*) <informar valor unitario>

3 Suporte técnico apds término da |mp|e.mtagao e entrada em produgdo e 45 meses(*) e v T D il

garantia
a Servigos técnicos para customizagdo e manutengdo evolutiva — mediante 480 UST(*) <informar valor unitério>
demanda de saldo de banco de UST
5 Treinamento 1(*) <informar valor unitario>

(*) Conforme orientagdo do subitem 1.1.1 deste Anexo.

PREGO GLOBAL PROPOSTO - 3(Q x P): <valor global proposto> (<valor global proposto por extenso>)

7.1. QUADRO DE PROCESSOS COM IDENTIFICAGAO DOS MODULOS
PROCESSO: CONTAS A PAGAR

VALOR MENSAL LICENCIAMENTO
(RS)

ITEM NOME DO MODULO

N

Valor mensal global referente ao processo de CONTAS A PAGAR (correspondente ao somatério de todos os
moddulos deste processo)

PROCESSO: TESOURARIA

VALOR MENSAL
ITEM DO MODULO NOME DO MODULO LICENCIAMENTO

(RS)

N

Valor mensal global referente ao processo de TESOURARIA (correspondente ao somatério de todos os mddulos
deste processo)

8. DECLARAGOES:

Declaro que conheco, aceito e executarei todas as condi¢bes estabelecidas no edital do Pregdo BDMG-23/2021, especialmente no tocante a ciéncia de
que somente serdo pagos os servigos efetivamente prestados, sendo os valores registrados nesta proposta correlacionados aos valores maximos
possiveis de execug¢do no ambito do contrato.

Declaro que no prego ora proposto estdo incluidos todos os custos necessarios a entrega do objeto, incluidos transportes e fretes, prémios de seguro,
taxas, tributos, emolumentos, outras despesas de qualquer natureza que se fizerem necessdrias e todos os Onus diretos ou indiretos,
responsabilizando-me perante terceiros, inclusive perante as concessionarias de servigos publicos, ndo cabendo ao BDMG quaisquer custos adicionais.




Declaro que esta proposta foi elaborada de forma independente.

Declaro, ndo haver fatos impeditivos para participagdo no Pregdo de edital BDMG-23/2021, ciente da obrigatoriedade de informar ocorréncias
posteriores.

Declaro, sob as penas da lei, que em nenhuma das dependéncias da empresa ocorre trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18
(dezoito) anos ou qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, na forma da Lei.

9. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
<prazo de validade em dias> (<prazo de validade por extenso>) dias.

Obs.: O prazo de validade da proposta serd igual ou superior a 60 (sessenta) dias

10. DATA E ASSINATURA:

Belo Horizonte, <escrever dia> de <escrever més> de 2021.

<escrever nome do representante legal que assina a proposta>

<escrever n2 de CPF do representante legal que assina a proposta>

2.5. Caso n3do conste detalhado no instrumento de proposta, assumir-se-a ofertado o prazo de 60 (sessenta) dias para a validade da proposta, contados da
abertura da sessdo publica — caso ndo seja modificado o valor originalmente registrado via sistema — ou da apresentagdo da cépia do instrumento
readequado ao ultimo valor ofertado.

2.6. O instrumento impresso da proposta assinada por procurador serd enviado acompanhado do original ou cépia autenticada do instrumento de
procuragdo devidamente assinado, observadas as seguintes condigGes:

2.7. A procuragdo apresentada sera por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida em cartério, na qual o licitante, na pessoa de seu(s)
competente(s) representante(s) legal(is), outorgue expressos poderes para atuar no ambito do pregdo e praticar todos os atos pertinentes ao certame em
nome do licitante.

2.8. No caso de licitante pessoa juridica, a procuragdo por instrumento particular sera entregue acompanhada do respectivo contrato ou estatuto social,
consolidado ou acompanhado das alteragdes em vigor, e ainda, no caso de ser a procuragdo outorgada por representante(s) legal(is) eleito(s) em ato
apartado, cépia autenticada da ata de reunido ou assembleia em que se deu a elei¢do do(s) outorgante(s).

2.9. No caso de substabelecimento, serd apresentado junto ao instrumento préprio copia autenticada da procuragdo concedida pelo licitante ao
substabelecente e o substabelecimento tera a(s) firma(s) do(s) outorgante(s) reconhecida(s) em cartério.

2.9.1. Ndo se admitird substabelecimento caso proibido no instrumento de procuragdo, ressalvada a hipdtese de ratificagdo expressa do préprio
licitante, que retroagira a data do ato.

ANEXO IV - REQUISITOS FUNCIONAIS

PROCESSO SUBPROCESSO ITEM REQUISITO PONTUACAO
1. Contas a Criagdo de pagamento no proprio sistema com preenchimento manual de campos.
P'a o 1.01 Preenchimento | 1.01.01 | - Insergdo de copia de outro pagamento com reaproveitamento de dados. 1
& - Modelos de pagamentos com campos previamente preenchidos.
Possibilitar a criagdo e preenchimento automatico de pagamentos a partir de
integracdo com sistemas legados.
IiiagC:rntas 2 | 101 Preenchimento | 1.01.02 Carga de dados de outros sistemas através de tabela propria. 1
Exemplos: Recursos Humanos (TOTVS), Contrato Administrativo e Sistema
Contencioso (Espaider), Cobranga (GCR)
1. Contas a Pagamentos eletronicos por meio de codigo de barras nos leiautes Febraban,
P.a ar 1.01 Preenchimento 1.01.03 | incluindo: Boleto, Conta Consumo, Tipo 10, Tipo 11, FGTS, DARF, DAE, GRU, GPS, Guia | 1
& do eSocial, Guia de Depdsito Judicial.
1. Contas a . . - " . -
Pagar 1.01 Preenchimento | 1.01.04 | Preenchimento automatico de cédigo de barras por captura com leitora ética. 1
Consisténcias de Pagamento:
L.Contasa | 4 ) preenchimento | 1.01.05 | - Boletos: ) , 1
Pagar data de vencimento do titulo versus data prevista para o pagamento;
valor preenchido versus valor da linha digitavel;
1. Contas a Pagamento a um favorecido distinto do emissor da nota fiscal.
P'a o 1.01 Preenchimento 1.01.06 | Ex.: Intermedidrio financeiro, MElI com conta pessoa fisica; Cartérios em que o | 1
& beneficiario é o tabelido.
1. Contas a 1.01 Preenchimento | 1.01.07 Identificagdo e a.lerta de possiveis pagamentos em duplicidade. 1
Pagar (Mesmo favorecido e mesmo valor em datas préximas)
1. Contas a | 1.01 Preenchimento | 1.01.08 | Em casos de rejeigdo de pagamentos, possibilitar alteracdo dos dados bancarios do | 1




Pagar favorecido sem necessidade de redigitagdo das outras informagdes.
1. Contas a . . .
Pagar 1.01 Preenchimento | 1.01.09 | Preenchimento de pagamentos com valores em outras moedas (ddlar e euro).
1. Contas a 1.02 Aprovacio 1.02.01 Co’ntr.ole paramgtrlzavel de a.llgada de apr.ova.goes.de pagamento com base em tabela
Pagar prépria de autorizantes e unidades organizacionais.
Consisténcias na aprovagdo de pagamentos.
1. Contas a 1.02 Aprovacio 1.02.02 | - resp.o.r1’s‘:avel pela aprovagdo ndo pode ser o solicitante do pagamento nem o
Pagar beneficiario do pagamento;
- responsavel pela aprovagdo ndo pode ser o beneficidrio do pagamento;
1. Contas a 1.02 Aprovacio 1.02.03 Apr0\~/a<;ao dg varlgs pagamentos com um mesmo comando.
Pagar Fungdo multiselegdo
Calculo automatico do valor a ser retido:
- cadastramento de tributos e suas aliquotas a serem retidos na fonte com suas
1. Contas a | 1.03 Retencdes caracteristicas espe;cnﬁcas; ) . ' .
. 1.03.01 | - com base em parametros aliquotas, localidade, x. tipo de servico/empresa, remessa
Pagar Tributarias . h . ) .
ao exterior (atributos do fornecedor, atributos do servigo, atributos do pagamento);
- consisténcias entre tipo de servigo e fornecedor de servigos;
- permitir alterar valor calculado automaticamente.
1. Contas a | 1.03 Retencdes Cor.1tro|e e contalflllz.at;ao dos tr|buto§ retldos.wnclul.ados ao respectivo fato gerador
N 1.03.02 | (caixa ou competéncia), conforme legislagdo tributaria.
Pagar Tributdrias _— . A . . =
- Possibilidade de geragdo de relatdrio por tributo retido e exportagdo para EXCEL.
1. Contas a | 1.03 Retencdes Emissdo dos relatorlols fiscais e).<|g|dos, dentre eIe:sE o
- 1.03.03 | - comprovantes anuais de rendimentos (pessoa fisica e juridica);
Pagar Tributarias ~ B L )
- geragdo do leiaute exigido na DIRF/EFD Reinf.
1. Contasa | 1.03 Retengdes 1.03.04 Envio de informagGes sobre pagamentos realizados aos auténomos para o eSocial no
Pagar Tributérias o respectivo leiaute. (Integragdo Totvs)
Integragdo das informagdes dos pagamentos de servigos de terceiros com o sistema
1. Contas a | 1.03 Retengdes 1.03.05 da DES da PBH, conforme exigéncias do manual do usudrio / regras de importagao,
Pagar Tributérias o para evitar a digitacdo manual do respectivo programa.
http://www.pbh.gov.br/bhissdigital/download/des/ManuallmportacaoDES30v1.6.pdf
Registro e controle de langamentos pendentes:
- Pardmetros minimos: conta bancéria, data, valor do langamento, favorecido
(nome/CPF/CNPJ), observagdo;
1. Contas a - - - . [
Pagar 1.04 Contabilidade 1.04.01 | Relatério de composigdo/extrato de movimentagdo diaria para acompanhamento de
g langamentos pendentes.
- Na regularizacdo e baixa da pendéncia o relatdrio deve ser sensibilizado e devem
ser gerados automaticamente os langcamentos retificadores  (evento
contdbil/natureza)
Geragdo de relatério mensal com a posi¢do de contas a pagar em aberto por data
base (Ex. 31/01/2019) com a composicdo das NFs e/ou fornecedor das contas
1. Contas a contabeis distribuidas por prazo de vencimento (vencido, vincendo até 3 meses,
) 1.04 Contabilidade 1.04.02 | vincendo de 3 a 12 meses, vincendo de 1 a 3 anos, vincendo de 3 a 5 anos, vincendo
Pagar . . ,
de 5 a 15 anos e acima de 15 anos). Além de ser possivel apresentar o saldo
distribuido por NF/documento, data de vencimento e valor.
O relatério deve permitir a exportagdo para o excel.
Relatdrio didrio com a posi¢do do Contas a Pagar para fins de conciliagdo contabil (N2
1. Contas a 1.04 Contabilidade 1.04.03 do documento{ Data de Ir\clusao, Data de {\pr.ovag.’?\o, Nome (.10 Favorec@o, CNPJ/CPF,
Pagar Valor Bruto, Tributos Retidos por Competéncia, Tributos Retidos por Caixa, Liquido a
Liberar ao Prestador, Saldo Contas a Pagar)
Integragdo automatizada, e sem possibilidade de intervengdo manual, com o sistema
contdbil do BDMG, para geragdo dos langamentos contdbeis.
1.Contasa | 4 o4 contabilidade | 1.04.04 i o
Pagar - Integragdo, no minimo, diariamente;
- Possibilidade de manuten¢do do langamento apenas na origem, quando da
necessidade de ajustes nos langamentos contabeis;
Possibilitar parametrizagdo de naturezas contdbeis (eventos), contas contdbeis e
contas orgamentdrias, do Contas a Pagar e da Tesouraria (pagamentos e
1.Contasa | 4 04 contabilidade | 1.04.05 | recepimentos).
Pagar
Ex.: Permitir interconexdo entre contas contdbeis e orgamentarias.
Evidenciar contrapartida dos langamentos no cadastro da natureza.
1. Contas a 1.04 Contabilidade 1.04.06 Permitir que' um pagamento ou recebimento dé origem a mais de uma natureza ou
Pagar evento contabil.
1. Contas a | 1.04 Contabilidade 1.04.07 | Interface com sistemas internos do BDMG para fins de contabilizagdo dos




Pagar recebimentos e pagamentos a classificar.
1. Contas a - A . . A
Pagar 1.04 Contabilidade 1.04.08 | Contabilizagdo das notas fiscais pelo regime de competéncia.
Interface com o Sistema Rateio da Contratante, durante o processamento de um
1. Contasa | 1.0 1.05.01 agamento, permitindo o rateio e/ou alocac¢do do gasto para as unidades/centros de
Pagar Contabilidade/Rateio | =" Pag 0; perT « ¢ & P
custos da instituicdo.
Efetuar a contabilizagdo e alocagdo/rateio das despesas e investimentos na
1. Contas a | 1.05 1.05.02 aprovagdo documento de origem do pagamento, restringindo possiveis avangos no
Pagar Contabilidade/Rateio o caso de inconsisténcias (Total do rateio X Total do montante das despesas e/ou
investimentos).
1. Contas a 1.06 Orcamento 1.06.01 Interface instantdnea com o Slstertna. .Orgamentarlo da Corjtratante, de tal forma que
Pagar o cadastro de um pagamento sensibilize a conta orcamentaria.
Durante o processo de elaboracdo de um pagamento, ao sensibilizar o Orgamento
1. Contas a (seja CAPEX ou OPEX) o sistema devera verificar se a Conta apresenta saldo de verba
P.a ar 1.06 Orgamento 1.06.02 | orgamentdria suficiente, emitindo alerta em caso de extrapolagdo.
g Na aprovagdo, a emissdo do alerta deve gerar impedimento para o andamento da
solicitagdo do pagamento.
Permitir que um pagamento, possibilite a escolha ndo somente de uma, mas de
1. Contas a L. L e
Pagar 1.06 Orgamento 1.06.03 | varias Subcontas Org¢amentarias, verificando os saldos de cada, segregadamente,
8 assim como emitindo os respectivos alertas e impedimentos.
1. Contas a | 1.07 Outras Permitir associar/anexar documentos digitais aos pagamentos.
. . 1.07.01 .
Pagar Funcionalidades Exs.: Nota Fiscal, Boleto, Comprovante de Pagamento, Outros Documentos.
Permitir a exclusdo de documentos digitais anexados aos pagamentos nos seguintes
estagios:
1. Contas a | 1.07 Outras . I
. . 1.07.02 | - Durante o preenchimento da Solicitagdo do Pagamento;
Pagar Funcionalidades , T . . -
- Apos a liquidagdo do pagamento: somente se o documento tiver sido adicionado
apos a liquidagdo.
Ferramenta de consulta interativa pesquisavel, ordenavel, filtrdvel e exportavel
(formatos EXCEL, CSV, PDF, etc.) das informagBes (atributos) sobre pagamentos
(realizados e a realizar), e demais tabelas acessadas pelo sistema.
Ex.: 1) Geragdo de relatério por periodo (Ex. 01/01/2019 a 31/01/2019) com a
1. Contas a | 1.07 Outras 1.07.03 composicdo das despesas contabilizadas por conta contabil e orcamentaria/nota
Pagar Funcionalidades o fiscal para fins de conciliagdo.
2) Geragdo de relatério das NFs/Documentos por data de langamento no sistema e
por data de emissdo da NF/Documento por fornecedor, documento e valor. Sendo
possivel selecionar o periodo de lancamento ou o periodo de emissio ou o
fornecedor ou a conta contébil.
1. Contas a | 1.07 Outras 1.07.04 Bloqueio de alteragGes em pagamentos apds sua aprovagdo, efetivagdo ou
Pagar Funcionalidades o cancelamento.
1. Contas a | 1.07 Outras Cont'ro.lg de status da Solicitagdo de Pagamerlwtg por |n§tanC|a do processo com
. . 1.07.05 | possibilidade de retorno de pagamentos a estdgios anteriores do seu processo de
Pagar Funcionalidades N
preparagdo.
1. Contas a | 1.07 Outras Permitir bloqueio/inativagdo de determinado Fornecedor ou Beneficidrio.
) . 1.07.06 . (o
Pagar Funcionalidades - Gerar log de ocorréncias com data/hora/Usudrio;
1. Contas a | 1.07 Outras 1.07.07 Preenchimento manual de cotagdo em pagamento de moeda estrangeira com
Pagar Funcionalidades o conversao do valor para reais.
2. 2_'01, PreNparagao da Geragdo de ordens de pagamento eletrénico, individualmente ou a partir de lote de
) Liquidagdo de | 2.01.01 | . 7 . . )
Tesouraria liquidagdo para sistema integrado com o SPB e SPI.
Pagamentos
2.01 Preparagdo da I . S
2. . Possibilidade de selecionar a forma de liquidagdo do pagamento: Bancos (SPB/SPI),
. Liquidagdo de | 2.01.02 .
Tesouraria ou via reserva (SPB/SPI).
Pagamentos
Geragdo de lote de pagamento a partir de envio de arquivos de remessa aos BANCOS
2 2.01 Preparagdo da PAGADORES (pagamentos que nao serdo feitos diretamente via SPB/SPI):
Tésouraria Liquidagcdo de | 2.01.03
Pagamentos - Geragdo de remessa eletronica de pagamentos nos layouts padrdo FEBRABAN
utilizado para os seguintes bancos: Banco do Brasil, Bradesco, Itau e Caixa.
2 2.01 Preparagdo da Possibilidade de controle de algadas de pagamentos com parametrizagdo por faixa de
Tésouraria Liquidagcdo de | 2.01.04 | valor.
Pagamentos Apenas usuarios autorizados poderdo fazer a liberagdo de mensagens pendentes.
2. 2.02 Retorno de | 2.02.01 | Tabela com grid de monitoramento de pagamentos remetidos (aos bancos ou




Tesouraria | Arquivos de SPB/SPI):
Pagamento - Visualizagdo do status da liquidagdo do pagamento;
- Atualizagdo automadtica do status da liquidagdo do pagamento conforme
processamento de arquivo de retorno;
- Visualizagdo dos cddigos de retorno da situagdo do pagamento.
Processamento de arquivo de retorno de Pagamentos e tratamento interno:
) 2.02 Retorno de
Tésouraria Arquivos de | 2.02.02 | Para o caso de pagamentos acatados e liquidados:
Pagamento - Efetivagdo automatica de pagamentos no sistema com mudanga de status para
"Liquidado".
Processamento de arquivo de retorno de Pagamentos e tratamento interno:
) 2.02 Retorno de Para o caso de pagamentos ndo acatados/rejeitados:
Tésouraria Arquivos de | 2.02.03 | - Cancelamento automatico de pagamentos no sistema com mudanga de status para
Pagamento "Cancelado" ou "Rejeitado" (Integragdo com Contas a Pagar);
- Comunicagdo automatica da devolugdo para o demandante do pagamento com o
motivo da rejeigdo (e-mail ou alerta).
Painel de controle de Contas bancérias:
- Visualiza¢do de saldos iniciais, movimentagdes (prevista/realizada) e saldos finais de
) 2.03 Conciliagdo e todas as contas;
Tt;:souraria Gestdo de Contas | 2.03.01 | - Atualizagdo automatica e em tempo real das movimentagdes:
Bancérias a) a partir das integragBes com sistemas legado;
b) com base em importagdo e processamento de arquivos bancarios (retorno de
pagamentos e conciliagdo bancéria/extratos).
Preparagdo de transferéncia de recursos entre contas bancdrias.
I - Preparagdo automatica de transferéncia para ajustar saldo das contas conforme
2.03 Conciliagdo e .. o
2. ~ valores definidos em parametrizagdo;
. Gestdo de Contas | 2.03.02 a L. . . -
Tesouraria . - Transferéncia para uma Unica conta centralizadora a partir de vérias contas
Bancarias o
distintas;
- Transferéncia a partir de uma conta centralizadora para varias outras contas;
) 2.03 Conciliagdo e Inser¢do manual de eventos previstos (movimentagdes) na conciliagdo bancaria.
Tésouraria Gestdo de Contas | 2.03.03 | Possibilidade de exclusdo dos langamentos manuais apds seu devido registro no
Bancérias sistema.
A Permitir abertura e fechamento da programacdo financeira:
2.03 Conciliagdo e - X . prog ¢
2. ~ - Comparacdo de Previsto x Realizados;
. Gestdo de Contas | 2.03.04 - _ N
Tesouraria Bancarias - Geragdo das posi¢des do Caixa Geral;
- Opgdo para parametrizar abertura e fechamento de forma manual ou automatica
) 2.03 Conciliagdo e Cadastramento de contas bancarias do BDMG para liquidagdo de pagamentos e
) . Gestdo de Contas | 2.03.05 | registro de recebimentos.
Tesouraria .. A — o
Bancdrias Possibilidade de parametrizagdo de saldos especificos por conta.
2.04 Identificacio e P055|b|I|ta.r a criagdo e preenchimento de recebimento no préprio sistema:
2. - preenchimento manual dos campos;
. Tratamento de | 2.04.01 . ~ - . .
Tesouraria R - inser¢do de copia de outro recebimento com reaproveitamento de dados;
Recebimentos X R X
- modelos de recebimento com campos previamente preenchidos.
Possibilitar a criagdo e preenchimento automatico de recebimentos:
e a) a partir de integragdo com sistemas legados;
2.04 Identificagdo e Jap g. s - & . -
2. b) com base em importagdo e processamento de arquivos bancarios (retorno de
. Tratamento de | 2.04.02 e L.
Tesouraria A pagamentos e conciliagdo bancéria/extratos);
Recebimentos
Exs.: recebimento de titulo cobranga de clientes, recebimentos de resgates de
aplicagdes financeiras.
2.04 |dentificaga - . N .
2. 04 Identificacso e Permitir associar/anexar documentos digitais aos recebimentos.
. Tratamento de | 2.04.03
Tesouraria K Exs.: Comprovante de Pagamento, Outros Documentos.
Recebimentos
2. %gfa;dei:gﬁcacaodz 2.04.04 Possibilidade de configuragdo de envio automético de mensagem por e-mail ou no
Tesouraria . o préprio sistema para destinos parametrizaveis apos a efetivagdo de recebimento.
Recebimentos
Registro e controle de langamentos pendentes:
- Pardmetros minimos: conta bancéria, data, valor do langamento, favorecido
, 2.04 Identificacio e (nome/CPF/CNPJ), observagdo;
) . Tratamento de | 2.04.05 L. - . .l
Tesouraria . Relatério de composigdo/extrato de movimentagdo diaria para acompanhamento de
Recebimentos
langamentos pendentes.
- Pendéncias regularizadas devem ser baixadas automaticamente do relatério e gerar
os langamentos retificadores necessarios (evento contabil/natureza)
2. 2.05 Gestdo do Fluxo | 2.05.01 | Monitor de Controle em tempo real de Entradas e Saidas de recursos, considerando
Tesouraria | de Caixa valores previstos e realizados, por grupos de pagamento e com visdo geral.




Integragdo automatica com sistemas legado para atualizagdo das movimentagbes do
Caixa previsto.

2. 2.05 Gestdo do Fl . N
estdo do Fluxo 2.05.02 | Possibilitar comando manual para solicitar atualizagdo. 1

Tesouraria | de Caixa

Exs.: Carteiras de Titulos Publicos Privados, obrigagcdes com fornecedores de repasse.

2. 2.05 Gestdo do Fluxo 2.05.03 Demonstrativo das posi¢des por rubricas diversas: caixa (geral e por contas), TVM, 1
Tesouraria | de Caixa o etc.
Tela para cadastro das contas mantidas em outros Bancos.
2. 2.06 Outras 2.06.01 1
Tesouraria | Funcionalidades o Cadastramento de contas bancarias de titularidade do BDMG, com tabelas de banco,
agéncia e nimero.
2 . 2'06_ R Outras 2.06.02 | Tela de parametrizagdes para associagdo de mensagens a eventos recorrentes. 1
Tesouraria | Funcionalidades
2. 2.06 Outras 2.06.03 Cadastro manual de eventos financeiros para sensibilizar tela de previsto/realizado. 1
Tesouraria | Funcionalidades o Requisi¢do genérica.
2. 2.06 Outras 2.06.04 | Sincronizagdo com tabela de feriados da contratante. 1

Tesouraria Funcionalidades

Ferramenta de consulta interativa pesquisavel, ordenavel, filtrdvel e exportavel
2.06.05 | (formatos EXCEL, CSV, PDF, etc.) das informagbes (atributos) sobre pagamentos | 1
(realizados e a realizar), recebimentos e demais tabelas acessadas pelo sistema.

2. 2.06 Outras
Tesouraria Funcionalidades

Total de pontos 62

ANEXO V — MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS CELEBRADO ENTRE O BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S/A. - BDMG E <NOME DA
CONTRATADA>.

BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S/A. - BDMG, CNPJ n? 38.486.817/0001-94, com sede em Belo Horizonte/MG, na Rua da Bahia, n2 1600
— Bairro de Lourdes, CEP: 30.160-907, a seguir denominado BDMG, e <NOME DA CONTRATADA>, CNPJ n2 <nimero do CNPJ>, estabelecida em <enderego
completo>, a seguir denominada CONTRATADA, resolvem, por seus representantes legais ao final assinados, celebrar o presente contrato, objeto da licitagdo
BDMG-23/2021, homologada pela autoridade competente do BDMG em <data da homologagdo>, conforme publicado no "Minas Gerais" de <data da
publicagdo>, mediante as cldusulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - REGENCIA NORMATIVA

1.1. Aplicam-se ao presente contrato a Lei Federal n2 13.303/2016; Lei Estadual 14.167/2002; Lei Estadual n? 13.994/2001; Decreto Estadual n2
45.902/2012; Decreto Estadual n? 47.154/2017; Decreto Estadual 48.012/2020, no que couber; Decreto Estadual n2 45.902/2012; o Regulamento Interno de
Licitagdes, Contratos e Convénios do Conglomerado BDMG, os normativos e legislagdo especificos e a legislagdo supletiva, no que couber.

1.2. Aplicam-se também a esta contratagdo, independentemente de anexagdo ou transcri¢do, o edital BDMG-23/2021, com todos os seus anexos, bem
como a ata da sessdo publica e a proposta da CONTRATADA, datada de <data da proposta>.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICAGOES DO OBJETO

2.1. O objeto deste contrato consiste na prestdo, pela CONTRATADA, de servigos de Solugdo Integrada de Gestdo Enterprise Resource Planning (ERP),
incluindo seu licenciamento por subscricdo e os servigos técnicos de implantagdo e sustentagdo, automacgdo e integracdo com os sistemas legados do
BDMG., conforme condigBes e especificagdes previstas neste instrumento e no edital BDMG-23/2021.

2.1.1. A solugdo contemplard, no minimo, conforme defini¢des deste instrumento contratual, respectivo apéndice e observados os requisitos do Anexo
IV (Requisitos Funcionais) do edital de referéncia:

2.1.1.1. modulos dos processos de contas a pagar e tesouraria;

2.1.1.2. funcionalidade de integragdo com sistemas de mensageria SPB - Sistema de Pagamentos Brasileiro e SPI - Sistema de Pagamentos
Instantaneos de fornecedores de mercado, conforme definido pelo Banco Central do Brasil, de forma a possibilitar a utilizagdo, pelo BDMG, de
Conta Reservas Bancarias e Conta de Pagamento Instantdneo no BACEN por meio da Rede do Sistema Financeiro Nacional - RSFN.

2.1.2. O objeto contratado contemplara o fornecimento dos seguintes itens, observados os demais detalhamentos deste instrumento contratual, nos
subitens 2.2.2 2 2.2.6:

2.1.2.1. Fornecimento de licenga de subscrigdo de software, conforme requisitos constantes do Anexo IV (Requisitos Funcionais) do edital de
referéncia;

2.1.2.2. Servigos técnicos especializados de implantagdo da solugdo ERP, incluindo todas as parametrizagdes e customizagdes necessdrias a
efetiva entrada em produgdo de todos os requisitos previstos no Anexo IV (Requisitos Funcionais) do edital de referéncia, bem como operagdo
assistida e garantia;

2.1.2.3. Servigos de suporte técnico;
2.1.2.4. Servigos de manutengdo evolutiva e adequacdo legal;

2.1.2.5. Treinamento;



2.1.3.

2.1.4.

A solugdo de software sera disponibilizada na modalidade On Premise:

2.1.3.1. On Premise: O software é instalado no ambiente computacional do BDMG sem que este seja responsavel por qualquer tipo de custo
adicional, além dos licitados, como aquisicdo de hardware, software, licengas de uso. E deverd ser compativel com a seguinte plataforma
computacional:

2.1.3.1.1. Sistema operacional Windows Server 2016 Standard Edition 64-bit e superiores.

2.1.3.1.2. Servidores em maquinas virtuais compativeis com o sistema de virtualizagdo VMware vSphere ESXi 6.0 e superiores e VMware
vCenter Server 6.0 e superiores.

2.1.3.1.3. Sistema operacional Windows 10 Enterprise para os desktops.

A solugdo de software deverd atender, na data de assinatura do contrato, de forma nativa ou parametrizavel a, no minimo, 60% da pontuagdo

total dos requisitos do Anexo IV (Requisitos Funcionais) do edital de referéncia. Os demais requisitos, que n3o forem atendidos de forma nativa ou
parametrizavel, deverdo ser atendidos de forma customizdvel num prazo maximo de 12 (doze) meses e sem que haja custos adicionais para o BDMG,
sendo:

2.1.4.1. Forma nativa: o requisito se encontra presente na solugdo, ndo necessitando de nenhum tipo de intervengdo técnica para que o
processamento seja executado e o resultado esperado seja obtido com sucesso.

2.1.4.2. Parametrizavel: o requisito sera atendido por meio de alteragdo de um ou mais parametros e/ou configuragdes da solugdo sem que haja
necessidade de alteragdo da solugdo ou implantagdo de nova versdo.

2.1.4.3. Customizavel: o requisito somente podera ser atendido por meio de alteragdo da solugdo e implantagdo de nova versdo.

2.2. Detalhamento dos Servigos

2.2.1. Estimativa de Volume de Servigos. A solugdo definida para atender as demandas do BDMG serd composta pelos itens descritos na tabela abaixo
com os respectivos quantitativos:
Item - s .
‘e Descri¢ao Quantitativo | Unidade
(infra)
2.2.2 Licenciamento por subscrigdo 60 (maximo) | Meses
. . o rocessos implantados, agamento conforme
2.2.3 Servigos de implantagdo 1 P . P pag
subitem 7.2.1.
224 SuporteN técnico apds término da implantagdo e entrada em 45 (maximo) | Meses
produgdo e garantia
. P ~ . 480
2.2.5 Banco de UST de servigos técnicos para manutencgdo evolutiva .. UsT
(maximo)
226 Treinamento 1 trelpamentos realizados, pagamento conforme
subitem 7.5.1.
2.2.1.1. A estimativa de volume dos servigos, indicada na tabela contida no subitem 2.2.1 deste instrumento contratual, considera as seguintes
premissas:
a) o prazo total maximo possivel de 60 meses para a execugdo dos servigcos de licenciamento por subscri¢do;
b) o prazo previsto para a execugdo dos servigos de suporte técnico é de 45 meses, considerando o prazo maximo para a implantagdo de 12
(doze) meses, conforme item 3.1, bem como o prazo de garantia conforme subitem 3.3;
¢) o quantitativo méaximo previsto para os servigos de manutengdo evolutiva de 480 UST (banco de UST);
d) que os servigos de implantagdo da solugdo e treinamento deverdo ser precificados, cada um, com valores Unicos.
2.2.1.2. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados, sendo estimativas, os quantitativos e prazos acima indicados, cujos valores a
eles correlacionados, servem para indicagdo da contraprestagdo maxima a execugao de servigos no ambito do contrato.
2.2.2. Licenciamento por subscri¢do
2.2.2.1. As licengas deverdo ser suficientes para atendimento a, no minimo, 500 usudrios de rede do BDMG, considerando o acesso simultaneo a
todos os mddulos que integram a solugdo.
2.2.2.2. Ndo havera limitacdo de nimero de usuarios simultaneos por moédulo. A solugdo controlara o total de acessos com base na quantidade
definida em 2.2.2.1.
2.2.2.3. Os servigos de licenciamento serdo disponibilizados por acesso digital aos médulos.
2.2.2.4. As funcionalidades existentes na solugdo no momento da contratagdo serdo disponibilizadas no ambiente de produgdo, conforme
definigbes do item 2.2.3, com prazo de execugdo previsto na Clausula Terceira (Prazo de Execugdo), e recebimento pelo BDMG, conforme a
Clausula Quarta (Recebimento do Objeto).
2.2.2.5. As licengas serdo fornecidas em meio digital, validadas e homologadas, juntamente com a documentagdo necessdria para sua correta
utilizagdo e instalagdo. Todos os documentos devem ser fornecidos em portugués.
2.2.3. Os Servigos de Implantagdo contemplam todos os esforcos da CONTRATADA necessarios para:

I. Instalagdo e configuragdo da Solugdo ERP;

Il. ParametrizagOes e CustomizagBes necessdrias para atender na plenitude a todos os requisitos constantes deste instrumento contratual,
especialmente Anexo IV (Requisitos funcionais) do edital em referéncia;

11l. Operagdo Assistida - Os servigos de operagdo assistida se iniciam apds as entradas em produg¢do de cada um dos processos que compdem o
objeto e se estendem até o término do prazo de garantia.



2.2.3.1. Para iniciar o servigo de implantagdo da solugdo (projeto), a CONTRATADA apresentara um plano de trabalho detalhado com as agGes
necessdrias para consecu¢do dos objetivos do projeto, que sera submetido a aprovagdo do BDMG, observadas as seguintes fases e etapas da
implantagdo bem como os prazos maximos abaixo descritos:

PRAZOS PARA PLANEJAMENTO E EXECUCAO DA IMPLANTACAO

Fase Etapa / Produto Prazo maximo para conclusdo

L.1. Apresentacdo / aprovacdo da equipe do 05 dias apds a assinatura do contrato

projeto

1. Iniciagdo 1.2. Apresentagdo do Plano de Trabalho e macro 10 dias apés a assinatura do contrato
cronograma
1.3. Kickoff do projeto 15 dias ap0s a assinatura do contrato

2.1. Andlise de processos e identificagdo de Gaps | 45 dias apds a assinatura do contrato

2.2. Definicdo do escopo geral do projeto e

2. Planejamento . ~
cronograma de implantagdo

50 dias apds a assinatura do contrato

2.3. Planejamento do Treinamento 03 dias ap6s homologacdo de todas as entregas

3.1. Definir e sequenciar as atividades do sprint No dia da reunido de inicio de cada sprint

3.2. Execugdo das atividades planejadas para o No dia de término de cada sprint

sprint
3.3. Documentagdo das parametrizagdes 01 dia apds a homologagdo de cada médulo
3. Execugdo 3.4. Documentagdo das customizagdes 01 dia apds a homologagdo de cada médulo
3.5. Capacitagdo e treinamento 01 dia antes da implantagdo do ERP
3.6. Execugdo da Migragdo de dados 01 dia antes da implantagdo de cada mddulo
3.7. Controle da Qualidade A cada 30 dias a partir do inicio da fase de execugdo

01 dia apds a execugdo de todos os testes e homologagGes das entregas

4.1. Entrada em Produgdo . ) X
previstas para o médulo / sprint

4. Implantagio e
monitoramento

Todos os médulos deverdo ter acompanhamento de pelo menos 90 dias

4.2. Acompanhamento ) -
apos entrada em produgdo

2.2.3.1.1. Os prazos acima descritos serdo contados em dias Uteis e poderdo ser ajustados, antes da data planejada para execugdo,
de acordo com a oportunidade e a conveniéncia do BDMG, respeitando todos os aspectos legais e os direitos da CONTRATADA.

2.2.3.1.2. Atrasos que comprometam a execucdo da implantagdo que sejam de responsabilidade do BDMG, devidamente
comprovados pela CONTRATADA, ndo serdo considerados na aferi¢do dos prazos.

2.2.3.2. A validagdo e homologagdo das licengas fornecidas devem ser atestadas pela equipe técnica do BDMG durante a fase de implantagdo.

2.2.3.2.1. Durante a implantagdo serd de total responsabilidade da CONTRATADA a atualizacdo dos ambientes a serem utilizados,
observado as seguintes condigdes:

Ambiente Descrigdo Prazo (Dias corridos)

15 dias apds liberagdo
da Infraestrutura pelo
BDMG.

Ambiente no qual serdo executados todos os testes de parametrizagdo e analises de aderéncia visando

Test ~
este adequacdo de processos ou mapeamento de Gaps.

30 dias apds a

Desenvolvimento | Ambiente no qual a CONTRATADA fard os testes de programas customizados para o BDMG. liberagdo da
Infraestrutura pelo
BDMG.

Ambiente onde serdo executados os testes integrados e validagdo dos processos pela equipe do BDMG. 30 dias apds  a

Homologagdo (este ambiente deverd ser sempre idéntico ao ambiente de produgdo e sua manutengdo devera ser feita liberagdo da
ela CONTRATADA) Infraestrutura pelo

P : BDMG.
45 dias apds a
< . - . = liberagdo da

Producao Ambiente definitivo, com dados reais, e onde serdo executados todos os controles do BDMG.

Infraestrutura pelo

BDMG.

2.2.3.3. A descrigdo do plano de trabalho, de que trata o subitem 2.2.3.1, conterd, no minimo, os seguintes itens:



a. Detalhamento das atividades e prazos para realizagdo;

b. Fases, marcos e entregaveis a serem gerados;

c. Metodologia, ferramentas e procedimentos de trabalho a serem empregados;
d. Participantes envolvidos e responsabilidades;

e. Procedimentos de verificagdo e validagdo a serem adotados;

f. Plano de governanga para acompanhamento dos trabalhos.

2.2.3.4. A CONTRATADA gerara relatérios semanais de acompanhamento do projeto, que devem ser apresentados ao BDMG durante toda a
execugdo em reunides de acompanhamento. Estas reunides serdo agendadas no plano de trabalho com a participagdo do gerente de projeto da
CONTRATADA, dos responsaveis pelo projeto por parte do BDMG e de membros da equipe técnica da CONTRATADA, quando solicitado pelo
BDMG.

2.2.3.4.1. Nos relatérios de acompanhamento constardo, no minimo, as seguintes informagdes:

1) Acompanhamento do cronograma, com um comparativo entre as atividades planejadas para o periodo e as atividades executadas
no periodo. Atividades que n3do tenham sido executadas conforme o planejamento serdo acompanhadas de justificativa e proposta
de agdo corretiva. Caso a justificativa seja acatada pelo BDMG, um novo prazo deve ser acordado em conjunto;

1) Plano de trabalho atualizado contendo, quando necessario, os ajustes relativos ao cronograma, a alocagdo de recursos, a
prioridade de execugdo de tarefas e a mudanga de requisitos. Estes ajustes serdo justificados pelo gerente do projeto e serdo
aprovados pelos responsaveis do BDMG antes de serem executados;

111) Andlise de impacto e risco referente as possiveis mudangas no projeto que virem a ser solicitados pelo BDMG;

IV) A referida andlise de impacto e riscos sera realizada sempre que o BDMG assim solicitar. As solicitagdes de mudangas serdo
encaminhadas ao gerente de projeto da CONTRATADA. Este providenciara uma analise de impacto e riscos que contera, no minimo,
as seguintes informacgdes:

a) Descri¢do do impacto da mudanga sobre os produtos do projeto;
b) Impacto no cronograma do projeto, incluindo o impacto em outras atividades;
c) Analise de riscos oriundos da mudanga.

2.2.3.5. A CONTRATADA elaborara uma sugestdo de roteiros de teste de homologagao, cujos resultados serdo utilizados para homologagdo dos
Servigos.

2.2.3.6. Ap6s a homologagdo dos servigos e implantagdo da solugdo no ambiente de produgdo, a CONTRATADA comunicara ao BDMG para
formalizagdo do aceite.

2.2.3.7. A CONTRATADA realizard a operagdo assistida, mediante acompanhamento presencial por técnicos da CONTRATADA, durante o periodo
inicial de uso dos maddulos pelos usudrios, ocasido em que poderdo ser identificadas inconsisténcias ou ndo conformidades com os requisitos
iniciais, a fim de que sejam efetuadas as corre¢Ges ou ajustes necessarios. A operagdo assistida sera estimada por médulo no cronograma de
implantacdo.

2.2.4. Servigos de Suporte Técnico: incluirdo os servigos de Central de Atendimento, para o registro e acompanhamento dos chamados, resolugdo de
problemas e esclarecimento de duvidas, de segunda-feira a sexta-feira entre 08h e 18h, durante todo o periodo do contrato.

2.2.4.1. A Central de Atendimento estard disponivel para contato, no minimo, através de um nimero de telefone e um enderego de e-mail, que
sera apresentado no ato da contratagdo e sempre que for necessario.

2.2.4.2. Os chamados, de que trata o subitem 2.2.4., serdo classificados de acordo com os seguintes niveis de severidade (tabela 1) e obedecerdo
aos seguintes prazos para solugdo dos problemas (tabela 2):

I. Tabela 1:

DESCRICAO DOS NiVEIS DE SEVERIDADE

Incidente com indisponibilidade do software, parte importante dele, ou comprometimento gravissimo de dados,
processos criticos do negdcio ou ambiente, ndo havendo solugdo de contorno ou contingéncia.

Incidente que cause grande inconveniéncia em processos criticos do negécio ou ambiente, ndo havendo solugdo de
contorno ou contingéncia, exceto ocorréncias provocadas por performance

Incidente sem paralisagdo do software que cause inconveniéncia em processo, comprometimento de dados ou
ambiente, exceto ocorréncias provocadas por performance.

Incidente sem paralisa¢do do software e que cause pequena inconveniéncia ou nenhum comprometimento de dados,
processos ou ambiente, exceto ocorréncias provocadas por performance.

Il. Tabela 2:

NiVEL DE SEVERIDADE

PRAZO PARA SOLUCAO PROVISORIA DO PROBLEMA

PRAZO PARA SOLUGAO DA CAUSA DO PROBLEMA

CRITICO

04 horas corridas

20 horas Uteis

ALTO

08 horas uteis

40 horas uteis

MEDIO

acordado entre as partes

acordado entre as partes

BAIXO

acordado entre as partes

acordado entre as partes

2.2.4.2.1. Considera-se como solugdo provisdria do problema a correcdo, mesmo que paliativa, do mau funcionamento registrado.
Considera-se como solugdo da causa do problema a correcdo definitiva da situagdo que provocou o mau funcionamento registrado.




2.2.4.3. Os prazos acima descritos comegardo a contar a partir do registro do chamado.

2.2.4.3.1. Sera considerado hora util o periodo das 08h as 18h, horario de Brasilia, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados e pontos
facultativos, observados os calendarios do Municipio de Belo Horizonte e da FEBRABAN.

2.2.4.3.2. Os chamados poderdo ser registrados no sistema de atendimento via web ou por telefone em qualquer horario, mas se
registrado fora do horario indicado no item 2.2.4.3.1, supra, a contagem dos prazos iniciara as 8h do primeiro dia Util seguinte.

2.2.4.4. Para os niveis de severidade CRITICO e ALTO, a CONTRATADA devera retornar ao BDMG em, no maximo, 01 (uma) hora e 02 (duas) horas
Uteis, respectivamente, a partir da abertura do chamado, uma previsdo para a solugdo do problema.

2.2.4.5. O nivel de severidade do chamado sera alterado para menor criticidade, apds uma solugdo proviséria ou solugdo de contorno.

2.2.4.6. Um chamado podera ter seu nivel de severidade alterado pelo BDMG, para uma maior ou menor severidade, sendo todos os prazos
referentes ao novo nivel reiniciados.

2.2.4.7. Ao final do atendimento a CONTRATADA devera apresentar ao BDMG todas as ag¢des realizadas, devidamente documentadas.

2.2.4.8. As agOes realizadas pela CONTRATADA ndo podem comprometer outras funcionalidades dos médulos do objeto proposto, de qualquer
outro software ou ambiente do BDMG.

2.2.4.9. Gerenciamento dos Chamados

2.2.4.9.1. O BDMG podera prorrogar os prazos definidos na Tabela 2 do subitem 2.2.4.2 em relagdo a determinado chamado, desde que a
prorrogagédo seja justificada pela CONTRATADA em razdo da complexidade das atividades que deverdo ser realizadas.

2.2.4.9.1.1. A CONTRATADA devera registrar as justificativas do possivel atraso no sistema de acompanhamento de chamados e
comunicar previamente ao BDMG para que a prorrogacdo seja avaliada, antes do término do prazo original.

2.2.4.9.1.2. A justificativa de prorrogagdo deverad ser aprovada pelo BDMG, caso contrario ndo serd considerada para fins de
apuragdo dos niveis de servigo.

2.2.4.9.1.3. A prorrogagdo de prazo é totalmente discriciondria por parte do BDMG em relagdo a um especifico chamado e ndo
constituird novagdo para chamados de natureza semelhante.

2.2.4.9.1.4. Até o fechamento do chamado, a CONTRATADA deverd completar o sistema de acompanhamento com todas as
informagdes envolvidas no chamado, ao menos a evolugdo da resolugdo do problema, as medidas provisérias e definitivas
executadas e os documentos de referéncia utilizados, de modo a constituir base de conhecimento a outros profissionais da
CONTRATADA e do BDMG e aferigdo dos indicadores de niveis de servigo.

2.2.4.9.2. O fechamento do chamado sera registrado pela CONTRATADA e confirmado pelo responsével do BDMG, ainda que a posteriori.

2.2.4.9.2.1. O fechamento do chamado devera ser aceito formalmente pelo usuario demandante no sistema de acompanhamento de
chamados.

2.2.4.9.2.2. O hordrio de fechamento sera considerado aquele em que o problema se apresentou resolvido na ética dos usuarios do
sistema.

2.2.4.9.2.3. No momento do aceite o demandante devera indicar se “concorda” ou “ndo concorda” com as informacgdes registradas
no sistema de acompanhamento de chamados, devidamente justificado, em especial com a descrigdo da solugdo, as datas e os
horérios.

2.2.4.9.2.4. Cabera a CONTRATADA garantir que os demandantes efetivem a confirmagdo do fechamento dos chamados.

2.2.4.10. Indicador do servigo de suporte técnico

2.2.4.10.1. Para efeito de mensuragdo dos niveis de servigo sera considerado o seguinte indicador:

INDICADOR DESCRICAO

Chamados concluidos no prazo | Percentual de chamados de suporte técnico concluidos no prazo, considerando a solugdo da causa do problema e o

(ccp)

nivel de severidade.

2.2.4.10.2. O calculo dos prazos sera feito pela diferenga entre data-hora-minuto de abertura do chamado e data-hora-minuto da solugdo
da causa do problema, considerando os prazos e severidade previstos nas tabelas do subitem 2.2.4.2.

2.2.4.10.3. Serd considerado que os niveis de servigos foram atingidos se no minimo 95% dos chamados concluidos no més atenderem os
prazos.

2.2.4.10.4. O célculo do indicador utilizara a seguinte férmula:

CCP = (QtdConcluidosNoPrazo/QtdTotalConcluidos) x 100

2.2.4.10.5. Os seguintes redutores serdo aplicados ao pagamento mensal dos servigos de suporte técnico caso ndo seja atendido o nivel
minimo de servigos, considerando o calculo do indicador e os seguintes niveis alcangados:

Faixa | Niveis Alcancados | Redutor sobre o pagamento

1 95% < CCP Nenhuma redugdo

2 90% < CCP < 95% 0,50%

3 85% < CCP < 90% 1,00%




4 80% < CCP < 85% 1,50%

5 CCP < 80% 2,50%

2.2.4.11. A CONTRATADA fornecerd ao BDMG, junto com a fatura mensal referente a todos os servigos de suporte técnicos executados no
més anterior, relatérios de niveis de servigo, analiticos e consolidados, que demonstrem volume, qualidade e tempestividade dos
atendimentos de suporte técnico, e apresentem, no minimo:

I. Identificagdo de cada incidente:

Il. Classificagdo do incidente, no minimo por modulo, tipo e severidade.

IIl. Data-hora-minuto de abertura, fechamento e demais intercorréncias.

IV. Eventuais prorroga¢des de prazo autorizadas.

V. Tempos decorridos entre os momentos indicados nas tabelas do subitem 2.2.4.2.

VI. Percentuais relativos aos dados apresentados, consolidados e discriminados, no minimo, por mdédulo, tipo e severidade, para
visdo gerencial.

VII. Valores dos indicadores de niveis de servigo estabelecidos.

VIIl. Célculo do redutor, pelo ndo atendimento dos indicadores de niveis de servigo estabelecidos, e submissdo para confirmagdo do
pelo BDMG.

2.2.4.11.1. O BDMG devera ter acesso ao sistema de acompanhamento de chamados da CONTRATADA para extrair, de forma on-
line, as informagdes analiticas e consolidadas indicadas na Tabela 1 do subitem 2.2.4.2.

2.2.5. Manutengdo Evolutiva (ou de customizagdo) e Adequacgao legal.

2.2.5.1. Os servicos de manutencdo evolutiva correspondem a inclusdo, alteracdo e exclusdo de caracteristicas e/ou funcionalidades na solucdo
decorrentes de alteragdes de regras de negdcio e/ou imposi¢es legais especificas para o BDMG, que sejam efetivadas apds implantagdo da
Solugdo, mediante abertura de Ordem de Servigo (OS).

2.2.5.2. As adequagdes legais referem-se as implementacGes de novas funcionalidades aos mddulos da solugdo contratada, resultantes de
mudangas da legislacdo e que afetem os processos utilizados no BDMG, e serdo realizadas sem custos para o BDMG, sempre que entrarem em
produgdo.

2.2.5.3. Em ambos os casos, a CONTRATADA fornecera toda a documentagdo necessdria ao entendimento técnico e operacional das novas
implementagdes respeitando os prazos da OS, em caso de manutengdo evolutiva, ou, em caso de adequagdo legal, deverd estar implantada e
testada em até 05 (cinco) dias Uteis antes do prazo legal para inicio da nova obrigagdo.

2.2.5.4. Durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as manuteng¢des de adequagdo legal serdo executadas pela CONTRATADA e assistidas
pela equipe do BDMG.

2.2.5.5. Os repasses do conhecimento de todas as adequagles legais e de manutengdes evolutivas deverdo ser feitos pela CONTRATADA ao
BDMG.

2.2.5.6. Nenhum tipo de atualizagdo, ajuste, adequagdo, customizagdo ou outro tipo de implementagdo poderd ser executada sem o
consentimento expresso da equipe do BDMG.

2.2.5.7. As atualizagdes deverdo ser aplicadas sempre nos ambientes de produgdo, teste, homologagdo e desenvolvimento. A critério do BDMG
as atualizagdes poderdo ser aplicadas em momentos distintos.

2.2.5.8. Eventuais multas e outras penalidades decorrentes do ndo cumprimento das adequagdes legais serdo de responsabilidade da
CONTRATADA caso esta seja responsabilizada pelo ndo atendimento de tais obrigagdes.

2.2.5.9. As manutengGes evolutivas serdo demandadas pelo BDMG, a seu exclusivo critério, mediante ordem de servico que detalhard o
quantitativo de UST (Unidades de Servigos Técnicos) a serem consumidas de acordo com a necessidade do BDMG.

2.2.5.9.1. Para definigdo do quantitativo de cada OS, apds a apresentacdo da demanda pelo BDMG, a CONTRATADA encaminhard, para
aprovagdo do BDMG, o quantitativo de UST cabivel. Se aprovado, o BDMG emitird a OS.

2.2.5.9.2. A demanda pela execugdo dos servicos de manutenc¢do evolutiva é facultativa, sendo que a existéncia do banco de UST n&o cria
nenhuma obrigagdo de utilizagdo por parte do BDMG, cujas USTs ser consumidas durante toda a vigéncia do contrato, ao seu exclusivo
critério.

2.2.6. Treinamento: serd ministrado para usuarios chaves, administradores da solugdo e equipe técnica de Tl para capacitd-los a utilizar todos os
recursos existentes em cada modulo da solugdo de forma plena, considerando que o procedimento ocorrerda em modo remoto e que caberd ao BDMG
garantir somente rede de acesso as suas equipes.

2.2.6.1. O treinamento sera ministrado, para o quantitativo de publico a ser definido pelo BDMG, observadas as caracteristicas acima ao final da
implantagdo dos processos do item 4.2 deste instrumento contratual.

2.2.6.2. Ndo serdo devidos valores adicionais aos contratados em razdo do treinamento.

2.3. Condigdes Gerais

2.3.1. Para execugdo do contrato serdo utilizados critérios objetivos e mensuraveis com a finalidade de aferir e avaliar fatores relacionados aos servigos
contratados, principalmente qualidade, desempenho e disponibilidade.

2.3.2. Demandas atendidas na garantia e suporte técnico serdo tratadas como incidentes e vinculadas aos prazos e critérios de qualidade definidos
neste documento.

2.3.3. A CONTRATADA deverd considerar os procedimentos de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade do servigo previsto no contrato, bem como efetuar
os registros, controles e prestar informagdes sob sua responsabilidade.

2.3.4. A avaliagdo da qualidade dos servigos poderd motivar a recusa dos artefatos, devidamente justificada e formalizada pelo BDMG.



2.3.5. A CONTRATADA devera realizar a verificagdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados, visando a artefatos livres de defeitos.
2.3.6. 0 BDMG também realizard a sua verificagdo da qualidade com vistas ao aceite dos produtos gerados pela CONTRATADA.

2.3.7. Os critérios de qualidade, contendo os quesitos que deverdo ser atendidos a fim de que o produto possa ser homologado pelo BDMG tém como
objetivo garantir que todos os artefatos estejam de acordo com as metodologias e padrées do BDMG.

2.3.8. A recusa de artefatos podera ocorrer por motivo de vicios de qualidade ou por ndo observancia dos padr&es requisitos legais ou do BDMG.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZOS DE EXECUCAO

3.1. Servigos de Implanta¢do do ERP: o prazo total de execugdo, considerando os processos mencionados na tabela constante do subitem 4.2.1 deste
instrumento contratual, serd de até 12 (doze) meses, contados a partir da data de inicio da vigéncia contratual.

3.2. Licenciamento por Subscrigdo: Inicia-se a partir do dia imediatamente subsequente ao aceite definitivo, dado pelo BDMG, acerca da implantagdo, em
ambiente de produc¢do, dos processos mencionados na tabela constante do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual e prolonga-se até o fim do prazo
contratual. Os processos poderdo entrar em produgdo em momentos diferentes, com diferentes inicios de vigéncia do licenciamento. O prazo maximo de
execugdo possivel do licenciamento é de 60 meses.

3.3. Servigos de Suporte Técnico e Manutengdo Evolutiva: o prazo de execugdo iniciara no dia imediatamente subsequente apds o término do periodo de
garantia e sera estendido até o final do prazo contratual. Para efeitos desta contratacdo, o prazo de garantia serd de 03 (trés) meses contados da data do
aceite final do Ultimo dos processos constantes da tabela do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual. O prazo maximo de execug¢do possivel para os
servigos é de 45 meses.

3.4. Treinamento: o prazo total de execugdo para os processos mencionados na tabela constante do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual é de até 12
(doze) meses, contados a partir da data de inicio da vigéncia contratual.

CLAUSULA QUARTA - ACEITE DOS SERVICOS
4.1. Sdo as Unidades Responsaveis pelo recebimento do objeto:

4.1.1. Superintendéncia de Controladoria —S.CT — Contas a Pagar;

4.1.2. Superintendéncia de Administragdo Financeira — S.Fl — Tesouraria;

4.1.3. Superintendéncia de Tecnologia — S.TI — Requisitos Técnicos Ndo Funcionais;
4.2. O aceite dos servigos ora contratados se dara da seguinte forma:

4.2.1. Para efeito de aceites e pagamentos referentes aos servigos de implantagdo (item 3.1), de licenciamento por subscri¢do (item 3.2) e treinamento
(item 3.4) nesta contratagdo, o BDMG considerara os seguintes processos como agrupadores dos médulos e servigos da solugdo:

Processos

a) Contas a pagar

b) Tesouraria

4.2.1.1. A relagdo dos mddulos da solugdo que compBem cada um dos processos supra serd indicada pela CONTRATADA em sua Proposta
Comercial. Médulos da solugdo que sejam utilizados por mais de um processo serdo incluidos pela CONTRATADA em somente um dos processos
doitem 4.2.1.

4.2.2. Termo de aceite provisorio dos servigos de implantagdo: Sera considerado como aceite provisério a comunica¢do pela CONTRATADA ao BDMG,
conforme item 2.2.3.6, para validagdo do término da etapa de implantagdo de cada um dos processos definidos em 4.2.1.

4.2.3. Termo de aceite definitivo dos servigos de implantagdo: serd considerado o aceite definitivo a validagdo pelo BDMG da solugdo implantada com
os requisitos exigidos para cada um dos processos definidos em 4.2.1.

4.2.4. Os aceites dos servigos de manutengdo evolutiva ocorrerdo em cada Ordem de Servico especifica apds sua execugdo e entrega, observados os
mesmos procedimentos de comunicagdo do item 2.2.3.6 como aceite provisério e a validagdo do BDMG da O.S. como aceite definitivo.

4.2.5. Os servigos de treinamento serdo aceitos provisoriamente com a conclusdo da execugdo dos servigos pela CONTRATADA para cada um dos
processos indicados no subitem 4.2.1.

4.2.6. Os servigos mensais de suporte técnico serdo aceitos provisoriamente contra a apresentacdo do relatério de que trata o subitem 2.2.4.11, supra.

4.2.7. Para qualquer dos tipos de servigos, seja de implantagdo, suporte, treinamento ou licenciamento, caso seja detectado alguma desconformidade
entre o objeto contratado e objeto entregue, especialmente consideradas as regras gerais (subitem 2.3, supra), serd emitido um aviso para que a
CONTRATADA proceda, no prazo acordado entre as partes, com as devidas corregdes e posterior comunicagdo ao BDMG.

4.2.8. Na hipdtese de o termo de aceite definitivo de qualquer dos itens de servigo ndo ser efetivamente emitido dentro de 10 (dez) dias Uteis do aceite
provisério do evento, reputar-se-4 o objeto definitivamente aceito, desde que inexista qualquer manifestagdo em contrario do BDMG.

4.2.9. Somente apds a emissdo do termo de aceite definitivo, ou da sua presungdo conforme item 4.2.8, a CONTRATADA podera emitir e encaminhar o
devido documento fiscal ao BDMG, a excegdo dos servicos mensais de suporte técnico cuja documento fiscal poderd ser entregue juntamente com o
relatdrio indicado no subitem 2.2.4.11, supra.

CLAUSULA QUINTA — GARANTIA TECNICA DO OBJETO

5.1. A garantia para a solugdo fornecida sera obrigatdria por 3 (trés) meses e seu prazo inicia-se a partir da entrada em produgdo do ultimo dos processos
constantes da tabela do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual, identificada pela data de assinatura do termo de aceite definitivo emitido pelo BDMG,
ou da sua presungdo nos termos do subitem 4.2.8, supra.

5.2. Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros ou falhas e, ainda, porventura adequagGes legais, identificados deverdo ser corrigidos pela
CONTRATADA, sem 6nus para o BDMG.

5.3. Os vicios identificados apds a entrega de determinado servigo que ocorra apds a fase de implantagdo respeitardo o mesmo prazo de garantia, conforme
5.1, supra, estendendo-se ao término do contrato e serdo sanados pela CONTRATADA, sem 6nus para o BDMG.

5.4. Funcionalidades desenvolvidas ou ajustadas pela CONTRATADA serdo mantidas por ela no escopo do suporte técnico.



5.5. Até o prazo final do contrato, a CONTRATADA devera manter servigos de suporte técnico dos médulos em produgdo, sem 6nus adicionais para o BDMG.

CLAUSULA SEXTA - VALOR, DOTAGAO ORCAMENTARIA E REAJUSTE

6.1. O valor global para esta contratacdo é de RS <inserir o valor global expresso na proposta comercial vencedora>, observados os seguintes valores
unitarios:

Item Descrigdo Quantidade Valor Unitario
. . - x " <inserir valor total mensal do quadro de médulos do
1 Licenciamento por subscrigdo 60(*) . :
subitem 7.1. da proposta comercial vencedora>
2 Servigos de implantagdo 1(*) <inserir valor unitario da proposta comercial vencedora>

Suporte técnico apds término da implantagdo e entrada em <inserir valor unitario mensal da proposta comercial

3 . - 45 meses(*)
produgdo e garantia vencedora>
4 Servigos tecn.lcos para customizagdo e manuteno evolutiva — 480 UST(*) | <inserir valor unitario da proposta comercial vencedora>
mediante demanda de saldo de banco de UST
5 Treinamento 1(*) <inserir valor unitario da proposta comercial vencedora>

(*) Conforme orientagdo do subitem 2.2.1.1 deste instrumento.

6.1.1. No valor previsto no item 6.1, supra, estdo incluidos todos os custos, diretos e indiretos, e 6nus decorrentes da prestagdo dos servigos, tais como
tributos, contribuigGes fiscais e parafiscais, encargos, inclusive trabalhistas, taxas, fretes, transporte de equipamentos e locomogdo de pessoal, insumos
e custos operacionais, bem como quaisquer outras despesas necessarias a execugdo do contrato, e correrdo por conta da CONTRATADA, ndo cabendo
ao BDMG quaisquer custos adicionais.

6.2. Dotacdo orcamentdria: as despesas decorrentes da contratagdo estdo previstas na conta orgamentaria n2 8173916150 - PC — SPB - Investimentos Tl
para o exercicio de 2021, e na conta correspondente para o exercicio subsequente.

6.3. Sera admitido reajustamento de precos mediante a aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE, ou por
outros indices que vierem a substitui-lo, respectivamente, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contado da data da proposta comercial
apresentada pela CONTRATADA, para o primeiro reajuste, ou do reajuste mais recente, para as parcelas mensais dos itens de servico de licenciamento por
subscri¢do e suporte técnico assm como para o valor unitdrio de UST.

CLAUSULA SETIMA - FORMA DE PAGAMENTO
7.1. Licenciamento por subscrigdo.

7.1.1. O BDMG pagara os valores relativos a efetiva disponibilizagdo dos servicos de licenciamento por subscricio dos mddulos que compdem os
processos definidos na tabela constante do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual, observados os valores por processo constantes do subitem 7.1.
(QUADRO DE PROCESSOS COM IDENTIFICACAO DOS MODULOS) da proposta comercial da CONTRATADA, a partir dos aceites definitivos acerca da
implantacdo, em modo de producdo, de cada um desses processos.

7.1.1.1. Apds o aceite definitivo de implantagdo de todos os processos citados no subitem 4.2.1, o BDMG passara a pagar o valor mensal total
constante da proposta comercial da CONTRATADA, observado o valor pertinente constante do subitem 6.1. deste instrumento.

7.2. Implantagdo

7.2.1. O BDMG pagara 50% (cinquenta por cento) do valor total para o servigo de implantagdo, constante do subitem 6.1. deste instrumento, a cada
aceite definitivo dado para a implantagdo, em modo produgdo, para cada um dos processos citados na tabela constante do subitem 4.2.1 deste
instrumento contratual.

7.3. Servigos de suporte técnico.

7.3.1. O valor mensal constante do subitem 6.1. deste instrumento para o servigo de suporte técnico sera pago a partir do inicio da execugdo destes
servigos, conforme estabelecido no subitem 3.3, supra.

7.4. Servigos de manutengao evolutiva.

7.4.1. O pagamento sera efetivado em parcela Unica apods aceite definitivo dos itens descritos na respectiva Ordem de Servigo, observados o
quantitativo executado de UST multiplicado pelo valor unitario da UST, constante do subitem 6.1 deste instrumento.

7.5. Treinamento.

7.5.1. O BDMG pagara 50% (cinquenta por cento) do valor total para o servigo de treinamento, constante do subitem 6.1 deste instrumento, a cada
aceite definitivo de treinamento dos processos citados na tabela constante do subitem 4.2.1 deste instrumento contratual.

7.6. Em fungdo da avaliagdo dos indicadores de nivel de servigo, previsto neste instrumento contratual, serdo aplicados redutores nos pagamentos, nos
termos do subitem 2.2.4.12.5.

7.7. O BDMG pagara os respectivos valores em até 10 (dez) dias uUteis apds a entrega do documento fiscal, mediante crédito em conta bancaria de
titularidade da CONTRATADA, cddigo de barras contido na respectiva fatura, boleto ou outro documento habil ao pagamento

7.8. O documento fiscal deverd ser entregue ao BDMG pela CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data do recebimento definitivo
correspondente, ou da sua presungdo, devendo a entrega ser realizada até o dia 24 (vinte e quatro) do més da emissdo do respectivo documento fiscal, ou
antes do antepenultimo dia util, quando a data de pagamento for no més subsequente a sua emissdo.

7.8.1. Caso os prazos para entrega do documento fiscal, previstos no item acima, ndo sejam observados, a seu critério, o BDMG podera exigir a
CONTRATADA sua troca.

7.8.2. Ndo serd efetuado pagamento contra a apresentagdo de documento sem valor fiscal, a ndo ser que a CONTRATADA esteja desobrigada de
apresenta-lo, condi¢do que devera comprovar, mediante indicagdo da legislagdo especifica, quando da assinatura do contrato.

7.9. O documento fiscal deverd ser emitido em nome do Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais S.A. — BDMG, CNPJ n2 38.486.817/0001-94, e nele
deverdo constar os dados do banco, agéncia e conta corrente da CONTRATADA para a efetivagdo do pagamento, em sendo esta a opgdo de pagamento, bem



como os numeros da licitagdo e do contrato.

7.10. O eventual atraso na entrega do documento fiscal acarretara correspondente e proporcional atraso no pagamento, sem qualquer penalizagdo ou
atualizagdo monetaria.

7.11. Constatando-se alguma irregularidade no documento fiscal emitido pela CONTRATADA, serd o mesmo devolvido para corregdo, sendo restabelecido o
prazo previsto para o pagamento, a contar da data de recebimento pelo BDMG do documento devidamente corrigido.

7.12. Estardo incluidos no valor do contrato, e correrdo por conta da CONTRATADA, n3do cabendo ao BDMG quaisquer custos adicionais, todos os custos,
diretos e indiretos, e 6nus decorrentes do objeto contratado, tais como encargos, inclusive trabalhistas, taxas, fretes, insumos, custos operacionais,
transporte, alimentagdo, hospedagem, tributos, contribuigdes fiscais e parafiscais, inclusive tributos retidos pelo BDMG na forma da lei, devendo a
CONTRATADA destacar as retengdes tributdrias devidas em sua nota fiscal ou entregar documentagdo comprobatdria que comprove a necessidade de ndo
retengdo de certo(s) tributo(s).

7.13. Ocorrendo atraso injustificado de pagamento por parte do BDMG, o valor sera atualizado financeiramente com a aplicagdo do indice utilizado para
calculo do rendimento da poupanga do més anterior a data prevista para pagamento, proporcional aos dias em atraso.

7.14. Em nenhuma hipdtese ocorrerd a antecipagdo de pagamento para viabilizar o cumprimento do objeto contratado.

7.15. Na hipdtese de o dia do pagamento coincidir com feriado bancério, este serd realizado no primeiro dia util seguinte (art. 132, § 12— C.C.).

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA, PRORROGACAO, E ALTERAGAO DO CONTRATO

8.1. A vigéncia do contrato é de no maximo 60 meses, sendo o prazo certo correspondente ao somatdrio do prazo de implantagdo da solugdo apresentada
pela CONTRATADA durante a POC com o prazo de garantia da implantagdo e com o prazo de suporte técnico, observadas as premissas indicadas nos
subitens 2.2.1.1, alineas ‘a’ e ‘b’, bem como os prazos de execugdo indicados na Cldusula Terceira (Prazo de Execugdo).

8.1.1. O termo inicial de contagem do prazo de vigéncia é <data a ser inserida no momento da contratagdo>.
8.1.2. Ndo serd admitida prorrogacdo do prazo contratual.

8.2. Este contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos casos prescritos na Lei Federal 13.303/2016 e no Regulamento Interno de Licitagbes,
Contratos Administrativos e Convénios do Conglomerado BDMG.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DAS PARTES
9.1. Sdo obrigacdes da CONTRATADA:

a) Fornecer, dentro do prazo estabelecido, todos os itens do objeto do contrato, atendendo a todos os requisitos e especificagdes exigidos neste
instrumento contratual, bem como o Edital se sua origem e todos os anexos.

b) Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo, que venham a ser solicitados pelos agentes designados pelo BDMG.
c) Cientificar o BDMG, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade verificada na execugdo do objeto.

d) Entregar os servicos livres de defeitos e adequados de acordo com as legislagbes vigentes, obrigando-se a substituir/corrigir/reparar, de imediato, se
algum defeito for constatado.

e) Arcar com o pagamento de todos os tributos e contribui¢des federais, estaduais e municipais, devidos em decorréncia do objeto do contrato,
inclusive aqueles que o BDMG recolha junto a fazenda publica na condigdo de responsavel tributario (art. 128, Cédigo Tributario Nacional).

f) Ressarcir o BDMG por eventuais danos, extravios de documentos e prejuizos que comprovadamente forem causados por empregados ou prepostos
da CONTRATADA, na execugdo do contrato.

g) Abster-se de fazer qualquer mengdo por escrito ao nome, ou tampouco divulgar a imagem do BDMG para fins de publicidade prépria, sem prévia e
expressa autorizacdo, sob pena de responder judicialmente pela ndo observancia do aqui disposto.

h) N3o utilizar, exceto mediante prévia e expressa anuéncia do BDMG, qualquer nome, marca, logotipo, simbolo ou imagem de propriedade do BDMG.
i) Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo exigidas para a contratagdo.

j) Responsabilizar-se por todos os danos ou prejuizos que comprovadamente vier a causar ao BDMG, em decorréncia do descumprimento das
condigBes aqui definidas ou por falha na execugdo do contrato, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenca de fiscalizagdao
ou pelo acompanhamento da execugdo por parte do BDMG.

k) Aceitar, por parte do BDMG a fiscalizagdo da execugdo do objeto e, para tanto, permitir o acesso a informagdes relativas a eventuais certificagdes e
relatérios de auditorias independentes especializadas, que tenha contratado, relativas aos procedimentos e aos controles utilizados na prestagdo dos
servigos contratados.

1) Permitir acesso do Banco Central do Brasil, conforme art. 33, §12, da Resolugdo n2 4557/17 e art. 17, inciso VII, da Resolugdo n2 4658/18 a:
1.1) termos firmados deste contrato;
1.2) documentagdo e informages referentes aos servigos prestados; e
1.3) dependéncias da CONTRATADA.

m) No caso da decretagdo, pelo Banco Central do Brasil, de regime de resolu¢do do BDMG a CONTRATADA:

1 - concedera pleno e irrestrito acesso do responsavel pelo regime de resolugdo ao contrato, aos acordos, a documentagdo e as informagdes
referentes aos servigos prestados, aos dados armazenados e as informagdes sobre seus processamentos, as copias de seguranc¢a dos dados e das
informagdes, bem como aos cddigos de acesso aos dados e informagdes, que estejam em poder da CONTRATADA; e

Il - notificara previamente o responsavel pelo regime de resolugdo sobre a intengdo de a CONTRATADA interromper a prestagdo de servigos, com
pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia da data prevista para a interrupg¢ao, observado que:

i) a CONTRATADA obriga-se a aceitar eventual pedido de prazo adicional de 30 (trinta) dias para a interrupgdo do servigo, feito pelo
responsavel pelo regime de resolugdo; e

i) a notificagdo prévia devera ocorrer também na situagdo em que a interrupgdo for motivada por inadimpléncia do BDMG.
n) Conhecer e observar o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade do BDMG, especialmente no que dispde no art. 92.

9.2. Sdo obrigagdes do BDMG:

a) Acompanhar e fiscalizar toda a execugdo do objeto por intermédio do gestor e fiscais designados no contrato, exigindo o exato cumprimento do
objeto e clausulas contratuais.
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b) Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagdo escrita da CONTRATADA, informag&es adicionais para dirimir duvidas
e orienta-la em todos os casos omissos, se ocorrerem.

¢) Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis irregularidades observadas no decorrer da prestagdo dos servigos, para
a imediata adogdo de providéncias de modo a sanar eventuais problemas ocorridos.

d) Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o estabelecido no edital e no contrato.

e) Atestar os documentos fiscais desde que tenham sido entregues como determina este instrumento e verificar os relatdrios apresentados para
pagamento.

f) Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condigbes indicadas neste instrumento e comunicar a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades ou
problemas que possam inviabilizar os pagamentos.

CLAUSULA DECIMA - FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1. Caberd a Superintendéncia de Administragdo Financeira (S.FlI) do BDMG executar a gestdo do contrato e ao empregado especificamente designado
para exercer a fungdo de fiscal do contrato, visando a observancia do fiel cumprimento das exigéncias contratuais.

10.2. O Fiscal do Contrato, além de outras obrigagdes constantes das normas pertinentes e deste contrato, deverd manter anotagdes e registros de todas as
ocorréncias e determinar o que for necessario a regularizacdo das falhas ou problemas observados, bem como provocar alteragdes contratuais, caso sejam
necessdrias e atestar a plena execugdo do contrato.

10.3. A gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto
cumprimento das obrigagdes decorrentes da contratagao.

10.4. A CONTRATADA entregara, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a data de assinatura deste instrumento contratual, carta de preposi¢do, devidamente
assinada também pelo preposto qualificado e nomeado, declarando expressamente que a pessoa indicada estard designada para, em seu nome:

| - participar de reunides e assinar as respectivas atas, vinculando a CONTRATADA as decisdes e determinagdes nelas consignadas;
Il - receber, mediante correspondéncia eletrdnica, correios ou qualquer outro meio de comunicagdo, solicitagdes, instrugBes e notificagdes, estas:
a) de descumprimento de clausula contratual;
b) de aplicagdo de penalidade;
c) de rescisdo;
d) de convocagdo;
e) referentes a tomada de providéncias para ajustes e aditivos contratuais; e

f) quaisquer outras que lhe imponham ou ndo prazo de resposta, inclusive os relacionados a processo administrativo instaurado pelo
BDMG.

111 - representa-la em todos os demais atos que se relacionem a finalidade especifica da nomeacdo, qual seja a ampla gestdo da contratagdo, no
gue couber a CONTRATADA.

10.4.1. Até a data de assinatura deste instrumento contratual, o BDMG enviara a CONTRATADA, por e-mail, modelo de carta de preposi¢dao a qual
abrangera exclusivamente o expresso nesta clausula.

10.4.2. A ndo apresentagdo da carta de constituicdo de preposto, devidamente preenchida e assinada, no prazo determinado para tanto, sera
considerado descumprimento de obrigagdo contratual, sujeitando a CONTRATADA as penalidades cabiveis.

10.4.3. Na qualificagdo do preposto, a CONTRATADA deverd informar nimero de telefone e e-mail, aptos para contato direto com aquele, além de
documento de identificagdo civil valido e nimero de inscri¢gdo no Cadastro de Pessoas Fisicas.

10.5. O preposto ficara responsavel pela gestdo dos aspectos administrativos, legais e técnicos do contrato pertinentes a CONTRATADA, e acompanhar de
forma continua e periddica a execugdo, relacionando-se diretamente com o Fiscal do Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDAGCOES

11.1. E vedado 8 CONTRATADA:
11.1.1. caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operagdo financeira;
11.1.2. transferir ou ceder a terceiros o objeto contratado, ainda que parcialmente.

11.2. Excluir-se-do da vedagdo de que trata o item anterior, a critério exclusivo do BDMG, as hipdteses de fusdo, cisdo e incorporagdo da CONTRATADA,
ainda que parciais, bem como as hipéteses previstas neste contrato.

CLASULA DECIMA SEGUNDA — SUBCONTRATACAO

12.1. Ndo sera permitida a subcontratagdo de servigos descritos neste instrumento contratual e demais anexos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INADIMPLEMENTO
13.1. Serdo considerados inadimplentes:

13.1.1. a CONTRATADA, caso deixe de cumprir qualquer das cldusulas e condigdes estipuladas neste instrumento ou interrompa a execugdo dos
servigos sem motivo justificado;

13.1.2. 0 BDMG se, por motivos alheios a3 CONTRATADA, der causa a paralisacdo total dos servigos, obrigando-se ao pagamento proporcional dos
servigos até entdo realizados, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior.

13.2. A tolerancia das partes relativamente a qualquer atraso ou inadimpléncia ndo importard em alteragdo contratual ou novagdo, cabendo-lhes exercer
seus direitos a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Na hipdtese de inexecugdo parcial ou total do presente contrato pela CONTRATADA, o BDMG podera, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes
sangdes:



a) adverténcia;

b) multa moratéria, na forma dos itens abaixo;

¢) multa compensatdria, na forma dos itens abaixo;

d) suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o BDMG, por prazo n3o superior a 2 (dois) anos.

14.2. Podera ser aplicada adverténcia nos casos em que os atos da CONTRATADA ndo causarem nenhum prejuizo ao BDMG, suas instalagdes, pessoas,
imagem, meio ambiente ou a terceiros, limitando-se apenas aos casos de conduta que impegam a plena execugdo do contrato.

14.2.1. A reincidéncia da sangdo de adverténcia podera ensejar a aplicagdo da penalidade de suspensdo.

14.3. Para aplicagdo das sang¢Bes previstas nas alineas b), c) e d) do subitem 14.1, supra, ainda que dispostas em outras cldusulas ou apéndices deste
contrato e seus apéndices, o BDMG instaurara processo administrativo para apuragdo dos fatos, no qual serdo garantidos os principios da ampla defesa e
contraditério.

14.3.1. A CONTRATADA devera apresentar defesa no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir da ciéncia da instauragdo do processo.

14.4. Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas, aplicaveis, a critério do BDMG e apds regular processo administrativo, quando do
descumprimento do objeto contratual ou das obrigagdes acessorias:

14.4.1. Multa de 0,25% (um quarto por cento) por dia util, calculada sobre o valor estimado para os servigos de implantagdo do(s) processo(s) da
solugdo, licenciamento por subscrigdo e manutengdo evolutiva, em caso de atraso na sua conclusdo, de forma injustificada, limitada ao prazo de 60
(sessenta) dias Uteis. Caso persista a irregularidade, sem perspectiva de plano de corre¢do, podera ser rescindido o contrato e aplicada
cumulativamente a multa prevista no item 14.4.2, infra.

14.4.2. Multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do contrato, na hipétese de a CONTRATADA, injustificadamente, desistir da
contratagdo ou der causa a sua rescisdo.

14.5. O valor das multas aplicadas a CONTRATADA, apos regular processo administrativo, sera descontado do pagamento devido pelo BDMG.

14.5.1. Se o valor n3o for suficiente, a diferenga sera recolhida pela CONTRATADA a, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da aplicagdo da
sangdo, sob pena de cobranga judicial.

14.6. Fica desde ja ajustado que todo e qualquer valor que vier a ser imputado pelo BDMG a CONTRATADA, a titulo de multa, reveste-se das caracteristicas
de liquidez e certeza para efeitos de execugdo judicial, nos termos do art. 783 do Cédigo de Processo Civil.

14.6.1. Reveste-se das mesmas caracteristicas qualquer obrigagdo definida nesse instrumento como de responsabilidade da CONTRATADA e que, por
eventual determinagdo judicial ou administrativa, venha a ser paga pelo BDMG.

14.7. O pagamento das multas previstas neste contrato, incluidos seus apéndices, ou no Edital que lhe deu origem, ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade pela reparacdo de eventuais danos, perdas ou prejuizos causados ao BDMG por atos comissivos ou omissivos de sua responsabilidade

14.8. A sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e contratagdo com o BDMG podera ser aplicada caso a CONTRATADA:
a) tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos: suspensdo por 24 meses.
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagdo: suspensdo por 24 meses.
c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o BDMG em virtude de atos ilicitos praticados: suspensdo por 24 meses.

d) ensejar o retardamento da execugdo do objeto dos servigos contratados: suspensdo de 03 a 24 meses, a ser definido em face da gravidade do fato e
mediante motivagdo da autoridade superior;

e) falhar na execugdo dos servigos: suspensdo de 03 a 24 meses, a ser definido em face da gravidade do fato e mediante motivagdo da autoridade
superior;

f) fraudar na execugdo dos servigos: suspensdo por 24 meses;

g) comporte-se de modo inidéneo, inclusive com a prética de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei Federal n2 12.846/2013: suspensdo
por 24 meses;

h) seja reincidente nas penalidades de adverténcia e multa: suspensdo de 03 a 24 meses, a ser definido em face da gravidade do fato e mediante
motivagdo da autoridade superior;

14.9. Conforme a gravidade da infracdo, as sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - RESCISAO

15.1. O contrato podera ser rescindido, na forma do artigo 116 do Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios do Conglomerado BDMG e da
legislagdo pertinente:

15.1.1. unilateralmente, pelo BDMG, assegurada a defesa prévia, quando ocorrer:
a) o ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
b) a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

c) o descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

d) a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei Federal n2 12.846/2013;
e) inobservancia da vedagdo ao nepotismo;
f) pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo do BDMG, direta ou indiretamente.

15.1.1.1. A rescisdo unilateral sera devidamente fundamentada nos autos do processo administrativo que a precedera, no qual serdo garantidos
os principios da ampla defesa e contraditério.

15.1.2. por acordo entre as partes, mediante encaminhamento de correspondéncia com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia e mediante
concordancia escrita e fundamentada do BDMG; ou

15.1.3. por determinagdo judicial.

15.2. Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicagdo oficial ao interessado ou, na impossibilidade desta, por meio de publicagdo
na Imprensa Oficial de Minas Gerais.

15.3. Em caso de rescisdo sem culpa da CONTRATADA, a ela serdo devidos os valores correspondentes ao objeto efetivamente entregue.

15.4. A CONTRATADA obriga-se a realizar em caso de extingdo, por meio forma, do contrato:



15.4.1. A transferéncia dos dados do BDMG que estejam armazenados em seu ambiente para a execugdo deste contrato, para novo prestador de
servigos indicado pelo BDMG, ou para o préprio BDMG;

15.4.2. A exclusdo dos respectivos dados, apds a transferéncia indicada no item 15.4.1, supra, e a confirmacgdo da integridade e da disponibilidade dos
dados recebidos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - POLITICA ANTICORRUPGAO

16.1. A CONTRATADA se obriga, sob as penas previstas no contrato e na legislacdo aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis,
especialmente a legislagdo brasileira anticorrupgao.

16.2. A CONTRATADA declara e garante que ndo esta envolvida ou ird se envolver, direta ou indiretamente, por meio de seus representantes,
administradores, diretores, conselheiros, socios ou acionistas, assessores, consultores, partes relacionadas, durante o cumprimento das obrigagGes previstas
no Contrato, em qualquer atividade ou prética que constitua uma infragdo ao termo da lei anticorrupgao.

16.3. A CONTRATADA declara e garante que ndo se encontra, assim como seus representantes, administradores, diretores, conselheiros, socios ou
acionistas, assessores, consultores, direta ou indiretamente sob investigagdo em virtude de dentncias de suborno e/ou corrupgdo; no curso de um processo
judicial e/ou administrativo ou foi condenada ou indiciada sob a acusac¢do de corrupgdo ou suborno; suspeita de lavagem de dinheiro por qualquer entidade
governamental; e sujeita a restricdes ou san¢Ges econdmicas e de negdcios por qualquer entidade governamental.

16.4. A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em
dar presentes ou qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia do Contrato, ndo ira ofertar, prometer, pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou
concordar em dar presentes ou qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o objetivo de beneficiar ilicitamente ao
BDMG e/ou seus negdcios.

16.5. A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo ira receber, transferir, manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer
atividade ilicita, bem como ndo ird contratar como empregado ou de alguma forma manter relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas
envolvidas em atividades criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis anticorrupgdo e de lavagem de dinheiro.

16.6. A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, ao BDMG a respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto nas leis
anticorrupgdo, e ainda de participagdo em praticas de suborno ou corrupgdo, assim como o descumprimento de qualquer declaragdo prevista nesta
Clausula.

16.7. O ndo cumprimento pela CONTRATADA das leis anticorrupgdo sera considerado uma infragdo grave ao contrato e conferird ao BDMG o direito de,
agindo de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o contrato, sem qualquer énus ou penalidade, sendo a CONTRATADA responsavel por eventuais perdas
e danos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CONFIDENCIALIDADE

17.1. A CONTRATADA manterd o mais absoluto sigilo sobre as operagdes, dados, materiais, pormenores, informagdes, documentos, especificacdes técnicas
ou comerciais, inovagdes e aperfeicoamentos tecnoldgicos ou comerciais, contidos em quaisquer documentos e/ou midias, inclusive programas, rotinas ou
arquivos, do BDMG, de seus clientes, empregados ou de terceiros, especialmente as informagdes cobertas pelo sigilo bancario, que lhe sejam, voluntéria ou
involuntariamente, reveladas, fornecidas, comunicadas, adquiridas (seja verbalmente ou por escrito, em forma eletrénica, textos desenhos, fotografias,
graficos, projetos, plantas ou qualquer outra forma), independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo BDMG a tais documentos, devendo abster-
se de copiar, reproduzir, vender, ceder, licenciar, comercializar, transferir ou de outra forma alienar, divulgar, revelar, reproduzir, disponibilizar tais
informag0es a terceiros ou utiliza-las para quaisquer fins ndo atinentes ao objeto do contrato.

17.2. A CONTRATADA deverd, na hipotese de término ou rescisdo deste contrato ou ainda mediante solicitagdo do BDMG, observado, nesse ultimo caso, o
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados do seu recebimento, devolver todo o material (ainda que em midias), bem como suas respectivas copias, que, sob
qualquer forma, estejam em seu poder ou de qualquer integrante da equipe de trabalho. Devera, ainda, apagar as informag¢des de quaisquer bancos de
dados e/ou destrui-las em até 02 (dois) dias Uteis contados do recebimento da respectiva solicitagdo/orientagdo, remetendo ao BDMG, em seguida,
declaragdo de pleno cumprimento da solicitagdo/orientagdo, assinada por seu(s) representante(s) legal(is).

17.3. A CONTRATADA responsabilizar-se-a, para todos os fins e efeitos, pelos seu(s) representante(s) legal(is) e dos profissionais direta ou indiretamente a
seu servigo, integrantes de sua equipe de trabalho, quanto as obrigacGes de sigilo assumidas.

17.4. A CONTRATADA devera indenizar, defender e assegurar ao BDMG, quaisquer perdas, danos, custos, despesas, responsabilidades, a¢des, reclamagdes e
procedimentos decorrentes, direta ou indiretamente, do descumprimento das obrigacBes de sigilo, inclusive sigilo bancario, sem prejuizo das medidas
liminares ou cautelares cabiveis em relagdo ao seu descumprimento efetivo ou potencial.

17.5. As obrigag¢des de sigilo subsistirdo ao término do contrato ou em caso de rescisdo.

17.6. O dever de sigilo estabelecido nos subitens acima ndo serd aplicavel a quaisquer informagdes que pertengam ao dominio publico anteriormente ao seu
recebimento pela CONTRATADA; ou posteriormente ao seu recebimento pela CONTRATADA, desde que ndo tenham recebido tal qualidade em decorréncia
de violagdo das obrigacGes de sigilo contratadas; ou, ainda, caso sejam reveladas pela CONTRATADA, por forca de lei ou por ordem de autoridade
competente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DECLARACOES
18.1. A assinatura deste instrumento implica na declaragdo expressa pela CONTRATADA, para todos os fins e efeitos, de que:
18.1.1. inexistem fatos impeditivos a sua contratacdo pelo BDMG, prescritos na legislagdo especifica;

18.1.2. em nenhuma das suas dependéncias ou estabelecimentos ocorre trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos ou
qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, na forma da Lei;

18.1.3. informard imediatamente ao BDMG a ocorréncia de qualquer das situagGes previstas nos subitens acima.

CLAUSULA DECIMA NONA — TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

19.1. A CONTRATADA provera mecanismos para preservar o carater confidencial das informagdes, assegurando a protecdo dos dados pessoais e o sigilo das
informagdes quando protegidas por lei, nos termos da legislagdo aplicavel.

19.2. Para efeitos do Contrato, o tratamento e protecdo de dados pessoais dar-se-do em conformidade com a Lei Federal n2 13.709/18 — LGPD. As defini¢des
relacionadas aos dados pessoais doravante mencionadas deverdo ser expressamente referidas e interpretadas de acordo com a citada Lei.

19.3. A CONTRATADA notificarda o BDMG, em até 24 (vinte e quatro) horas contadas do evento, acerca de qualquer incidente de dados decorrente de sua
acdo ou omissdo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servigo e/ou qualquer pessoa natural ou juridica envolvida na execugdo do
objeto contratual, que possam acarretar violagdo a LGPD, incluindo vazamento ou comprometimento de dados pessoais relacionadas com o Contrato. A



notificacdo devera obrigatoriamente conter, no minimo, a descri¢do da natureza da violagdo, o nimero aproximado de titulares dos dados em questdo, o
nome e detalhes de contato do encarregado pelo tratamento de dados pessoais, a descrigdo das provdveis consequéncias da violagdo e a descri¢do das
medidas adotadas ou a serem tomadas para mitigar possiveis efeitos adversos.

19.4. As Partes deverdo indenizar a Parte Inocente por quaisquer danos, prejuizos e lucros cessantes, incluindo quaisquer custas judiciais, administrativas e
honorarios advocaticios, decorrentes do descumprimento das clausulas de protecdo de dados pessoais do contrato ou do descumprimento legal de
obrigacGes de protecdo de dados, ocasionado por agdo ou omissdo por parte da CONTRATADA, ou por terceiro por ela contratada.

CLAUSULA VIGESIMA — TRANSIGAO CONTRATUAL

20.1. Durante a vigéncia do contrato e particularmente ao seu encerramento, independente da razdo que tenha motivado o seu término, a CONTRATADA
repassara ao BDMG todas as informagdes necessarias a continuidade da operagdo dos servigos.

20.2. Todos os dados do BDMG deverdo ser retidos por no minimo 90 (noventa) dias apds a data de término da vigéncia ou rescisdo contratual, de maneira
gue possam ser extraidos e transferidos, se for o caso, para outro fornecedor que o BDMG designar.

20.3. A CONTRATADA prestara, sem Onus adicional, toda a assisténcia técnica necessaria ao BDMG para realizar a transferéncia dos dados para outro
fornecedor.

CLASULA VIGESIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES GERAIS

21.1. Qualquer obrigagdo, condigdo ou requisito, estabelecidos neste instrumento ou no edital que Ihe deu origem, cujo cumprimento for suspenso por
comando legal devera ter a inaplicabilidade comprovada pela CONTRATADA, mediante a indicagdo da legislagdo aplicavel em vigor.

21.1.1. A CONTRATADA retornara ao cumprimento das obrigagdes, condigdes e requisitos proprios suspensos assim que cessada a suspensdo.

21.1.2. N3o sdo passiveis de descumprimento as obrigagdes, condigdes ou requisitos cuja suspensdo for eletiva.

CLASULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO

22.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Belo Horizonte/MG, com rendncia de qualquer outro, para dirimir as questdes por elas
suscitadas.

Por estarem justas e contratadas as partes assinam eletronicamente este instrumento por seus representantes legais abaixo: a CONTRATADA, na(s) pessoa(s)
do(s) usudrio(s) externo(s); o BDMG; e 02 (duas) testemunhas, sendo estas as Ultimas na linha de assinaturas.

ANEXO V — APENDICE | - REQUISITOS TECNICOS E NAO FUNCIONAIS

1. REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCAO
1.1. Os softwares a serem instalados ou executados no ambiente de rede do BDMG deverdo ser compativeis com a plataforma operacional a seguir:
1.1.1. Software padrdo das estagdes de trabalho:
I. Microsoft Windows 10;
II. Microsoft Office 2013;
IIl. Browsers Firefox, Chrome, Edge e Internet Explorer em suas versdes mais recentes.
1.1.2. Sistemas operacionais para servidores:
I. Windows Server 2016 Standard Edition 64-bit e superiores ou
1. Linux Open Suse 13.2

1.2. Os servidores utilizados pela solugdo a ser contratada deverdo ser instalados em maquinas virtuais compativeis com o sistema de virtualizagdo VMware
vSphere ESXi 6.0 e superiores e VMware vCenter Server 6.0 e superiores.

1.3. O BDMG poderd atualizar as versdes de sistemas operacionais, bancos de dados e outras ferramentas de sua Plataforma Tecnoldgica, segundo sua
necessidade e conveniéncia administrativa.

1.4. A CONTRATADA n3o podera repassar ao BDMG nenhum custo referente a aquisi¢do, locagdo ou qualquer tipo de contratagdo de hardwares, softwares
ou licengas de terceiros que sejam necessarios para a implantagdo e/ou operagdo da solugdo contratada.

2. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DA SOLUCAO

2.1. A instalagdo e atualizagdo de versdes dos softwares e hardwares necessarios para o correto funcionamento da solugdo fornecida, no ambiente do
BDMG, serd realizada pela CONTRATADA, nos ambientes de Teste e Produgdo do Datacenter Principal e ambiente de Produgdo do Datacenter Alternativo,
com o acompanhamento e supervisdo de equipe técnica designada pelo BDMG, observando as normas e procedimentos internos.

2.2. A CONTRATADA fornecera documentagdo técnica da solugdo: Manual do Usuario, com descritivo de todas as fung¢Ges da solugdo; help On-Line; manual
de Instalagdo, contendo requisitos de hardware e software compativeis com a proposta técnica; roteiro de instalagdo do sistema bem como documentagdo
completa e detalhada de instalagdo e configuracdo dos ambientes relacionados a solugdo.

2.2.1. Os documentos entregues deverdo estar de acordo com o Processo de Software do BDMG ou outro acordado entre as partes de acordo com a
necessidade do BDMG.

3. A solugdo devera:



3.1. Permitir a realizagdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados em utilizagdo).

3.2. Possibilitar o funcionamento em ambiente de alta disponibilidade e distribuido.

3.3. Possuir mecanismos de importagdo e exportagdo de dados em massa.

3.4. Controlar integridade referencial no banco de dados e na solugdo.

3.5. Interoperar com outros sistemas através de servigos / API.

3.6. Prover mecanismo de escalonamento de rotinas batch.

3.7. Possuir mecanismo de autenticagdo de acesso ao sistema integrado ao servigo de diretdrio Active Directory do BDMG.

3.8. Permitir o uso de Certificados Digitais ICP- Brasil, gerados por qualquer Autoridade Certificadora — AC homologadas pela ICP- Brasil.
3.9. Permitir a utilizagdo de criptografia entre o Servidor Web e o Servidor de Aplicagdo.

3.10. A aplicagdo devera suportar padrdo WS-security, ou HTTP security de seguranga no uso de web services nos niveis de encriptagdo de dados,
autenticagdo e autorizagdo.

3.11. Utilizar algoritmo de hash para armazenamento da senha.

3.12. Os mecanismos de autorizagdo deverdo permitir a defini¢do de perfis de acesso e niveis de algadas.

3.13. Ter controle de acesso por funcionalidades do sistema, permitindo a utilizagdo de perfis para a definigdo de grupos de funcionalidades padrdo.
3.14. Permitir a configuragdo de areas e diretdrio de trabalho da aplicagdo através de parametros.

3.15. Suportar, de forma nativa, os padrdes abertos de conectividade: HTTP, HTTPS, Web Services (WSDL, SOAP, Rest e UDDI).

3.16. Suportar integragdes sincronas (best effort) e assincronas (exactly-once, exactlyonce in order).

3.17. As APIs devem estar documentadas.

3.18. Permitir anexagdo de documentos em formato eletrénico.

3.19. Permitir o acesso eletrdnico as informagdes e documentos pelas dreas envolvidas respeitando as regras de autenticagdo, autorizagdo e integridade.
3.20. Suportar claramente a segrega¢do de ambientes de teste e produgao.

3.21. Ser compativel com os navegadores Firefox, Chrome, Edge e Internet Explorer em suas versdes mais recentes caso haja interface WEB.

3.22. Tratar o retorno de informagdes de consultas on-line efetuadas pelos usudrios, através do controle e paginagdo dos dados, evitando o trafego de
grandes volumes de dados do servidor para a estagdo cliente, respeitando o tempo de resposta.

3.23. Possuir ajuda (help) on-line padronizada para todos seus médulos.
3.24. Possuir interface, telas, menus e ajuda (help) em lingua portuguesa.

3.25. Possuir identificagdo Unica para cada usuario, por meio de logins e senhas individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de
tentativas de invasdo.

3.26. Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes a autenticagdo de usuarios e suas ag¢des, de forma a manter registros

”

das operagGes de atualizagdo e das consultas a informagdes sigilosas permitindo o rastreamento de transagdes efetuadas, considerando “quem”, “quando”,

” u an

“onde”, “o0 qué” e tipo de alteragdo (inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta).

3.27. Possuir controle de acesso, com atribuigdo de privilégios por perfil para os componentes da solugdo (telas, transagdes, areas de negdcio) e regras de
negdcio e algadas.

3.28. Permitir publicar e exportar os relatérios nos formatos HTML, PDF, XLSX e CSV.

3.29. Permitir recursos para importar dados para tabelas do banco de dados a partir de arquivos nos formatos txt, csv, xml.
3.30. Permitir recursos para exportar dados de tabelas de banco de dados para arquivos nos formatos txt, csv, xml.

3.31. Permitir a troca de informagdes com outros sistemas utilizando as tecnologias XML, JSON e Webservices.

3.32. N3o agregar custos com aquisicdo de novas ferramentas para sua instalagdo e operagdo, devendo utilizar as ferramentas existentes na infraestrutura
tecnoldgica do BDMG, vedando a necessidade de aquisigdo de novos softwares por parte do BDMG.

3.33. Exportacdo dos dados em tela (grid) para formatos suportados pelo MS Excel, PDF e TXT.

4. A CONTRATADA efetuara a migragdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pelo BDMG e que precisam ser preenchidos no novo sistema. Sendo que
essa migragdo devera conter pelo menos 03 etapas:

4.1, Extragdo de dados: Processo de captura dos dados do banco de dados e outras fontes dos sistemas existentes no BDMG;

4.2. Validag&o dos dados: processo de limpeza/saneamento dos dados (detecgdo e corregdo de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados),
enriquecimento dos dados (compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos existentes até entdo), validagdo ldgica e fisica
dos dados e a adequagdo dos mesmos ao formato dos dados utilizado pela solugdo da CONTRATADA;

4.3. Carga de dados: os dados extraidos e validados do legado sdo inseridos na base de dados da solugdo.

ANEXO VI - MINUTA DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVIGOS NUMERO xxxxx



Data: XX/XX/20XX

Prestador: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Telefone: (XX) XXXX-XXXX

Enderego: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Contato: XXXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXXX

SOLICITAMOS A PRESTAGAO DO(S) SERVICO(S) ABAIXO ESPECIFICADO(S) CONFORME SUA PROPOSTA INTEGRANTE DO EDITAL BDMG-23/2021 E CONDIGOES
CONSTANTES DO CONTRATO BDMG-XXXX/2021:

Quantidade | Unidade | Especificagdo | Valor Unitario | Valor total

XXX Xxx XXX XXX XXX

Pagamento: Conforme contrato n2 BDMG-XXXX/2021

Dotagdo Orcamentaria: Conforme contrato n® BDMG-XXXX/2021
Pregdo Eletrénico — BDMG-23/2021.

APROVADA POR:

Superintendente <gestor do contrato>

BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. — BDMG,
38.486.817/0001-94 -

30.160-907 RUA DA BAHIA, 1600 — LOURDES

INSCRICAO ESTADUAL: ISENTO.

Documento assinado eletronicamente por Sérgio Vieira de Souza Junior, Pregoeiro, em 10/09/2021, as 15:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017.

sell o

eletrdnica

Referéncia: Processo n2 5200.01.0001133/2021-59 SEI n2 35055828


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

