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AFINAL, O QUE E FINTECH?

“Fintech é a abreviacao de Financial Technology.
Refere-se ao uso inovador de tecnologia na criagcao
e entrega de produtos e servicos financeiros.”

CARACTERISTICA PRINCIPAL:

FOCO NO CLIENTE




O INICIO DO FENOMENO FINTECH

FUNDACAO DA PAYPAL A CRISE DE 2008 :> UM NOVO MERCADO
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A PERCEPCAO DOS CONSUMIDORES MUDOU

Facilidades nho consumo de entretenimento, hospedagem e mobilidade, por exemplo,
subiram a régua dos clientes.

NETFLIX

Assim, eles passaram também a questionar a experiéncia fornecida por provedores de
servigcos financeiros.



O COMPORTAMENTO DOS CLIENTES MUDOU

A % {if’
bra MOUNVESTING ¢ wealthfront _ W PERSONAL CAPITAL
CoverHound . “covestor a%etterment' LendingRobot
[AAPITALL Wl e sasness  farmerc s mesren (R
AVANT Bankding_yLoans and Credit Insurance™> Investing and Ret e )
CREDIT . 4 WiseBanyan
| Paying for groceries LEARNVEST
PROSPER < ‘7 just gotinstantly

. better
p R l V LO Wells Fargo + Apple Pay™.

P Secure + Easy. z Futurefu‘:, SOr
LendingHome (’
A Upstart i :C},,‘,.,, Lending k'@‘(,‘ g to College 9”;,,."-!\"\w lﬂj: x‘.;v:‘. « % C > GUARD

- AN ‘ .

o)) tLendingClub_* A Assemver"el Afjlrm Credit Q) K Le ndUD

SoFi ! ner redi arma

m g bl”S com
Persona Small Business o
( ‘i ” l ‘1‘“1 [—?;J Bénking ;*:;’ J‘":: Credit "'é':":"‘: Services Insurance Payroll and Other Services
> ayroll
N 0% introductory C Y
rate for 12 months
CAN CAP|TAL On purchases and balance transfers with
ugoo i23v Sk7& [010 a new Business Platinum Credit Card N I '
OnDeck> /= - = it yysa [l e : amely
M ) USTWORKS.
@ BOND STREET
O e | fy— Eie s T, o wave

|end|0 ZUOrQ oBlueVine Mozido BquOrBram |

FONTE: CB INSIGHTS

"As pessoas, especialmente os
millennials, estao se afastando de
instituicdes bancarias monoliticas que
atendem a maioria de suas necessidades
financeiras para escolher os servicos
especializados que funcionam para eles.”

TECHCRUNCH - THE UNBUNDLING OF FINANCE
(29/05/2015)



A EVOLUCAO DOS SERVICOS FINANCEIROS
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UM NOVO AMBIENTE COMPETITIVO

CUSTOS PARA LANGAR UMA STARTUP REGULAMENTACAO DO SETOR

55,000k Open Source e - Abertura do mercado de adquiréncia no pais (2010)

Horizontal Scaling

- Arranjos de pagamento (2013)

Cloud Computing
- Abertura de contas online (2016)

- Equity crowdfunding (2017)
- Empréstimos digitais (2018)
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AS BIGTECHS ADENTRAM O MUNDO FINANCEIRO

Gigantes da tecnologia como o Google, Apple, Facebook e Amazon
estdo adicionando solugdes financeiras aos seus ecossistemas.
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AS BIGTECHS ADENTRAM O MUNDO FINANCEIRO

“Vocé acredita que ird testar algum produto financeiro
de uma empresa de tecnologia nos proximos 5 anos?”*

18 - 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 64 65+

FONTE: BAIN RESEARCH (2017) *Percentual dos participantes da pesquisa realizada nos EUA por faixa etaria



O FENOMENO FINTECH




INVESTIMENTO GLOBAL EM FINTECH
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| e QUantidade global de negdcios Europa - América do Norte
Resto do mundo B Asia Pacifico (APAC)
Investimentos Negdcios realizados
(USS$ Bilhdes) (#)
70, 7 - 3,500
3,251
60, - / - 3,000
2,743 55,334
50, - 2,500
Investimento Series C
40, de USS$14 Bilhdes na ] - 2,000
1,839 Ant Financial no 22
semestre de 2018
S 26,676 1200

1,000

500

2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nota: Os valores de investimentos referem-se apenas aos negdcios com volume reportado pela CB Insigths e o nimero de negécios referem-se a todos os negécios fechados.
Fonte: Anélise dos dados da CB Insights pela Accenture Research



BATX - A GAFA DO ORIENTE
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Assim como suas contrapartes
ocidentais as empresas que compode
o BATX (Baidu, Alibaba, Tencent e
Xiaomi) também estado
desenvolvendo solucdes Fintech.



A ASCENSAO DA AMERICA LATINA

Y | Os principais polos de inovagéao financeira da regido sao:
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60% DA POPULACAO EM
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CONTINUAM EXCLUIDOS
DO SISTEMA FINANCEIRO FORMAL

Fonte: Global Findex 2018 (The World Bank)



OPORTUNIDADES E




O AVANCO DAS FINTECHS PELO MUNDO
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Fintech 38% dos
empréstimos*
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FONTE: TRANSUNION *Empréstimos pessoais sem garantia nos EUA

Nos Estados Unidos, as
Fintechs estao avancando
rapidamente em mercados que
eram dominados por
instituicoes tradicionais.



DESAFIOS E OPORTUNIDADES: REGULAGCAO

Pagamentos Instantdneos

Sandbox Regulatoério
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DESAFIO: CONHECIMENTO

A FIESP (Federacao das IndUstrias do Estado de Sao Paulo) conduziu uma pesquisa
com 7,150 empresas no estado sobre conhecimento em relagao as Fintechs.

B Esta € a primeira vez que ouco falar
B Sim, mas tenho pouco conhecimento

W Sim, tenho amplo conhecimento

12 vez que
ouve falar

B Sem resposta

FONTE: FIESP (PESQUISA REALIZADA NO 22 SEMESTRE DE 2018)
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